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Carina Balow
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0461 806-9457
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balow@flensburg.ihk.de

08.06.2016

Einladung

Fit fir Nachhaltigkeit in Hotellerie und Gastronomie

Mittwoch, 29. Juni 2016, 9:30 — 15:30 Uhr
Hotel Waldschlésschen, Kolonnenweg 152, 24837 Schleswig

Klimawandel, steigende Energiepreise, Fachkraftemangel, hohe Erwartungen der Gaste an umwelt-
und sozialvertragliche Angebote: Nachhaltigkeit im Gastgewerbe und in der Tourismuswirtschaft
insgesamt gewinnt immer mehr an Bedeutung.

Die IHK Schleswig-Holstein ladt gemeinsam mit dem Tourismus-Cluster und der

Ostseefjord Schlei GmbH ein, um Impulse zu diesem zentralen Trend- und Zukunftsthema zu geben,
gemeinsam mit Ihnen zu diskutieren und von positiven Beispielen zu lernen. Im Rahmen der
Veranstaltung sollen praxisnah Themen und Inhalte prasentiert und gemeinsam erarbeitet werden. Die
Betriebe und Tourismusregionen stehen dabei im Mittelpunkt der geplanten Strategien und
MaRnahmen zur Umsetzung nachhaltiger Lésungen. Ziel ist es Wettbewerbsvorteile zu erreichen und
mit einem positiven Image, neue Gaste, durch ein konsequentes Nachhaltigkeitsmanagement in den
Tourismusregionen und Betrieben anzusprechen.

Melden Sie sich bis zum 24. Juni 2016 Uber den beigefigten Anmeldebogen fir die kostenfreie
Veranstaltung an. Es erwartet Sie ein umfangreiches und spannendes Programm.

Programm:
Moderation: Max Triphaus, Ostseefjord Schlei GmbH
09:30 Uhr BegrifRung

Carina Balow, IHK Schleswig-Holstein

Kim Hartwig, Tourismus-Cluster, WTSH

09:35 Uhr Regionale Einfiihrung: Bedeutung von Nachhaltigkeit am Ostseefjord Schlei
Max Triphaus, Ostseefjord Schlei GmbH

In Zusammenarbeit mit:

OSTSEEfjor-ASCHLEI



09:40 Uhr

09:55 Uhr

10:10 Uhr

10:25 Uhr

10:45 Uhr

11:00 Uhr

11:30 Uhr

12:10 Uhr

13:10 Uhr

14:10 Uhr

14:55 Uhr

15:15 Uhr

Gemeinsam auf den Weg machen:
Nachhaltiger Tourismus in Schleswig-Holstein
Kim Hartwig, Tourismus-Cluster, WTSH

Vorsicht statt Nachsicht:
Nachhaltigkeit durch Ressourceneffizienz
Andreas Koch, blueContec

Best Practice:
Gastronomie mit regionaler Wertschopfung
Oliver Firla, Odins Haddeby

Viele Wege fuhren nach Rom:
Mitarbeiterbindung — ein zentraler Schlissel zum Unternehmenserfolg
Robert Cordes, Cordes Rieger Consulting GmbH

Pause

Best Practice:

Nachhaltigkeit im Destinationsmanagement — Am Beispiel der
Hochschwarzwald Tourismus GmbH

Thorsten Rudolph, Hochschwarzwald Tourismus GmbH

Nachhaltigkeit im Deutschlandtourismus — Ein Praxisleitfaden und seine
Anwendung in einer Lokalen Tourismus Organisation

— Am Beispiel der Region Ostseefjord Schlei

Imke Gessinger und Max Triphaus, Ostseefjord Schlei GmbH

Pause: Networking und Imbiss
Fuhrung durch den hauseigenen Krautergarten (Wetterabhangig)
mit Marion Behmer, Hotel Waldschldsschen

World Café-Workshop:

Nachhaltigkeit ganz praktisch

Ableitung konkreter MalRnahmen zur Steigerung der Nachhaltigkeit im regionalen
Destinationsmanagement. Verschiedene Thementische - geleitet durch:

Carina Balow, Imke Gessinger, Kim Hartwig, Andreas Koch, Max Triphaus

Prasentation der Ergebnisse des Workshops

Ableitungen fir Tourismus-Organisationen und -Betriebe
Feedbackrunde

Ende der Veranstaltung

Resiimee und abschlieRende Worte
Kim Hartwig, Tourismus-Cluster, WTSH
Max Triphaus, Ostseefjord Schlei GmbH
Carina Balow, IHK Schleswig-Holstein



