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On-Demand-Mobilität
Wie bedeutet sie für das Land Schleswig-Holstein?

Vorteile
• Verbessert die Verkehrsströme in den Städten.

• Steigert die Gesamteffizienz des öffentlichen Verkehrs und reduziert 

Kohlenstoffemissionen.

• Bietet kosteneffiziente Anschlussmöglichkeiten für die ländliche Bevölkerung und für 

Touristen.

• Unterstützt Bürger mit eingeschränkter Mobilität oder besonderen Bedürfnissen.

• Kooperation zwischen verschiedenen Akteuren möglich, z.B. lokales 

Verkehrsunternehmen und Taxi-Gewerben 

Beschreibung

Für uns ist die On-Demand-Mobilität ein flexibles Beförderungsmittel, das sich den 

Wünschen der Fahrgäste anpasst. Sie soll den öffentlichen Verkehr nicht 

ersetzen, sondern vielmehr ergänzen.

Konzept

Sie ist eine Mischung zwischen Taxi und öffentlichen Busverkehr aber anders als 

der traditionellen „Rufbus“.



Was erproben wir gerade? - Die App

Fahrgast-App: nutzerfreundliche 

Bedienung (Front-End-Oberflächen; 

barrierefrei)

Fahrer-App: optimiert für die User-

Experience des Fahrers

Dispositionstool: zur Kontrolle 

und für die Kommunikation mit der 

Flotte; wählt passenden Fahrzeug 

aus bei Telefonbuchungen

Auswertungsdashboard: zur 

Optimierung des Mobilitätsangebotes 

durch Datenanalysen und 

Berichterstattung



Was erproben wir gerade? - Das Marketing

Flyer-Verteilung: im Supermarkt, beim 

Theater, im Kino, per Post, usw.

Online: eigene Webseite, Google Ads, Soziale 

Medien (Facebook, Instagram, usw.)

Zusammenarbeit mit lokalen Geschäften: 

Werbekampagnen, Mitarbeitervorteile, 

Partnerschaften, usw.

Fahrzeuge: Fahrzeugdesign (Außenseite), 

Monitor zur Wiedergabe von Werbungen 

(Innenraum)

Persönliche Infostellen: Info & Beratung über 

das Angebot für Einwohner, Touristen, 

Menschen mit Behinderung; Umfragen



On-Demand-Mobilität
Wo wollen wir hin?

Landesweiter Einsatz

Software-Lizenzmodell 

möglich 

Integration in der 

NAH.SH-App

Leichter Zugang für 

Touristen



Vielen Dank! 

Projektleiter On-Demand Mobilität:

Anthony Armiger II

+49-431-66019-93

anthony.armiger@nah.sh
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