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VORWORT

Liebe TVSH-Mitglieder, liebe Tourismusakteure,

erstmals konnte der durch den schleswig-holsteinischen Tourismus generierte Bruttoumsatz mit 10,37 Mrd. Euro die Zehn-Mil-

liarden-Euro-Grenze Ubertreffen. Damit gehort der Tourismus zu den wichtigsten Wirtschaftsbranchen Schleswig-Holsteins.

Dennoch ist der Schleswig-Holstein-Tourismus kein Selbstlaufer — die Zeiten von Nachholeffekten oder ,Ausweichreisezielen®
sind vorlber. Wir befinden uns wieder im Wettbewerb mit den traditionellen auslandischen Reisegebieten der deutschen Rei-

senden.

Dies zeigen auch aktuelle Zahlen aus dem Modellprojekt Kennzahlen im Rahmen des Sparkassen-Tourismusbarometers, das
auf Basis von zehn Modellorten einen umfassenden und regelmiRigen Uberblick zum touristischen Gesamtmarkt in Schleswig-
Holstein liefert. Betrachtet man die Zahlen fir die ersten acht Monate 2023 im Vergleich zum 2019er Niveau, so lagen die

Modellorte bei den Ubernachtungen -3,5 Prozent (Nordsee -3,2 Prozent, Ostsee -3,9 Prozent) unter dem Vor-Pandemie-Niveau.

Die Zahlen aus den Modellorten zeigen den Istzustand in ausgewahlten Tourismusorten und erfordern weitere Analysen, wie
die Riickgange im Vergleich zu den Zuwéchsen bei den statistisch erfassten Ubernachtungszahlen zu erkldren sind. Sie sind auf
jeden Fall ein Zeichen dafir, dass sich die Aufwartsentwicklung der letzten Jahre nicht automatisch in die Zukunft fortschrei-

ben lasst. Betriebe und Kommunen sind gefordert, ihre Angebote, Produkte und Leistungen stetig zu prifen und zu optimieren.

Reiselust ist weiterhin vorhanden und Urlaub hat generell einen hohen Stellenwert, allerdings wirken die Preisentwicklungen
und die sinkenden Realléhne auf Konsument:innenseite einschrankend. Wahrend die Haupturlaubsreisen flr die meisten Men-
schen nicht wegzudenken sind, wird eher an der Dauer der Reise, bei Tagesausfliigen oder Kurzreisen und bei den Ausgaben vor
Ort gespart. Dies ist sicher der allgemeinen wirtschaftlichen Lage geschuldet, muss jedoch sehr aufmerksam als Warnsignal

beobachtet werden.

Wichtige Schlisselthemen sind u.a. die Qualitatsentwicklung und ein ausgewogenes Preis-Leistungs-Verhaltnis, das Finden
und Binden qualifizierter und motivierter Mitarbeiter:innen oder die Schaffung attraktiven und bezahlbaren Wohnraums fiir
diese Mitarbeitenden. Wesentlicher Erfolgsfaktor ist dabei die konsequente und wirkungsstarke Umsetzung der Tourismusstra-

tegie 2030, die im Mittelpunkt tourismuspolitischen Handelns stehen muss.

Lesen Sie in unserem diesjahrigen Jahresbericht nach, wie der TVSH diese und weitere relevante Themen aufgreift und vor-

antreibt.

Wir freuen uns darauf, auch weiterhin gemeinsam mit lhnen die Zukunftsfahigkeit des Tourismuslandes Schleswig-Holstein

aktiv zu gestalten.

Kiel, im Oktober 2023

Hans-lJiirgen Liitje Peter Douven Dr. Catrin Homp
Vorsitzender Stellv. Vorsitzender Geschaftsfuhrerin
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DIE WICHTIGSTEN KENNZAHLEN
DES SCHLESWIG-HOLSTEIN-TOURISMUS

Simm 89,6 Mio. Ubernachtungen inkl. Grauem Beherbergungsbereich
[ ]
,H\il 217,6 Mio. Touristische Aufenthaltstage, davon
v entfallen 128 Millionen auf Tagesgaste.
AR 169 420 Bezieher eines durchschnittlichen Einkommens
q. (Aquivalent von Personen, die in SH

ein durchschnittliches Volkseinkommen beziehen)

‘.‘ 10,4 Mrd. € Bruttoumsatz aus der Tourismuswirtschaft

G 5,0 Mrd. € Touristische Wertschopfung

9 937,5 Mio. € Steueraufkommen, die an Bund, Lander und

Gemeinden fliefRen. Die Steuereinnahmen aus
dem Tourismus belaufen sich fur den Landeshaushalt
Schleswig-Holstein auf 272 Mio. Euro.

@ 5,7 % Beitrag zum Volkseinkommen.

Quelle: dwif-Consulting GmbH, Wirtschaftsfaktor Tourismus fiir SH, 2023.

Entwicklung der Ubernachtungen in Schleswig-Holstein (ohne Camping; Indexdarstellung: 1992 = 100)
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Quelle: TVSH, auf Grundlage von Daten des Statistikamtes Nord
" Auf Grundlage der Modellrechnung der dwif-Consulting GmbH ohne Berichtskreispriifung
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DER TVSH STELLT SICH VOR

1 GREMIEN

Vorstand

GESCHAFTSFUHRENDER VORSTAND (STIMMBERECHTIGT)

Hans-Jiirgen Liitje, Geschaftsfihrender Vorstand,
Blrgermeister der Gemeinde Blisum

Peter Douven, stellv. Vorsitzender,
Geschaftsfihrer der Insel Sylt Tourismus-Service GmbH

Dr. Catrin Homp, stellv. Vorsitzende, Geschaftsfuhrerin
des Tourismusverbands Schleswig-Holstein e. V.

Manfred Wohnrade, Betriebsleiter Tourismus-Service Gromitz

Im April 2023 Ubergab Stephanie Ladwig als Vorsitzende des
TVSH den Staffelstab an Hans-Jirgen Litje, da sie aus ihrem
Amt als Landratin des Kreises Plon ausgeschieden ist. Der TVSH
dankt ihr fir ihr auBerordentliches Engagement wahrend ihrer
langjahrigen Amtszeit im TVSH-Vorstand.

VORSTAND (STIMMBERECHTIGT)

Sedef Atasoy, Geschaftsbereichsleiterin IHK Flensburg
und Federfiihrung Tourismus IHK SH

Sonke Korber, Amtsdirektor des Amtes Probstei
Florian Lorenzen, Landrat des Kreises Nordfriesland

Jens Meyer, Geschaftsfihrer der
Entwicklungsgesellschaft Ostholstein mbH

Katharina Schirmbeck, Tourismusdirektorin
Tourismus-Zentrale St. Peter-Ording

Giinter Schmidt, Geschaftsfihrer der Herzogtum Lauenburg
Marketing und Service GmbH

Uwe Wanger, Geschaftsfihrer der Kiel-Marketing GmbH

GASTE

Dr. Bettina Bunge, Geschaftsfuhrerin der
Tourismus-Agentur Schleswig-Holstein GmbH

Frank Ketter, Geschaftsfuhrer der Nordsee-Tourismus-Service GmbH

Katja Lauritzen, Geschaftsfihrerin des
Ostsee-Holstein-Tourismus e.V.

Dr. Birte Pusback, Leiterin des Tourismusreferats im Ministerium flr
Wirtschaft, Verkehr, Arbeit, Technologie und Tourismus des Landes
Schleswig-Holstein

Geschdiftsstelle

Wir stehen lhnen bei Fragen gerne zur Verfligung -
rufen Sie uns einfach an oder schreiben Sie uns!

Tourismusverband Schleswig-Holstein e. V.
Wall 55, 24103 Kiel

Tel.: 0431/560105-0, Fax: 0431/560105-19

E-Mail: info@tvsh.de, Internet: www.tvsh.de

Dr. Catrin Homp, Geschaftsfiihrung
Tel.: 0431/560105-12, E-Mail: catrin.homp@tvsh.de

Konstantin Jantz, Projektmanagement
Tel.: 0431/560105-14, E-Mail: konstantin.jantz@tvsh.de

Petra Rorsch, Projektmanagement/Assistenz der Geschaftsfiihrung
Tel.: 0431/560105-11, E-Mail: petra.roersch@tvsh.de

Hella Sandberg, Projektmanagement/Assistenz der Geschaftsfiihrung
Tel.: 0431/560105-13, E-Mail: hella.sandberg@tvsh.de

TVSH-Projektgruppen

Die Projektgruppen bearbeiten unterstitzend zeitlich begrenzt Aufga-
benfelder und bereiten die Informationen fur den Vorstand auf.

Seit November 2022 befasst sich die TVSH-Projektgruppe ,AG Finan-
zierung und Abgaben” mit Herausforderungen im Kontext der Finanzie-
rung und Forderung von Kommunen und Tourismusorganisationen in
Schleswig-Holstein. Nahere Informationen zur Arbeit der AG finden Sie
in Kap. 1.3,S.12.

Vertreter auf Bundesebene

Folgende Vertreter und Vertreterinnen Schleswig-Holsteins reprasen-
tieren den Tourismusverband Schleswig-Holstein (TVSH) und seine Mit-
glieder in den Gremien des Deutschen Tourismusverbands (DTV) und
stellen so die schleswig-holsteinische Interessenvertretung auf Bundes-

ebene sicher:
DTV »
Deutscher

Tourismusverband eV,

DTV-Vorstand
Hans-Jurgen Lutje, Vorsitzender des TVSH

Arbeitsgruppe Tourismuspolitik
Dr. Catrin Homp, Geschaftsfuhrerin des TVSH (Vorsitzende der AG)

Arbeitsgruppe Qualitdt und Kundenorientierung
Gunter Schmidt, Geschaftsfuhrer der Herzogtum Lauenburg
Marketing und Service GmbH

Arbeitsgruppe Zukunftsentwicklung
Dr. Catrin Homp, Geschaftsfihrerin des TVSH

Netzwerk Mobilitat
Dr. Catrin Homp, Geschaftsfihrerin des TVSH

Arbeitsgruppe Wettbewerbsfahigkeit im Tourismus der
Nationalen Plattform Zukunft des Tourismus (NPZT)
Dr. Catrin Homp, Geschaftsfuhrerin des TVSH

Um die Zusammenarbeit zwischen DTV und TVSH zu starken, wird Nor-
bert Kunz, Geschaftsfiihrer des DTV, oder eine Vertretung nach Mag-
lichkeit einmal im Jahr zu einer Vorstandssitzung des TVSH eingeladen
(s. Kap. 2.4, S. 28).

2 LEITBILD

Der Tourismusverband Schleswig-Holstein e.V. (TVSH) ist die selbstbe-
wusste, unabhangige, anerkannte Vertretung der Tourismuskommunen,
Destinationen, Tourismuswirtschaft, Tourismusakteure und Tourismus-
organisationen Schleswig-Holsteins.

Der Verband ist in wesentlichen Bereichen kompetenter
Themenfihrer im Schleswig-Holstein-Tourismus.

Er ist wirtschafts- und zukunftsorientiert und innovativer
und effizienter Problemloser fur seine Mitglieder.

Durch die zielgruppen- und wirkungsorientierte Kommunikation
verfligt er Uber ein lebendiges Netzwerk.

Fir die Tourismuspolitik in Schleswig-Holstein ist der TVSH
erster Ansprechpartner.

Tourismusverband

Schleswig-Holstein
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3 AUFGABEN UND INSTRUMENTE

Der Tourismusverband Schleswig-Holstein (TVSH) flllt seine Rolle als
konstruktiv-kritischer Partner und als Sprachrohr der Tourismuswirt-
schaft gut und resonanzstark aus. Einmal im Jahr halt der Vorstand eine
Klausurtagung ab, um die Arbeit des TVSH zu bilanzieren und zu prifen,

ob eine Nachjustierung der Aufgaben notwendig und sinnvoll ist.

Interne Kommunikation

® Masterplan

® Leitbild

e jahrliche Klausurtagung

e funf Vorstandssitzungen pro Jahr

® Online-Kalender fiir Branchentermine

® Jahresberichte

Kommunikation mit Politik, Wirtschaft,
Tourismusakteuren und Presse

Basis: Kommunikationskonzept
Instrumente
® Tourismus-Ticker Schleswig-Holstein (TT.SH) (s. S. 31)
® LinkedIn
® Medienarbeit (Pressemitteilungen, Pressekonferenzen,
Teilnahme an Landespressekonferenzen, Interviews flr
Rundfunk und Fernsehen)
Positionspapiere
® TVSH-Positionspapier fir die Legislaturperiode 2022 bis 2027
e TVSH-Positionspapier ,Mobilitat fir Schleswig-Holstein!*
e TVSH-Positionspapier ,Verkehr und Tourismus”
e TVSH-Positionspapier ,Windkraft und Tourismus”
e TVSH-Positionspapier zur ,Konsultation Nationalpark Ostsee”
e TVSH-Forderungspapier ,Munition im Meer und Tourismus”
Broschiiren / Leitfaden
e Sonderveréffentlichung ,Wirtschaftsfaktor Tourismus*
® Broschire ,lhre Interessen, unser Ziel:
MehrWert flr den Tourismus in Schleswig-Holstein"
e |eitfaden ,Nachhaltige Touristische Mobilitdt in schleswig-
holsteinischen Urlaubsregionen® inkl. Online-Toolbox
® Ein Leitfaden fir Kommunen: ,Attraktive Ortsbilder als
Erfolgsfaktor des Qualitatstourismus in Schleswig-Holstein®
Veranstaltungen, Prasentationen und Gesprache
zur Intensivierung der Kontakte zu Landesregierung,
Parlament, Fraktionen und Parteien
® Parlamentarische Abende Tourismus
® Runder Tisch Tourismuspolitik
® Sommerreisen mit Parlamentarierinnen und Parlamentariern
® Prasentation aktueller Fragen des Schleswig-Holstein-

Tourismus in Ausschiussen des Landtags

® Prasentation aktueller Fragen des Schleswig-Holstein-Tourismus
bei Fraktionen des Landtags, Parteien und Arbeitskreisen

® Gesprache mit Landtags-, Bundestags- und EU-Abgeordneten

NEUL

Der TVSH hat im Juli 2023 einen eigenen Social-Media-Auftritt

LinkedIn-Auftritt

auf LinkedIn gestartet. Bereits in den ersten zwei Monaten
konnten knapp 300 Follower:innen gewonnen werden. Auf Basis
einer Redaktionsplanung werden mindestens einmal pro Woche
Statements und Beitrdge zu tourismuspolitischen Themen, Ver-
anstaltungen, Statistiken etc. veroffentlicht. Die stark wachsen-
de Plattform LinkedIn bietet dem TVSH die Mdglichkeit einer
starkeren Vernetzung mit seinen Mitgliedern und Partner:iinnen
sowie zum Austausch mit Branchenexpert:innen, Landtagsabge-

ordneten und weiteren politischen Entscheidungstrager:innen.

Linked[T})

Konstruktiv-kritische Begleitung durch den TVSH

® Steuerungskreis Tourismusstrategie Schleswig-Holstein

e Tourismusbeirat

® Task Force Tourismus

® Marketingbeirat der Tourismus-Agentur Schleswig-Holstein GmbH
(TA.SH)

® Aufsichtsrat der TA.SH

e Aufsichtsrat des Instituts flr Tourismus- und Baderforschung
in Nordeuropa GmbH (NIT)

® Arbeitskreis Qualitat des Ministeriums flr Wirtschaft, Verkehr,
Arbeit, Technologie und Tourismus des Landes Schleswig-Holstein

® Runder Tisch Barrierefreiheit

® Landesplanungsrat

® Beirat flr Kurorte

® Projektbeirat Strategie Ostseekiste 2100

® Verzahnungsworkshop im Rahmen des
,Konsultationsprozesses zum Nationalpark Ostsee”

® Runder Tisch Radverkehr, Radwerkstatt Tourismus,
AG Multimodalitat

® Forschungsbeirat dwif e.V.

® Mitglied in der Landesarbeitsgemeinschaft der
Akademie fur Raumentwicklung in der Leibniz-Gemeinschaft

® AG Munition im Meer der Bund/Lander-Arbeitsgemeinschaft

Nord- und Ostsee

Tourismusverband

Schleswig-Holstein




Foto: Shutterstock, Grafik: TVSH
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Mitgliederservice o S 1 .
. Einzelberatung 10 Argumente fiir eine Mitgliedschaft im

® regelmaRige TVSH-Rundschreiben/TVSH Aktuell Tourismusverband SChleSWIg-HOISteIn

e Sonderrundschreiben zu aktuellen Themen
® Umfragen zu aktuellen Themen

® Fachgesprache

® Workshops *’
® wochentliches Presseclipping

® TVSH-Rundschreiben zur Energiekrise

Tourismusverband

Der Tourismusverband beweist Weitblick.

Der Tourismusverband liefert Argumente.

Der Tourismusverband ist politisch und finanziell unabhéngig.
Der Tourismusverband schafft Qualitat.

Der Tourismusverband ist lhr Sprachrohr.

A Der Tourismusverband gestaltet.

TVSH Aktuell % Der Tourismusverband nimmt Einfluss auf allen Ebenen.

Mit dem neuen Newsletter ,TVSH-Aktuell® hat der TVSH im Jahr i\ Der Tourismusverband erweckt Aufmerksamkeit.

2023 sein Format des Mitglieder-Rundschreibens grundlegend Der Tourismusverband bezieht Position gegentiber der Politik.

Uberarbeitet. Dafiir wurde mithilfe eines externen Dienstleisters
eine zeitgemafie Darstellung entwickelt. Der Newsletter TVSH
Aktuell erscheint seit Oktober 2023 monatlich (vorher alle zwei
Monate) und steht als Service ausschliellich den Mitgliedern

des TVSH zur Verfligung. Berichtet wird zu aktuellen touris-

Nutzen Sie unsere Netzwerke
fur lhre Anliegen!

musrelevanten Entwicklungen, Studien, Veranstaltungen usw.
aus der TVSH-Geschaftsstelle, aus der Tourismusbranche, aus
Landes-, Bundes- und Europapolitik sowie vom Deutschen Tou-

rismusverband.

Themenbesetzung

® Touristische Infrastruktur
® Mobilitat und Tourismus
® Forderung und Finanzierung im Tourismus

® Qualitat im Tourismus

Der Vorstand hat sich in den letzten Jahren auf seinen Klausurtagun-
gen intensiv mit der Themenbesetzung des TVSH auseinandergesetzt
und beschlossen, die vier Themensaulen unter die Generalthemen der
Nachhaltigkeit und der Tourismusakzeptanz zu stellen, um deren grofe

gesellschaftspolitische Bedeutung und hohe touristische Relevanz in

Touristische

Infrastruktur
Finanzierung und

Férderung

der Arbeit des TVSH angemessen zu beriicksichtigen. Das Fundament

der vier Themensaulen stellt eine Tourismuspolitik dar, die dem hohen

i
5

Stellenwert des Tourismus in Schleswig-Holstein Rechnung tragt - da- . .
flr setzt sich der TVSH auf allen politischen Ebenen ein. TﬂunsmusPohtlk

Tourismusverband

Schleswig-Holstein
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THEMEN 2023

1 POLITIK UND SCHWERPUNKTTHEMEN

Der Tourismusverband Schleswig-Holstein (TVSH) engagiert sich konti-
nuierlich auf verschiedenen politischen Ebenen und in allen touristisch
relevanten Bereichen dafiir, dass der Tourismus in Schleswig-Holstein
den Stellenwert erhalt, der ihm aufgrund seiner wirtschaftlichen Bedeu-
tung, seiner Bedeutung als ,weicher” Standortfaktor und in seiner hohen
Bedeutung fir die Lebensqualitat der Bevolkerung zukommen sollte. Mit
dem Ziel, dass Schleswig-Holstein auch in Zukunft zu den Topdestina-
tionen im Deutschlandtourismus gehort, setzt sich der TVSH fur die
Forderung der kommunalen und regionalen Tourismusentwicklung in
Schleswig-Holstein ein. Die Verbesserung der Rahmenbedingungen fur
die Tourismuswirtschaft gemeinsam mit den Partner:innen aus Politik,

Wirtschaft und Offentlichkeit steht dabei im Mittelpunkt der Aktivitaten.

1.1 Tourismuspolitik des Bundes

Die Tourismuspolitik des Bundes liegt federfiihrend beim Bundesminis-
terium flr Wirtschaft und Klimaschutz. Den Rahmen flr die Tourismus-
politik des Bundes bilden die Nationale Tourismusstrategie (NTS) (Juni
2021) sowie die Eckpunkte zur Weiterentwicklung der NTS (Juni 2022)
und das Arbeitsprogramm zur NTS (September 2022). Zur Fortsetzung
des Strategieprozesses fand im Mai 2023 die Auftaktveranstaltung zur

Nationalen Plattform Zukunft des Tourismus statt.

Nationale Tourismusstrategie:
9-Punkte-Papier der Ampelfraktion

Die Tourismuspolitiker:innen der Koalitionsfraktionen im Deutschen
Bundestag haben im Juli 2023 ein gemeinsames 9-Punkte-Papier zur

Nationalen Tourismusstrategie (NTS) vorgelegt.

Stefan Zierke (SPD), Stefan Schmidt (Biindnis 90 / Die Griinen) und Nico
Tippelt (FDP) fokussieren dabei unter anderem auf die Themen nachhal-
tige Mobilitat, den Arbeits- und Fachkraftemangel sowie die Starkung
der Tourismuspolitik auf Bundesebene - beispielsweise durch einen ei-
genen Fordertitel fir den Tourismus. Mit einem eigenen Fordertitel fur
touristische Projekte oder Investitionen soll der burokratische Aufwand
fir die Beantragung von Fordergeldern reduziert werden. Die Abgeord-
neten betrachten ihre Vorstellungen nicht als abschlief}end. Stattdessen
beabsichtigen sie, die Ideen in Zusammenarbeit mit Praktiker:innen und

Wissenschaftler:iinnen zu erértern und das Papier weiter zu verfeinern.

Der DTV hat auf das 9-Punkte-Papier der Ampelfraktion reagiert, indem
er u.a. auf die Notwendigkeit konkreter Mainahmen und Umsetzungs-

schritte hingewiesen hat.

Andrea Kis (LTV Sachsen), Martin Schulze (Tourismusverband Sachsen- '
Anhalt e. V.), Dr. Catrin Homp (TVSH) und Norbert Kunz (DTV) bei der
Auftaktveranstaltung zur Nationalen Plattform Zukunft des Tourismus am

11. Mai 2023 [ttt

Das 9-Punkte-Papier finden Sie auf der Website von TN Deutschland:

Quellen: Ausschnitt aus TN-Deutschland, 21. Juli 2023,
Ausschnitt aus DTV-News 7| 2023, 31. Juli 2023.

Nationale Plattform Zukunft des Tourismus

Um den Dialog der Tourismusbranche zu aktuellen wirtschaftlichen
Herausforderungen zu intensivieren, hat das Bundesministerium fur
Wirtschaft und Klimaschutz eine ,Nationale Plattform Zukunft des

Tourismus” eingerichtet.

In der Plattform sollen Expertinnen und Experten aus Bund, Landern,
der Branche und der Wissenschaft Ideen und Lésungen entwickeln, die
den Tourismus in Deutschland klimafreundlicher, digitaler und wettbe-
werbsfdhiger gestalten sowie attraktiver fur Fach- und Arbeitskrafte

aufstellen.

Themenschwerpunkte der Auftaktveranstaltung am 11. Mai waren unter
anderem umwelt- und klimafreundliche Reise- und Transportmaoglich-
keiten in touristischen Regionen, die effizientere Nutzung von Daten
und Tools fur touristische Zwecke und attraktivere Angebote der Tou-
rismuswirtschaft fuir Fachkrafte. Dazu wurden entsprechende Initiativen

vorgestellt.

Aus Schleswig-Holstein haben Dr. Catrin Homp (TVSH), Sedef Atasoy
(IHK) und Dr. Birte Pusback (MWVATT) an der Auftaktveranstaltung
teilgenommen. Zudem wurde die Geschaftsfihrerin des TVSH in die

AG Wettbewerbsfahigkeit der Nationalen Tourismusstrategie berufen.

Die Plattform soll als zentrales Instrument dienen, um die Akteure des

Tourismus zu vernetzen und gemeinsam die Nationale Tourismusstrate-

gie weiterzuentwickeln.

Tourismusverband

Schleswig-Holstein
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AG Wettbewerbsfdhigkeit
der Nationalen Tourismusstrategie

Die erste Sitzung der AG Wettbewerbsfahigkeit der Nationalen Tou-
rismusstrategie, in die die TVSH-Geschaftsfiihrerin berufen wurde,
fand am 26. September 2023 im Bundesministerium fiir Wirtschaft

und Klimaschutz in Berlin statt.

Zu jedem der vier zentralen Themenschwerpunkte der Nationalen Platt-
form Zukunft des Tourismus (Klimaneutralitat/Umwelt- und Natur-
schutz, Digitalisierung, Arbeitskraftesicherung und -gewinnung sowie
Wettbewerbsfahigkeit) wurde eine Arbeitsgruppe eingerichtet. Die Ar-
beitsgruppen treffen sich von nun an zweimal jahrlich zu Sitzungen, um
die ihnen zugeordneten Arbeitspakete inkl. Initiativen voranzutreiben.
Zwischen den Sitzungen arbeiten die Mitglieder eigenstandig an den

einzelnen Initiativen in agilen Formaten.

Die vom DTV zum Themenschwerpunkt Digitalisierung eingereichte Ini-
tiative ,Besonderer Meldeschein nach BMG§29,30“ wird innerhalb der
Plattform bearbeitet. Ziel der Initiative ist es, mogliche negativen Fol-
gen der Abschaffung des Meldescheins flr die Tourismusstatistik, Tou-
rismusfinanzierung (Tourismusbeitrage, Gastekarten) und das Image der
Branche (Gastfreundschaft, Weltoffenheit) zu vermeiden und weiterhin

digitale Check-In-Prozesse zu unterstitzen.

Kompetenzzentrum Tourismus des Bundes

Das Kompetenzzentrum Tourismus des Bundes wurde 2017 gegriin-
det und arbeitet im Auftrag des Bundesministeriums fiir Wirtschaft
und Klimaschutz. Primdres Ziel des Kompetenzzentrums ist die Ver-

mittlung von Wissen fiir Politik und Wirtschaft.

In der Projektphase 2022-2023 begleitet das Kompetenzzentrum die
Tourismuswirtschaft auf dem Weg der Revitalisierung unter dem Leit-
thema: Tourismus 2025: Nachhaltig.Wertschatzend.Innovativ. In den
Schwerpunktthemen Faktor Mensch, Lebensrdume und Tourismusak-
zeptanz, Digitalisierung und Wandel sowie Klimaschutz und Nachhaltig-
keit werden Fakten gesammelt, Trends und Herausforderungen heraus-

gearbeitet und Ldsungen angeboten.

Auf der Website des Kompetenzzentrums Tourismus des Bundes finden
Sie viele Informationen zum Thema Forderung (inkl. Forderwegweiser),

hilfreiche Studien sowie Zahlen, Daten und Fakten:

1.2 Tourismuspolitik des Landes

Tourismusstrategie Schleswig-Holstein 2030

Zum Umsetzungsstand der Tourismusstrategie Schleswig-Holstein
2030 heif3t es aus dem Tourismusreferat im MWVATT:

Die Tourismusstrategie Schleswig-Holstein 2025 wurde in den vergan-
genen Jahren (trotz Corona!) griindlich evaluiert und intensiv tUberarbei-
tet, sodass am Ende keine ,Nachjustierung” auf dem Tisch lag, sondern
eine neue Strategie, die Tourismusstrategie Schleswig-Holstein 2030.
Sie ist ambitioniert und stellt hohe Anspriiche an alle touristischen Ak-
teure, denn sie umfasst nicht weniger als zehn Handlungsfelder und de-
finiert darin viele wichtige Leitprojekte, die auf diese Handlungsfelder

einzahlen werden.

Mit der Tourismusstrategie Schleswig-Holstein 2030 haben wir uns viel
vorgenommen: Wir wollen die Strukturen und Kooperationen des touris-
tischen Systems in Schleswig-Holstein den veranderten Gegebenheiten
anpassen und sie besser fur kiinftige Aufgaben risten. Wir wollen die
Potenziale des Binnenlands starker nutzen und nachhaltige Mobilitats-
konzepte voranbringen. Wir wollen daran arbeiten, den Tourismus bes-
ser in Einklang mit den Beddurfnissen der Einheimischen zu bringen. Wir
nehmen das Thema Mitarbeitergewinnung und -bindung noch starker
in den Fokus. Und wir haben Leitprojekte definiert, die die 6kologische

Transformation unterstitzen.

Warum wir das tun? Weil wir den Tourismus in Schleswig-Holstein nach-
haltig weiterentwickeln und auch in Zukunft wettbewerbsfahig halten
wollen. Schleswig-Holsteins Tourismuswirtschaft ist glimpflich durch
die Corona-Zeit gekommen, hat sich neuen Herausforderungen durch
Energiekrise, gestiegene Lebensmittelpreise und hohe Inflation gestellt.
Die Statistiken bestatigen: Das alles hat das Gastgewerbe mit grofiem
Erfolg gemeistert, die Zahlen sind Uberdurchschnittlich gut. Aber He-
rausforderungen werden weiterhin bestehen: Mitarbeitendenmangel,
Wohnraumproblematik, verstarkter Wettbewerb mit auslandischen De-
stinationen und vieles mehr. Deshalb ist es so wichtig, die Handlungs-
felder der Tourismusstrategie gemeinsam zu bearbeiten, die Krafte zu

bundeln, Synergien zu nutzen.

Unterstutzen wird hierbei das Umsetzungsmanagement, dessen Einrich-
tung der Schleswig-Holsteinische Landtag beschlossen und entspre-
chende Mittel zur Verfliigung gestellt hat. Das Umsetzungsmanagement
ist vorgesehen fir die Unterstitzung und Vernetzung der Akteure bei
der Umsetzung der Tourismusstrategie Schleswig-Holstein 2030. Es
koordiniert die Umsetzung der Handlungsfelder und Leitprojekte und
behalt Fortschritte und Zielerreichung bei der Umsetzung kontinuier-
lich im Blick. Es ist fur Gremienmanagement und Veranstaltungen rund
um die Umsetzung der Tourismusstrategie zustandig. Das Umsetzungs-
management ist also der zentrale Ansprechpartner fur das operative
Geschaft. Das Gesamtcontrolling anhand definierter Kennzahlen obliegt

dem Wirtschaftsministerium.

Tourismusverband

Schleswig-Holstein
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Bis zum offiziellen Start des Umsetzungsmanagements sind bereits viele
Mafnahmen und Projekte angeschoben worden, die auf die Handlungs-
felder einzahlen. Dazu gehoren zum Beispiel folgende Aktivitaten: Im
Radtourismus sind mit der Definition von Qualitdtsstandards und mit
den Ergebnissen der Befahrungen der Radfernwege wichtige Grund-
lagen gelegt worden, um dieses wichtige Segment des SH-Tourismus
spurbar nach vorne zu bringen. Die Radkoordinierungsstelle hat zudem
ihre Tatigkeit aufgenommen. Das von Bund und Land geférderte Projekt
Smile 24 flr nachhaltige Mobilitat im landlichen Raum ist etwas, wo-
mit sich Schleswig-Holstein bundesweit sehr gut profilieren kann. Das
Leitprojekt ,Besucherlenkung” wird wiederum in Form des aus EU-RE-
ACT-Mitteln geférderten Kooperationsprojekts ,LABTOUR SH* der Fach-
hochschulen Westkiste und Kiel umgesetzt. Das Handlungsfeld Mobili-

tat wird also bereits gut bespielt.

Im Handlungsfeld Tourismusbewusstsein und -akzeptanz hat es eben-
falls vielfaltige Aktivitaten gegeben - sowohl vom Land als auch von
touristischen Akteuren auf regionaler Ebene. Fiir das Binnenland, dem
ein eigenes Handlungsfeld gewidmet ist, lauft derzeit ein Strategiepro-
zess, der Grundlage fur eine neue Férdermoglichkeit bilden wird und
einer zukunftsorientierten Tourismusentwicklung im Binnenland inhalt-

lich und strukturell eine neue Basis geben soll.

Last but not least: Eine MaBnahme des Landes, die auf das Handlungs-
feld ,Okologische Transformation und Klimawandelanpassung® einzahlt,
ist die Richtlinie zur Férderung der Biodiversitat im Tourismus. Hiervon
konnen z.B. Hotel- und Gastronomiebetriebe sowie Campingplatze pro-
fitieren, die ihre AuRenanlagen insektenfreundlicher gestalten wollen.
Darliber hinaus sind Leitprojekte in den Handlungsfeldern Marketing,
Strukturen und Kooperationen sowie Mitarbeitendengewinnung und

-bindung bereits angeschoben. Kurzum: Es ist schon vieles in Bewegung.

Quelle: Dr. Birte Pusback, Tourismusreferat im Ministerium fiir Wirtschaft,
Verkehr, Arbeit, Technologie und Tourismus des Landes Schleswig-Holstein,
September 2023

Nachdem die Tourismusstrategie im April 2022 verabschiedet wurde,
lud das MWVATT am 03. Februar 2023 zu einer Auftaktveranstaltung
fur die Umsetzung der Tourismusstrategie Schleswig-Holstein 2030 in
Rendsburg ein. Der Fokus der Veranstaltung lag auf der Gewinnung von
Impulsen und Ruckmeldungen zu den bisher erarbeiteten Inhalten so-
wie der Umsetzung der Leitprojekte in den vier Handlungsfeldern ,Mar-
keting®, ,Strukturen und Kooperationen®, ,Mitarbeitendengewinnung
und -bindung“ sowie ,Tourismusbewusstsein und -akzeptanz®, auf de-
nen zundchst der Fokus liegt. Denn Ziel ist es, die Tourismusstrategie
Schleswig-Holstein 2030 gemeinsam umzusetzen und die touristischen

Akteure im Land aktiv einzubinden.

44
)

Das Land hat sich zusammen
mit allen touristischen Akteu-
ren auf den Weg gemacht, die
Tourismusstrategie Schles-
wig-Holstein 2030 mit Elan
umzusetzen. In der Strategie sind zehn wichtige Hand-

lungsfelder benannt und mit zahlreichen Leitprojekten
hinterlegt - etwa zum Thema Mitarbeitendenbindung,
Mobilitat und Tourismusbewusstsein. Nachhaltigkeit,
basierend auf den drei Sdulen Okonomie, Okologie und
Soziales, ist dabei die Ubergeordnete Leitmaxime. Die-
se Strategie ist ambitioniert und erfordert eine Men-
ge Tatkraft. Das ist auch gut so, denn wir wollen den
Tourismus erfolgreich weiterentwickeln und fit fur die
Zukunft machen. Das geht nur gemeinsam mit starken
Partnern wie dem TVSH.

Julia Carstens, Staatssekretdrin im Ministerium fiir Wirtschaft,
Verkehr, Arbeit, Technologie und Tourismus

Steuerungskreis
Tourismusstrategie Schleswig-Holstein 2030

Die Tourismusstrategie Schleswig-Holstein 2030 wurde in enger Zu-
sammenarbeit und Abstimmung mit dem eigens fiir den Prozess ein-
berufenen ,Steuerungskreis Tourismusstrategie Schleswig-Holstein
2030° erarbeitet.

Der Steuerungskreis diente als strategisches und fachlich reflektieren-
des Begleitgremium des Strategieprozesses. Auch nach Verabschiedung
der Tourismusstrategie im April 2022 durch den Landtag trifft sich der
Steuerungskreis unter fachlicher Begleitung der Unternehmensbera-
tung PROJECT M in unregelmafiigen Abstanden, um die Etablierung des
Umsetzungsmanagements zu begleiten sowie die Handlungsfelder und
Leitprojekte zu konkretisieren. Neben Dr. Catrin Homp haben Sedef Ata-
soy (stellv. Hauptgeschaftsfihrerin IHK Flensburg), Axel Strehl (Prasi-
dent DEHOGA Schleswig-Holstein sowie Dr. Birte Pusback, Sven Kapp
und Martin Neuhaus aus dem MWVATT mafigeblich an der Bearbeitung

der Tourismusstrategie mitgewirkt.

Quelle: MWVATT, Tourismusstrategie Schleswig-Holstein 2030.

Tourismusverband

Schleswig-Holstein
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Beirat fiir Tourismus

Der Beirat fiir Tourismus, der sich aus Vertreter:innen des Schleswig-
Holstein-Tourismus zusammensetzt, wird vom Steuerungskreis infor-
miert und mitberatend in die Entwicklung und Umsetzung der Touris-

musstrategie eingebunden.

AuBerdem informieren die Mitglieder des Beirats wiederum ihr Netz-
werk Uber ihre jeweiligen Kandle. Das Begleitgremium nimmt also eine

Schnittstellenfunktion zwischen Akteuren und Politik wahr.

Mitglieder des Beirats flr Tourismus sind neben dem Tourismusminister
und Mitarbeitenden des Tourismusreferates im MWVATT jeweils ein:e
Vertreter:in folgender Organisationen: Bauernhofurlaub & Landtouris-
mus Schleswig-Holstein e.V., Bundesverband der Campingwirtschaft in
Deutschland/Landesverband Schleswig-Holstein e.V., DEHOGA, Deut-
sches Jugendherbergswerk Landesverband Nordmark e.V., FH West-
klste, Heilbaderverband Schleswig-Holstein e.V., Herzogtum Lauen-
burg Marketing und Service GmbH, IHK, Lokale Tourismusorganisati-
onen (LTO), Marketingkooperation Stadte in Schleswig-Holstein e.V.,,
Nordsee Tourismus Service GmbH, Ostsee Holstein Tourismus, Schles-
wig-Holstein Binnenland Tourismus e.V., Tourismus-Agentur Schleswig-
Holstein, Tourismusverband Schleswig-Holstein, WTSH - Standortbera-

tung, WTSH - Tourismus-Cluster Schleswig-Holstein.

Finanzierung der
Tourismusstrategie Schleswig-Holstein 2030

Der TVSH begriifit, dass im Landeshaushalt 2023 400000 Euro fur
das Umsetzungsmanagement (vorgesehen sind drei Personalstellen)

eingeplant wurden - ein erster wichtiger Schritt.

Die Finanzierung der Handlungsfelder wurde nicht fir den Haushalt
2023 angemeldet und ist somit noch offen (Stand September 2023). Zen-
trale Forderung des TVSH ist, dass neben dem Umsetzungsmanagement
Mittel fur die Bearbeitung der Handlungsfelder und Leitprojekte durch
den Landtag bereitgestellt werden. Nur unter dieser Voraussetzung ist

eine inhaltliche Unterlegung der ambitionierten Ziele méglich.

Forderungen des TVSH

In seinem Positionspapier zur Legislaturperiode 2022 bis
2027 fordert der TVSH wie folgt:

Konsequente Umsetzung der Tourismusstrategie

Die im April 2022 von Landesregierung und Landtag beschlos-
sene Tourismusstrategie 2030 ist nach wie vor ein guter Rahmen
fir die weitere touristische Entwicklung und bietet Kommunen,
Unternehmen, Verbanden und Institutionen eine mittelfristig
verlassliche Perspektive. Eine konsequente und wirkungsstar-
ke Umsetzung muss in den ndchsten Jahren nun im Mittelpunkt

tourismuspolitischen Handelns stehen.

Finanzierung des Umsetzungsmanagements,

der Handlungsfelder und Leitprojekte

Eine aktive, engagierte und finanziell angemessen unterlegte
Umsetzung von Tourismusstrategien hat sich in den letzten Jah-
ren nicht nur in Schleswig-Holstein als zentraler Erfolgsfaktor
herausgestellt. In der Vergangenheit haben andere Bundeslan-
der mit hohem finanziellen und personellen Einsatz Schleswig-
Holstein in Teilen Uberholt. Dieser Entwicklung gilt es entge-
genzuwirken, um flr unsere Tourismuswirtschaft eine faire

Ausgangslage im Wettbewerb der Destinationen zu schaffen.

Die Entscheidung fur die finanzielle Unterstiitzung des Umset-
zungsmanagements Uber den Landeshaushalt im Jahr 2023 ist
der erste Schritt, dem nun in der Konsequenz Entscheidungen
zur Finanzierung der in der Strategie definierten Handlungsfel-

der und Leitprojekte folgen mussen.

Folgende Maftnahmen sind dabei von zentraler Bedeutung:

® Langfristige Absicherung des Umsetzungsmanagements
fUr die Tourismusstrategie

® Bereitstellung der notwendigen finanziellen und
personellen Ressourcen zur Umsetzung der einzelnen
Handlungsfelder, Leitprojekte und MaRnahmen

e Schaffung von Planungssicherheit durch eine mittelfristige
Perspektive in den strategischen Leitlinien, Handlungs-
feldern und Leitprojekten

® Erhalt, Sicherung und Ausbau des (Marketing)budgets
der Tourismus-Agentur Schleswig-Holstein (TA.SH) sowie
der regionalen Organisationen (TMOs) mit langfristiger

Verstetigungsperspektive

Tourismusverband

Schleswig-Holstein
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1.3 Finanzierung und Forderung
im Tourismus

Ein Schwerpunkt des TVSH ist die nachhaltige Sicherung der Finan-
zierung touristischer Aufgaben, denn der Tourismus ist eine wichtige

Wachstumsbranche im Land und deshalb angemessen zu fordern.

Im Gegensatz zu vielen anderen Regionen Deutschlands konnte sich
der Tourismus in Schleswig-Holstein schnell von den Umsatzeinbufen
wahrend der Pandemie erholen und Ubertraf im Jahr 2022 teilweise das

Rekordniveau aus dem Jahr 2019.

Dennoch ist der Schleswig-Holstein-Tourismus kein Selbstldaufer - die
Zeiten von Nachholeffekten oder ,Ausweichreisezielen® sind voriiber. Die
Tourismusakteure befinden sich nach Corona wieder im Wettbewerb mit
den traditionellen auslandischen Reisegebieten der deutschen Reisen-
den. Die relativ guten Zahlen der letzten Jahre dirfen daher nicht zum
Innehalten (ver)fuhren. Es bleibt weiterhin viel zu tun. Stillstand fihrt
auch und gerade im Tourismus unweigerlich zu Ruckschritt. Die deut-
schen Mitbewerber, aber auch europdische und aufiereuropdische De-
stinationen investieren zum Teil mit hohen staatlichen Férderungen in
den Wachstumsmarkt Tourismus und erhéhen so den Wettbewerbsdruck.
Schleswig-Holstein muss sich damit in einem immer harter werdenden

Marktumfeld behaupten.

Daher braucht es u.a. eine Flexibilisierung der Forderlandschaft und
eine Sicherung des Finanzierungssystems der freiwilligen Aufgabe Tou-

rismus.

Leider zeigen einige Entscheidungen von Politik, Urteile der Gerichte
auf EU-, Bundes- oder Landesebene oder auch Ubermafig burokrati-
sches Verwaltungshandeln jedoch in die falsche Richtung, sodass sich
Rahmenbedingungen aktuell verschlechtern: Seien es die Schwachung
der kommunalen Eigenfinanzierungskraft durch den sich abzeichnenden
Wegfall der Steuerbarkeit von Kurabgaben und damit die fehlende Vor-
steuerabzugsberechtigung bei touristischen Investitionen der Kommu-
nen, die Absenkung der GRW-Forderquote auf 60 Prozent oder zuneh-
mende blrokratische Hirden fir Betriebe und Kommunen - dies sind
nur einige Beispiele fur die Verschlechterung von Rahmenbedingungen

fur die Tourismuswirtschaft.

Der TVSH setzt sich dafir ein, dass neben der Bereitstellung offentlicher
Mittel zur Forderung der touristischen Infrastruktur auch die einzelbe-
triebliche Forderung und die Forderung von Sonderprojekten in den
Bereichen Qualitat, Innovation, Nachhaltigkeit und Netzwerkbildung

erhalten bleiben.

Aufderdem spricht sich der TVSH dafur aus, das Tourismusmarketing auf
Landes- und Regionalebene durch das Land langfristig zu sichern. Nur
so kann es gelingen, im Sinne der Tourismusstrategie des Landes nach-
haltige und wahrnehmbare Signale im hart umkdampften Markt zu setzen

und neue Gaste flr das Land zu gewinnen.

Tourismusforderung auf Landesebene

Die Tourismusforderung in Schleswig-Holstein ist zielgerichtet und
vielfdltig. Die Landesregierung bietet verschiedene Fordermaglich-
keiten insbesondere mit dem Landesprogramm Wirtschaft zur Umset-

zung der schleswig-holsteinischen Tourismusstrategie.

Gefordert werden unter anderem touristische Infrastrukturprojekte und
nicht-investive touristische Vorhaben. Die Angebote in diesem Forder-
schwerpunkt richten sich im Wesentlichen an 6ffentliche und an nicht

auf Gewinnerzielung ausgerichtete naturliche und juristische Personen.

Gewerbliche Tourismusakteure kdnnen von Zuschussen fir Errichtungs-
und Erweiterungsinvestitionen und fur die Modernisierung von Beher-

bergungsbetrieben profitieren.

Forderung von Beherbergungsbetrieben aus der einzelbetrieblichen

Investitionsférderung im Landesprogramm Wirtschaft 2021-2027

Kleine und mittlere Beherbergungsbetriebe (Hotels, Gasthofe und Pen-
sionen) konnen bei Errichtung, Erweiterung oder Modernisierung ihres
Unternehmens mit Zuschissen aus der einzelbetrieblichen Investitions-

forderung im Landesprogramm Wirtschaft gefordert werden.

Bei der Errichtung und Erweiterung von Betrieben ist die Forderung an
die Schaffung neuer Arbeitsplatze gekoppelt. Die Forderhdhe ist von
der Grofie des Unternehmens und dem jeweiligen Fordergebiet abhan-
gig und betragt bis zu 20 Prozent der forderfahigen Kosten, maximal
35000 Euro je neu geschaffenem sozialversicherungspflichtigem Dau-

erarbeitsplatz.

Die Modernisierung von Hotels und hotelahnlichen Betrieben wird mit
einem Zuschuss von bis zu 25 Prozent und maximal 100000 Euro gefor-
dert. Voraussetzung ist dabei, dass sie auf eine Qualitatssteigerung oder

Erweiterung des Angebotsspektrums abzielt.

Die Forderung ist grundsatzlich auf Gemeinden mit ausreichender tou-
ristischer Bedeutung in den klar ausgewiesenen Fordergebieten der Ge-
meinschaftsaufgabe zur Verbesserung der regionalen Wirtschaftsstruk-

tur (GRW) ausgerichtet. Dazu gehoren:

Flensburg, Neumiinster und Helgoland wie auch die Kreise Dithmar-
schen, Nordfriesland, Ostholstein, Plon, Rendsburg-Eckernforde, Schles-
wig-Flensburg und Steinburg sowie die kreisfreien Stadte Kiel und Lu-
beck.

Weitere Details zur Forderung finden Sie auf der Website der IB.SH:

Tourismusverband

Schleswig-Holstein
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Projektbeispiel: havenhostel Neustadt in Holstein

Visualisierung des havenhostel

Im Zuge der stadtebaulichen Entwicklung der Hafenwestseite in
Neustadt i.H. wird der Sackspeicher in ein modernes Hotel um-
gebaut. In einem Verbund von Neubau und denkmalgeschitzten
Speichertirmen entstehen 87 Zimmer, verteilt auf 38 Doppel-

und 42 Vierbettzimmer sowie sieben Suiten.

Zielgruppe sind komfort- aber auch preisbewusste Reisende jln-
geren bis mittleren Alters sowie Tagungs- und Veranstaltungs-

gaste.

Der Umbau des Sackspeichers zum havenhostel wird fir die
Schaffung von 30 neuen Arbeitsplatzen mit einem Zuschuss von
10 Prozent aus der einzelbetrieblichen Investitionsforderung

aus dem Landesprogramm Wirtschaft gefordert.

Forderangebote im Bereich der touristischen Infrastrukturprojekte
und fiir nicht-investive touristische Vorhaben im Landesprogramm
Wirtschaft 2021-2027

Aus dem Landesprogramm Wirtschaft 2021-2027 werden daruber hin-
aus im Rahmen der GRW (Gemeinschaftsaufgabe zur Verbesserung der
regionalen Wirtschaftsstruktur) Investitionen in 6ffentliche touristische
Infrastruktureinrichtungen und sonstige investive Malnahmen zur Auf-

wertung des touristischen Angebotes gefordert.

Auflerdem gibt es die Mdoglichkeit, nicht-investive touristische Projek-
te zu fordern. Dazu gehoren die Forderung der Erarbeitung regionaler
Tourismusentwicklungskonzepte und Planungs- und Beratungsleistun-
gen (Machbarkeitsstudien), die der Vorbereitung wie auch Durchfuhrung

forderfahiger offentlicher touristischer Infrastrukturmafinahmen dienen.

In Vorbereitung ist auBerdem eine Férdermafinahme aus dem EFRE (Eu-
ropaischer Fonds flr regionale Entwicklung) zur Starkung des Tourismus
im schleswig-holsteinischen Binnenland. Eine territoriale Strategie wird
zurzeit gemeinsam mit den Binnenlandtourismus-Akteuren erarbeitet.

Das Forderverfahren soll im Laufe des nachsten Jahres starten.

Ansprechpersonen bei der IB.SH fiir das Landesprogramm Wirtschaft

Die IB.SH berat zu den Antragen und begleitet Projekte in den Bereichen
der Infrastrukturférderung, der nicht-investiven Férderung, der einzel-
betrieblichen Investitionsforderung im Landesprogramm Wirtschaft und

im Landesprogramm Arbeit bis zur Auszahlung.

Weiterfuhrenden Informationen und Forderrichtlinien finden Sie auf der

Website der IB.SH:

Ansprechpartner:innen fur touristische Infrastruktur

und nicht-investive Vorhaben:

Investitionsbank Schleswig-Holstein

LPW-Beratungs- und Bewilligungsteam Regionale Projekt
Tel.: 0431/9905-2020

Ansprechpartner:innen fur einzelbetriebliche Vorhaben und
programm-Ubergreifende Forderberatung fur Unternehmen:
Investitionsbank Schleswig-Holstein

IB.SH Forderlotsen fir Unternehmen und Grindungen

Tel.: 0431/9905-3365

E-Mail: foerderlotsen@ib-sh.de

Forderung von Biodiversitat im Tourismus

Gastronomische Betriebe, Campingplatzbetreibende und lokale Touris-
musorganisationen konnen Landeszuschusse erhalten, wenn sie in den
Erhalt der biologischen Vielfalt investieren. Die im August 2023 einge-
fiihrte Forderung ist aus der Biodiversitatsstrategie ,Kurs Natur 2030°
abgeleitet und ermdoglicht Zuschiisse von bis zu 80 Prozent, maximal
50000 Euro.

Weitere Informationen finden Sie auf der Website der Landesregierung
Schleswig-Holstein:

Tourismusverband

Schleswig-Holstein
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Weitere Forderangebote und

Forderberatung fiir touristische Leistungstrager

Neben der Tourismusférderung aus dem Landesprogramm Wirtschaft
ermdglichen weitere Forderprogramme wie Interreg Deutschland-Dan-

mark die Realisierung touristischer Projekte.

Interreg Deutschland-Danmark

Seit 1990 fordert die Europdische Union die grenziiberschreiten-
de Zusammenarbeit der Regionen in Europa durch die Forder-
initiative Interreg. Im Mittelpunkt der Forderinitiative steht die
Zusammenarbeit von benachbarten Regionen an Binnengrenzen
der EU. Gefordert werden deutsch-danische Projekte — sowohl
grofle strategische wie auch kleine regionale, unter anderem

auch aus dem Bereich Tourismus.

Nahere Informationen zu dem Férderangebot Interreg Deutsch-

land-Danmark finden Sie auf der Interreg-Website:

'E R interreg Il -4~
[=] ¢

Ausgewadhlte weitere Forderangebote auf Landesebene

Die Forderinstitute des Landes unterstltzen die Tourismuswirtschaft mit
ihren Forderangeboten. Hierzu gehoren fir Unternehmen Ausfallbirg-
schaften der Blrgschaftsbank Schleswig-Holstein, Beteiligungskapital
Uber die MBG Mittelstandische Beteiligungsgesellschaft Schleswig-Hol-
stein, Forderangebote der IB.SH und natirlich auch die Branchenunter-
stitzung durch das bei der Wirtschaftsforderung und Technologietrans-

fer GmbH (WTSH) angesiedelte Tourismus-Cluster Schleswig-Holstein.

Die IB.SH als zentrales Forderinstitut des Landes bietet den Betrieben der

schleswig-holsteinischen Tourismuswirtschaft neben Zuschiissen

® eine neutrale und unabhangige Forderberatung durch die
IB.SH Forderlotsen flr Unternehmen und Griindungen,

e Konsortialkredite gemeinsam mit Hausbanken,

e Direktkredite unter anderem fir Existenzgriindungen und
das Wachstum bestehender Unternehmen wie den
IB.SH Mittelstandskredit,

® eine Starkung des Eigenkapitals fur Grindungen und
Unternehmen und

® eine Forderrefinanzierung von Krediten der Hausbanken.

Offentliche Einrichtungen unterstitzt die IB.SH neben den oben be-

schriebenen Zuschissen durch

® eine neutrale und unabhangige Forderberatung durch die IB.SH
Forderlotsen fir Kommunen

® Finanzierungsangebote fir Kommunen, kommunale Eigenbetriebe
und kommunale Zweckbetriebe wie das IB.SH Kommunaldarlehen

® zusatzliche Beratungsangebote lber die Energie- und Klimaschutz-
initiative (EKI) Schleswig-Holstein oder das Infrastruktur-Kompe-

tenzzentrum.

Zu weiteren Fordermaglichkeiten, die in Schleswig-Holstein auch fir
die Umsetzung touristischer Projekte genutzt werden kdnnen, gehdren

beispielsweise die Programme

® Forderung der integrierten landlichen Entwicklung (ILE)

® | EADER/AktivRegion

® Investive und nicht-investive Manahmen im Rad- und
Radtourismusverkehr (,Ab aufs Rad-Forderrichtlinie®)

® Fonds fir Barrierefreiheit.

Ausgewadhlte weitere Forderangebote auf Bundesebene: LIFT

Das Bundesministerium fiir Wirtschaft und Klimaschutz bietet mit LIFT
verschiedene Forderangebote flir mehr Innovation, Klimaschutz und
Nachhaltigkeit im Tourismus. Die FordermaRnahme LIFT zielt darauf ab,
die Leistung und Innovation im Tourismus zu starken. Unter den gefor-
derten Projekten ist auch die Tourismus-Agentur Lubecker Bucht AGR
(TALB) mit einem Projekt zur Lenkung von Besucherstromen in einer

touristisch gepragten Region mittels Smart-City-Ansatzen.

Nahere Informationen zu dem Férderangebot LIFT sowie dem gefdrder-
ten Projekt der Tourismus-Agentur Libecker Bucht AGR finden Sie auf

der Website des Kompetenzzentrum Tourismus des Bundes:

LIFT Klima starkt den Klimaschutz im Tourismus in Angebot und Nach-
frage. Das Institut fur Tourismus- und Baderforschung Nordeuropa (NIT)
ist beispielsweise an einem Projekt zur Sensibilisierung von Reisebtiro-
mitarbeitenden und Reisenden fiur die Klimawirkung von Reisen betei-

ligt.

Mit Unterstutzung aus dem Programm LIFT Transformation soll sich die

mittelstandische Tourismuswirtschaft praxisbezogen mit relevanten
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Zukunftsherausforderungen des Tourismus im Einklang mit den Zielen
flr nachhaltige Entwicklung auseinandersetzen. Stand September 2023

lauft die Auswahl der Projekte fiir diese Forderbekanntmachung.

Ausgewadhlte weitere Forderangebote auf Bundesebene:

Forderung im Bereich Energieeffizienz / erneuerbare Energien

Die Bundesforderung fir effiziente Gebaude - kurz BEG - fasst friihere
Forderprogramme zur Forderung von Energieeffizienz und erneuerbaren
Energien im Gebaudebereich zusammen und unterstutzt unter anderem
den Einsatz neuer Heizungsanlagen, die Optimierung bestehender Hei-
zungsanlagen, Manahmen an der Gebaudehille und den Einsatz opti-

mierter Anlagentechnik.

Die BEG besteht aus den Teilprogrammen:

® BEG Wohngebadude
® BEG Nichtwohngebdude

e BEG Einzelmaftnahmen

Zuschusse fur Einzelmainahmen (z.B. Heiztechnik, Dammung der Ge-
baudehille) kdnnen beim Bundesamt fur Wirtschaft und Ausfuhrkon-
trolle (BAFA) gestellt werden. Die Sanierung von Gebauden wird mit
zinsvergunstigten Darlehen - zum Teil mit Tilgungszuschussen und fur

Kommunen mit Zuschissen von der KfW - betreut.

Nahere Informationen zur BEG finden Sie auf den Websites der KfW und

des Bundesamt fir Wirtschaft und Ausfuhrkontrolle:

Gerade fur Unternehmen gibt es eine Vielzahl weiterer Unterstiitzungen
im Bereich der Energieeffizienz. Hierzu gehort beispielsweise eine ge-
forderte Energieberatung Uber das Bundesprogramm ,Energieberatung
fir Nichtwohngebaude, Anlagen und Systeme®. Diese Beratung stellt fir
viele Betriebe oft den Start fir die Umsetzung von Manahmen im Be-

reich der energetischen Sanierung dar.

Nahere Informationen zur Energieberatung fir Nichtwohngebaude, An-
lagen und Systeme finden Sie auf der Website des Bundesamt fur Wirt-

schaft und Ausfuhrkontrolle:

Interessante Fordermdglichkeiten z.B. flr Griindacher oder -fassaden
bietet der Mitte 2023 eingeflihrte neue Verwendungszweck ,Naturli-
che KlimaschutzmaBnahmen® im KfW-Umweltprogramm. Unternehmen
kdnnen das zinsverglinstigte Darlehen der KfW mit Tilgungszuschiissen

von bis zu 60 Prozent Uber die Hausbank beantragen.

Nahere Informationen zum KfW-Umweltprogramm finden Sie auf der
Website der KfW:

IB.SH Forderlotsen fiir Unternehmen und Griindungen

Uber schleswig-holsteinische Férderangebote hinaus beraten die For-
derlotsen zu weiteren 6ffentlichen Férder- und Finanzierungsangeboten
auf Bundes- und Landesebene, wie beispielsweise Uber Zuschisse fur
Digitalisierungsprojekte oder fir Maftnahmen im Bereich der Energie-

effizienz.

Tel.: 0431/9905-3365
E-Mail: foerderlotsen@ib-sh.de

IB.SH Forderlotsen fiir Kommunen

Fir Kommunen, kommunale Unternehmen und Sportvereine bieten die
IB.SH Forderlotsen fur Kommunen eine umfassende Forderberatung in-

klusive Finanzierungsmaoglichkeiten.

Volker Ratje
Tel.: 0431/9905-2502
E-Mail: volker.ratje@ib-sh.de

Weitere Informationen sowie Veranstaltungstermine z.B. fur Beratungs-

tage und Workshops finden Sie unter www.ib-sh.de

Quelle: IB.SH Férderlotsen bei der Investitionsbank Schleswig-Holstein,
September 2023.

IB.SH

Ihre Forderbank
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TVSH und DTV setzen sich gegen die Kiirzungspldne
zu GRW, GAK und Stddtebauforderung ein

Im Zuge der Aufstellung des Bundeshaushalts 2024 hatten sich Ende
Juni 2023 auf Vorschlag des Bundesfinanzministeriums drastische

Kiirzungen bei GRW, GAK und der Stadtebaufdérderung abgezeichnet.

Die Bund-Lander-Gemeinschaftsaufgabe ,Verbesserung der regionalen
Wirtschaftsstruktur® (GRW) sowie ,Verbesserung der Agrarstruktur und
des Kistenschutzes” (GAK) sind zentrale nationale Forderinstrumente
zur Strukturforderung und Starkung der Wettbewerbsfahigkeit struktur-
schwacher Regionen oder landlicher Regionen in Schleswig-Holstein.
Daher hatte sich der TVSH Ende Juni zundchst mit einem Schreiben an
Landes-, Bundes- und Europaabgeordnete aus Schleswig-Holstein mit
Bitte zur Unterstiitzung gewendet und auf die Bedeutung der Forde-
rungen fur den Tourismus hingewiesen. Die GRW-Forderung ist durch
Investitionen in die touristische Infrastruktur und das touristische Ge-
werbe von maRgeblicher Bedeutung fur die Starkung der Wettbewerbs-
fahigkeit, der Innovationskraft sowie der touristischen Entwicklung
strukturschwacher Regionen in Schleswig-Holstein. Weiterhin ist die
GAK unabdingbar fiur eine nachhaltige und zukunftsfahige Entwicklung

landlicher Regionen.

Im Kontext der Sicherstellung und des Ausbaus von EU- und Bundesmit-
teln fur kunftige Investitionen im Sinne einer ganzheitlichen Tourismus-
forderung in Schleswig-Holstein hat sich der TVSH mit Politikern der EU-
und Bundesebene ausgetauscht. Dr. Catrin Homp und Hans-Jiirgen Litje
sprachen mit dem schleswig-holsteinischen EU-Abgeordneten Rasmus

Andresen sowie mit dem Bundestagsabgeordneten Mathias Stein.

Letztendlich hat das Bundeskabinett am 05. Juli 2023 den Haushalts-
entwurf fir 2024 beschlossen. Daraus geht hervor, dass die vom Bun-
desfinanzministerium angedachten Kirzungen der GRW-Forderung und
der Stadtebauforderung abgewendet werden konnten. Hinsichtlich
maoglicher Klrzungen bei der Bund-Lander-Gemeinschaftsaufgabe ,Ag-
rarstruktur und Kiistenschutz® steht eine Entscheidung des Bundestages
noch aus. TVSH und DTV werden werden sich weiterhin gemeinsam ge-

gen entsprechende Kirzungen einbringen.

Die beziglich der GRW-Mittel abgewendete Kiirzung folgt auf die am
13. Dezember 2022 beschlossene GRW-Reform. In diesem Zusammen-

hang wurde die Zielsystematik der GRW auf drei Hauptziele erweitert:

e Standortnachteile ausgleichen,

® Beschaftigung schaffen und sichern, Wachstum und Wohlstand
erhohen,

® Transformationsprozesse hin zu einer klimaneutralen und

nachhaltigen Wirtschaft beschleunigen.

Zudem erhalten forschungsintensive und klimafreundliche Investiti-

onen erleichterte Fordervoraussetzungen. Das neue Regelwerk ist am

01.Januar 2023 in Kraft getreten. Seitdem haben die Linder in der Uber-
gangszeit von einem Jahr ein Wahlrecht zwischen den neuen und alten

Regelungen.

Weitere Informationen zur beschlossenen GRW-Reform finden Sie auf

der Website derLandesregierung:

Kurabgabepflichfiger
ﬂsn:a nd
Bitte lisen Sie beim Strand-

mghgg[mma!!; Ihre Tageskarte
bzw. weisen Sie sich durch

Ihre Dauerkurkarte aus.
Lurverwallung

TVSH-Projektgruppe ,,AG Finanzierung und Abgaben®

Angesichts zentraler Herausforderungen wie u.a kleiner wer-
dender Fordertdpfe, steigender Kosten fur Personal und Energie,
Inflation oder neuer zusatzlicher Aufgaben, wird durch die Pro-
jektgruppe nach Handlungsoptionen und Unterstiitzungsmog-
lichkeiten gesucht und an deren Umsetzung gearbeitet. Zentra-
ler Schwerpunkt ist die Erarbeitung eines Handlungsleitfadens
fir Kommunen zur Sicherung der Finanzierung touristischer
Aufgaben in Schleswig-Holstein, der im Jahr 2024 verdffentlicht
werden soll. AG-Mitglieder sind: Wolfgang Beushausen (Amt Ei-
derstedt), Henning Sieverts (Tourismus-Service Wenningstedt-
Braderup GmbH & Co. KG), Dr. Catrin Homp (TVSH) und Kons-
tantin Jantz (TVSH).

Tourismusverband
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1.4 Mobilitat und Tourismus

Die Wettbewerbsfahigkeit der Tourismuswirtschaft hangt maigeb-
lich von der Realisierung nachhaltiger Verkehrs- und Mobilitatskon-
zepte ab. Nur wenn die von Politik und Gesellschaft diskutierte Mobi-
litdatswende gelingt, wird Schleswig-Holstein als Tourismusstandort

und Lebensraum langfristig attraktiv bleiben.

Der TVSH widmet sich seit Jahren intensiv dem Thema Mobilitdt und
Tourismus. Grund sind die zahlreichen mobilitatsrelevanten Herausfor-
derungen, die gerade fur Schleswig-Holstein aufgrund seiner periphe-

ren Lage von besonderer Bedeutung sind. Dazu zahlen:

® zunehmend kiirzere Reisedauern und deren Auswirkung auf die An-
und Abreisemobilitat,

® Vermeidung weiterer Belastungen fir Natur und Umwelt;

® nachhaltige touristische Mobilitdt tragt zu CO,-Einsparung bei und

leistet somit einen wichtigen Beitrag zum Klimaschutz.

Der TVSH stellt sich diesen Herausforderungen und hat die folgenden

Mafinahmen angestofien bzw. umgesetzt:

Projektidee mit der DB Fernverkehr: Pilotvorhaben einer
touristischen Mobilitdt in der Liibecker Bucht

Im Mai 2023 fand ein digitaler Termin statt, an dem Kollegen und
Kolleginnen von TVSH, DB Fernverkehr, NAH.SH und der Lubecker
Bucht teilnahmen, um sich liber ein mogliches gemeinsames Projekt
fiir eine nachhaltige touristische Mobilitat in der Libecker Bucht aus-

zutauschen.

Ausgangslage

Trotz guter Zugverbindungen in touristische Regionen nutzen viele
Urlauber bei der Anreise und fir die Mobilitdat am Zielort das eigene
Auto. Ein Grund dafiir ist, dass vorhandene ortliche und regionale Mo-
bilitatsangebote die Bedurfnisse von Urlauber:innen nicht ausreichend
abdecken oder diese vor der Verkehrsmittelwahl fir den Urlaub (Anreise
mit dem Auto oder Zug?) nicht bekannt (genug) sind. Fiir mehr nachhal-
tigen Tourismus in Deutschland méchte die DB Fernverkehr zusammen
mit den Stakeholdern in der Libecker Bucht und in Schleswig-Holstein

in einer Pilotregion aufzeigen, wie gemeinsam

® einvielfaltiges und bedlrfnisorientiertes, gut kommuniziertes
Mobilitatsangebot geschaffen werden kann, damit Urlaubsreisende
den eigenen PKW zuhause lassen, und

® ein nachhaltiger Verkehrsverlagerungseffekt bei der An- und

Abreise sowie vor Ort erzielt werden kann.

Dabei soll die Pilotierung unterschiedlichste Bausteine, wie zum Bei-

spiel On-Demand Verkehre, Mietfahrrader (vom Fachhandler) und

Sharing-Konzepte, enthalten und eine Blaupause bilden, die mit
Strahlkraft kommuniziert wird. Zudem soll entlang der Reisekette der
Urlauber:iinnen eine ganzheitliche Kommunikation vorhandener und

neuer Mobilitdatsangebote erfolgen.

Die DB kann dabei ihre Expertise aus unterschiedlichen Geschaftsfel-

dern und Fachbereichen einbringen:

® im Aufbau bedirfnisorientierter Mobilitatsangebote
inkl. erganzender, relevanter Mobilitatsservices

® mit begleitenden Marktforschungen sowie

® im Rahmen einer Kommunikation zu DB Kund:innen

und potenziellen Neukund:innen.

Weiteres Vorgehen

Im Rahmen des angedachten Projekts soll in der Lubecker Bucht auf der
Grundlage verlasslicher Daten (vorab: Bestandsaufnahme des Mobili-
tatsverhaltens, Erreichbarkeits- und Potenzialanalyse) eine nachhaltige
touristische Mobilitdt, insbesondere ein On-Demand-System und ein
Radverleihsystem, aufgebaut bzw. erweitert werden. Dafur missen alle
relevanten Akteure (NAH.SH, Kreis Ostholstein, Verkehrsministerium
des Landes, Tourismusakteure der Region, Klimaschutzmanager:innen)
vernetzt und eine Projektstruktur entwickelt werden. Der TVSH ist mit
den moglichen Stakeholdern in Kontakt, um die Umsetzung des Projekts

weiter auszuloten.

Die Modellierung der Daten wirde deutschlandweit erstmalig fur tou-
ristische Verkehre als Grundlage fir die Gestaltung eines nachfrage-
gerechten Angebots (OPNV, On-Demand, Rad) umgesetzt werden und
wurde dem Wirtschaftsministerium als Projektidee zur Umsetzung noch

im Jahr 2023 dringend empfohlen.

OPNV-Modellprojekt Smile 24 in der Schlei-Region

Mit Geld von Bund und Land ist das OPNV-Modellprojekt Smile 24 in
der Schlei-Region gestartet.

Auf das Auto verzichten und mit dem OPNV zuverlédssig unterwegs sein -
das ist gerade im landlichen Raum eine Herausforderung. Wie es aber
trotzdem gelingen kann, soll jetzt mit dem Projekt ,Smile 24" (SchleiMo-
bilitat: innovativ, landlich, emissionsfrei und 24/7) in der Schlei-Region
erprobt werden. Der Bund fordert das Vorhaben mit fast 30 Mio. Euro,
das Land steuert zusatzlich 7,5 Mio. Euro bei. Bei Smile 24 soll ein fla-
chendeckendes Rufbus-System aufgebaut werden. Zudem wird die Bus-
flotte erweitert und auf elektrischen Betrieb umgerustet sowie Car- und
Bike-Sharing-Angebote geschaffen. Die Auftaktveranstaltung fur das
innovative OPNV-Modellprojekt mit rund 100 Akteuren aus Verwaltung,
Politik, Tourismus und Wirtschaft fand am 31. August in Damp statt.
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Der TVSH hat die Antragsskizze flr das Férderprogramm mit einem Let-
ter of Intent unterstutzt und freut sich fir die Schlei-Region, die damit
als Vorbild fiir andere Regionen in Schleswig-Holstein dienen kann. Laut
Bundesverkehrsministerium ist das Vorhaben eines von sieben, das bun-

desweit aus 57 Bewerbungen ausgewahlt wurde.

Quelle: https.//www.schleswig-holstein.de/DE/landesregierung/ministeri-
en-behoerden/VIl/ startseite/Artikel2023/1/230104_Smile24.html.

Radtourismus

Der Radtourismus ist fur Schleswig-Holstein ein wichtiger Wirt-
schaftsfaktor. Fir viele Urlauber und Urlauberinnen sind die Mog-
lichkeiten zum Radfahren ein wichtiger Grund, um sich fur einen Ur-
laub in Schleswig-Holstein zu entscheiden. Radfahren zahlt zu den
beliebtesten Aktivitdten der Gaste wahrend ihres Urlaubes und ist

auch fiir den Tagestourismus sowie die Naherholung von Bedeutung.

Quelle: ,Ab aufs Rad im echten Norden®, Radstrategie Schleswig-Holstein,
MWVATT, 2020.

Koordinierungsstelle Radtourismus

Im Frihjahr 2023 startete RAD.SH das vom MWVATT gefdrderte Pro-
jekt ,Koordinierungsstelle Radtourismus®. Die Einrichtung der Koordi-
nierungsstelle Radtourismus ist eine der SchlisselmaBnahmen in der
Radstrategie des Landes Schleswig-Holstein ,Ab aufs Rad im echten
Norden®. Wesentliche Zielsetzung der Strategie ist es, dass Schleswig-
Holstein bis 2030 im Radtourismus unter die Top 3 der beliebtesten
Bundeslander kommen soll. Da radtouristische Routen Uber Grenzen
von Gebietskorperschaften & Baulasttragerschaften hinausgehen, ist
ein erheblicher Koordinierungsaufwand vorhanden. Dort setzt die neue
Koordinierungsstelle an, indem sie die Zusammenarbeit aller radtouris-
tischen Akteure starken soll. Um die bauliche Radinfrastruktur der tou-
ristischen Radrouten und Fernradwege sowie in den Radreiseregionen
zu optimieren, entwickelt die Koordinierungsstelle Radtourismus die

gemeindeubergreifende Zusammenarbeit.

Nahere Informationen finden Sie auf der Website der Koordinierungs-

stelle Radtourismus:

Quelle: https://rad.sh/koordinierungsstelle-radtourismus/.

44
)

Touristische Entwicklung
braucht Impulse und Vernet-
zung. Fur den Radtourismus
spielt der TVSH in Landesgre-
Radwerkstatt

Tourismus diese Rolle in hervorragender Weise. Ob es

mien wie der

um einen Erlass fur die Radwegweisung, die Entwick-
lung von Radreiseregionen oder um Qualitatsstandards
flr den Radtourismus geht, der TVSH gibt wertvolle An-
regungen und bildet ein erdendes Korrektiv, wenn Ideen
zu Uberschaumend sind. Immer dialogbereit, sachkun-
dig, gut vernetzt und konstruktiv bringt Dr. Catrin Homp
die touristische Sichtweise ein, treibt Entwicklungen
voran und inspiriert auch unsere Arbeit bei RAD.SH.

Carsten Massau, Kommunale Arbeitsgemeinschaft zur Forderung
des Fufs- und Radverkehrs in Schleswig-Holstein bei RAD.SH

Runder Tisch Radverkehr und Radwerkstatt Tourismus

Wichtiges Begleitgremium zur Umsetzung und Koordination der Rad-
strategie Schleswig-Holstein 2030 ist der ,Runde Tisch Radverkehr®, der
mehrmals im Jahr tagt. Die Geschaftsfihrerin des TVSH, Dr. Catrin Homp,
ist Teil dieses beratenden Gremiums. Daruber hinaus war Dr. Catrin
Homp als Mitglied der Unterarbeitsgruppe ,Interdisziplindre AG LRNV*
an der Konzeption und Fortschreibung des landesweiten Radverkehrs-
netzes in Schleswig-Holstein (LRVN) beteiligt.

Das Thema Radtourismus ist eines von sieben Handlungsfeldern der
Radstrategie. Fir alle Handlungsfelder sind sogenannte Quick Wins
(KurzfristmaRnahmen mit Impulswirkung) definiert worden. Im Rahmen
des Handlungsfelds Tourismus wird seit 2022 an der Entwicklung des
,Ochsenweges” als erste Qualitatsroute Schleswig-Holsteins gearbeitet.
Die Umsetzung wird von einer (agilen) Expert:innenrunde begleitet, der
,Radwerkstatt Tourismus®. Auch hier ist Dr. Catrin Homp dabei. Weiterer
Schwerpunkt der Radwerkstatt Tourismus ist die Etablierung von zwei
Radreiseregionen nach ADFC-Standards als eine Schlisselmaftnahme der
Radstrategie. Innerhalb eines Interessenbekundungsverfahrens konnten
sich lokale und regionale Tourismusorganisationen fir die Entwicklung
zur Radreiseregion bewerben. Die beiden Uberzeugendsten Konzep-
te und deren Umsetzung werden mit dem Ziel einer Zertifizierung als
LADFC-Radreiseregion” durch das Ministerium fiir Wirtschaft, Verkehr,

Tourismusverband

Schleswig-Holstein




Foto: Dr. Bettina Bunge

JAHRESBERICHT 2023 — POLITIK UND SCHWERPUNKTTHEMEN

Arbeit, Technologie und Tourismus mit jeweils 200000 Euro Landesmit-
teln fir nicht-investive Mafinahmen unterstitzt. Die zwei besten Kon-
zepte werden noch im Dezember 2023 durch die Radwerkstatt Touris-

mus ausgewdhlt und verkindet.

Um die Maftnahmen, Aktivitaten und Herausforderungen im Handlungs-
feld Multimodalitat der Radstrategie voranzubringen, wurde die AG Mul-
timodalitat gegrindet. Da dieses Thema ebenfalls touristisch relevant

ist, engagiert sich Dr. Catrin Homp auch in diesem Gremium.

Somit ist der TVSH eng in die Umsetzung der aus touristischer Pers-
pektive bedeutenden Radstrategie eingebunden, kann Einfluss nehmen
und seine Mitglieder rechtzeitig Uber wichtige Entwicklungen, z.B. zu

Férdermitteln, informieren.

Netzwerkarbeit / Gesprache

Die TVSH-Geschaftsfihrerin und der TVSH-Vorstand tauschen
sich regelmafdig mit den mobilitatsrelevanten Akteuren im Land
(u.a. NAH.SH, DB, MWVATT, EKSH) aus, um auf touristische Mo-
bilitatsbedarfe aufmerksam zu machen, Projekte zu initiieren

und Stakeholder zu vernetzen.

)

Nachhaltige Mobilitat spielt in
Urlaubsregionen zunehmend
eine Rolle. Da ist es gut, dass
unser mobiliteam by NAH.SH
Kommunen Unterstutzung bei

der Frage bietet, welche Mafinahmen helfen konnen,
um Mobilitat vor Ort nachhaltiger zu machen - fur
Einheimische, flr Touristen, fur alle. Und dabei wird
die Schnittstelle zwischen dem TVSH, seinen Partnern
und uns immer wichtiger. Der regelmafiige, gemein-
same Austausch und die Zusammenarbeit ist hilfreich
und bringt uns alle weiter. Das haben wir bereits beim
Projekt zur nachhaltigen touristischen Mobilitat unter
Beweis gestellt — und werden es beim Projekt Smile 24,
bei dem nachhaltige Mobilitatsangebote Menschen in
der Schleiregion rund um die Uhr ohne eigenes Auto
mobil machen sollen, genauso erfolgreich fortsetzen.

Petra Coordes, Leiterin Tarif, Verbundsteuerung und Digitales
und Prokuristin bei der NAH.SH GmbH

Veranstaltungen

Der TVSH hat sich an verschiedenen Veranstaltungen beteiligt, u.a.

um fiir das Thema der touristischen Mobilitat zu sensibilisieren.
Ostsee Tourismuskonferenz am 10. Januar 2023

Der Ostsee-Holstein-Tourismus e.V. lud gemeinsam mit dem TVSH und
der IHK Schleswig-Holstein zur Ostsee-Tourismuskonferenz am 10. Ja-
nuar nach Gut Immenhof ein, um sich tber aktuelle Themen aus dem
Tourismusentwicklungskonzept Ostsee Schleswig-Holstein auszutau-
schen, u.a. Uber das ,Generalproblem Autoverkehr®: Autoverkehr belas-
tet in den Tourismusorten insbesondere die Einheimischen und wirkt
sich negativ auf die Tourismusakzeptanz aus. Auch Mitarbeitende suchen
Maoglichkeiten, den Arbeitsplatz moglichst unkompliziert und glinstig zu
erreichen. Daher gilt es hier, Losungsstrategien gemeinsam mit Politik,
Verwaltung und Betrieben zu suchen und an alternative Mobilitatsfor-

men zu denken, denn der Tourismus soll umweltvertraglich wirken.

Follow-up Workshop Nachhaltige Mobilitdt in schleswig-holsteinischen

Urlaubsregionen am 25. Januar 2023

TVSH und EKSH (Gesellschaft fur Energie und Klimaschutz Schleswig-
Holstein) haben gemeinsam zu einem Follow-up Workshop zum Pro-
jekt ,Nachhaltige Mobilitat in schleswig-holsteinischen Urlaubsregi-
onen® nach Preetz eingeladen. Nahere Informationen dazu lesen Sie in
Kap. 6.4, S. 58.

Tourismus-Cluster-Netzwerktreffen am 30. Marz 2023

Im Rahmen des Tourismus-Cluster-Netzwerktreffens fand in den Pausen
ein sogenannter ,Markt der nachhaltigen Mdglichkeiten® statt. Bente
Grimm vom NIT stand dort zum Thema nachhaltige touristische Mo-
bilitat fir Fragen zur Verfligung und prasentierte die TVSH-Broschire
,Nachhaltige touristische Mobilitat in schleswig-holsteinischen Urlaubs-

regionen®.

Gemeinsam mit dem Tourismusminister Claus Ruhe Madsen und den
Mitgliedern des Steuerungskreises sitzt Dr. Catrin Homp im Rahmen
des Tourismus-Cluster-Netzwerktreffen am 30. Mdrz auf dem Podium
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Mobilitdtskongress 2023 am 21. September 2023

Tomsiimuunnehand

— B |

Hella Sandberg und Bente Grimm auf dem Markt der Méglichkeiten
beim Mobilitdtskongress 2023

Gemeinsam mit dem mobiliteam by NAH.SH lud der ADFC Schleswig-
Holstein am 21. September zu einem ganztagigen Mobilitatskongress
in die Holstenhallen nach Neumiinster ein. Der TVSH hat sich in die
Planungen flr den Kongress eingebracht, sodass das Thema nachhal-
tige touristische Mobilitat ebenfalls Beruicksichtigung fand, und die
Einladung zum Mobilitatskongress in seinen touristischen Netzwerken
verbreitet. U.a. gab es am Nachmittag eine Session mit dem Titel ,Nach-
haltig unterwegs - Mobilitat im Tourismus®, in der Bente Grimm vom
NIT und Helge Haalck von Dithmarschen Tourismus dazu referierten, wie
sich touristische Mobilitat nachhaltig gestalten ldsst bzw. mit welchen
Kommunikationsstrategien das Angebot unter den Besucher:innen auch
bekannt wird. Auf dem ,Markt der Mdglichkeiten” tauschten sich Hella
Sandberg vom TVSH und Bente Grimm vom NIT an ihrem gemeinsamen
Stand mit den Kongressbesucher:innen zum Thema ,Nachhaltige Mobi-

litat im Tourismus” aus.

Leitfaden und Toolbox ,,Nachhaltige Mobilitdt
in schleswig-holsteinischen Urlaubsregionen®

Im Rahmen des Projektes ,Nachhaltige Mobilitdt in schleswig-hol-
steinischen Urlaubsregionen®, das im Sep-
tember 2021 abgeschlossen wurde, ist ein
Leitfaden entstanden, mit dem Tourismus-
akteure motiviert und unterstiitzt werden,
eine nachhaltige touristische Mobilitat zu

planen und zu verwirklichen.

Die Basisinformationen im Leitfaden werden

mithilfe einer sogenannten digitalen Toolbox — =

auf der Website des TVSH vertieft. Leitfaden

und Toolbox sind auch fir Verkehrsakteure gedacht, die bei ihren Pla-

nungen touristische Mobilitat berticksichtigen mochten.

Die Toolbox finden Sie auf der Website des TVSH:

mobiliteam by NAH.SH: Team fiir innovative Mobilitdt

Das mobiliteam by NAH.SH berdt im Auftrag der schleswig-holsteini-
schen Landesregierung Kommunen rund um nachhaltige Mobilitat in

Schleswig-Holstein.

o0
mobiliteam

by NAH.SH

Als zentrale Beratungs- und Vernetzungsstelle begleitet das mobiliteam
Gemeinden, Stadte und Kreise dabei, innovative und integrierte Mobili-
tatslédsungen umzusetzen, und unterstiutzt sie darin, eine neue Mobili-
tatskultur mit dem Fokus auf einfache, schnelle Losungen zu etablieren.
Es bringt Akteure miteinander ins Gesprach und bietet Veranstaltungen,
Exkursionen und Qualifizierungen an, damit alle Menschen in Schles-
wig-Holstein zuklnftig landesweit klimaneutral mobil sein kénnen -
egal ob in der Stadt oder auf dem Land, zu jeder Zeit, leicht zuganglich,

barrierefrei, komfortabel und sozial vertrdglich.

Quelle: https.//mobiliteam.nah.sh/.

Das mobiliteam kennt sich auch mit touristischer Mobilitat sehr gut aus,
sodass touristischen Regionen und Kommunen ein kompetenter An-

sprechpartner fur ihre Mobilitatsvorhaben zur Verfligung steht.

Ansprechpartner:innen beim mobiliteam sind Sonja Wolpers und Chris-

tiane Lage-Kress.

Weitere Informationen und die Kontaktdaten finden Sie auf der Website

des mobiliteams:

Tourismusverband
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1.5 Touristische Infrastruktur

Die Investitionen in touristische Infrastruktur - sowohl kommunal
als Initialimpuls als auch privatwirtschaftlich - waren ausschlagge-
bend fiir den dynamischen Wandel und den Erfolg der positiven Tou-
rismusentwicklung der letzten Jahre. Damit auch in Zukunft Betriebe,
Kommunen und Tourismusorganisationen handlungsfahig bleiben,
mussen die Rahmenbedingungen fiir wettbewerbsfahig wirtschaftli-

ches Handeln flexibilisiert und optimiert werden.

Dazu braucht es eine starke Eigenfinanzierungskraft der Kommunen, ein
wirtschaftsfreundliches und investitionsanregendes Klima fur Betrie-
be und erganzend eine Wirtschaftsférderung der Ebenen EU, Bund und
Land.

Der TVSH engagiert sich seit Jahren intensiv flr die Forderung der tou-
ristischen Infrastruktur, behandelt diese Aufgabe schwerpunktmatfiig
(s. Themenbesetzung, S. 7) und setzt sich fiir gute Rahmenbedingungen
ein. In seinem Positionspapier fur die Legislaturperiode 2022 bis 2027
heift es:

Kommunale Investitionen ermédglichen durch Stdrkung der Ei-
genfinanzierungskraft und Sicherstellung von EU-, Bundes- und

Landesmittel

Die Eigenfinanzierungskraft der Tourismuskommunen muss zwin-
gend gestdrkt werden, z.B. durch die Optimierung der bestehen-
den Finanzierungsinstrumente Kurabgabe, Tourismusabgabe und
Ubernachtungssteuer in Abstimmung mit den Kommunen. Neue
Entwicklungen in der Rechtsprechung auf EU-, Bundes- und Landes-
ebene machen Anpassungen des Gesetzgebers notwendig, um die
bestehenden Finanzierungsinstrumente rechtssicher nutzbar fiir die
Kommunen zu gestalten. Mithilfe einer geringfiigigen Anpassung
des Kommunalabgabengesetzes (KAG) konnte die Rechtssicherheit

von Kur- und Tourismusabgabe mafgeblich gestdrkt werden.

Der Tourismus ist als eine der Wachstumsbranchen im Land Schles-
wig-Holstein seiner Bedeutung entsprechend zu fordern. Die Inves-
titionen in touristische Infrastruktur wdren vielfach ohne die ent-
sprechenden Landes-, Bundes- und EU-Mittel nicht moglich. Daher
muissen diese Mittel der Wirtschaftsforderung gesichert werden. Die
Férderstrukturen sind dabei flexibel auf die Beddirfnisse der Kom-
munen zuzuschneiden. Stddte und Gemeinden benétigen eine aus-

kommliche und verldssliche Finanzausstattung.

Die Landesregierung ist aufgefordert, sich fiir eine Sicherstellung
offentlicher Mittel von EU und Bund einzusetzen. Landesregierung
und Landtag sind aufgefordert, die notwendigen Kofinanzierungs-
mittel und - dort wo nédtig - dartiber hinaus auch Landesmittel

einzusetzen.

Tourismusunternehmen stdrken durch wirtschaftsfreundliche

Rahmenbedingungen und positive Anreizpolitik

Eine zukunftsfdhige Unternehmensstruktur mit leistungsfdhigen
Betrieben in Beherbergung, Gastronomie, Freizeit und Kultur, die er-
tragsstark und mit hoher Professionalitdt und Kundenorientierung
das Riickgrat der Destination bildet, muss zentrales Anliegen einer
proaktiven Tourismuspolitik sein. Die Sicherung der finanziellen
Basis der Unternehmen ist auch Thema der Tourismuspolitik. Dazu
gehért neben der generellen Betrachtung zu wettbewerbsfdhigen
finanz- und steuerpolitischen Rahmenbedingungen auch ganz ak-
tuell die Beibehaltung der 7-Prozent-Besteuerung auf Speisen in der
Gastronomie. Die Landespolitik ist aufgefordert, sich hier eindeutig

im Sinne der Unternehmen zu positionieren. ...

Der Landesregierung kommt bei der Gestaltung der Rahmenbedingun-
gen eine strategische Schlisselposition zu. Die politisch Verantwort-
lichen muissen sich ihrer Verantwortung fur den Tourismus, der einer
der wenigen Wirtschaftszweige im Land mit Wachstumspotenzial ist,
bewusst sein. Auch vor dem Hintergrund der schwierigen Haushaltssi-
tuation sind neben den notwendigen Mitteln zur Umsetzung der Tou-
rismusstrategie ebenso angemessene Positionen fur die Optimierung

touristischer Infrastruktur und touristische Projekte bereitzustellen.

Forderung touristischer Infrastrukturprojekte aus GRW-Mitteln

Wie uns das Tourismusreferat mitgeteilt hat, hat das MWVATT ab Sep-
tember 2022 knapp 43 Mio. Euro Férderung aus GRW-Mitteln bewilligt.
U.a. hat die Gemeinde Wyk auf Fohr einen Forderbescheid in Hohe von
9 Mio. Euro fiir den Neubau ihrer Mittelbriicke von Minister Madsen er-
halten. Damit fordert das Land den Neubau zu 90 Prozent. Die neue Brii-
cke soll auf einer Lange von 127 Metern zum Spazieren, Flanieren oder
Ausruhen einladen. Besonderes Merkmal wird ein Spielbereich sowie
eine wasserseitig verglaste Meereslounge mit einem Sonnendeck. Auf
der grofRen Endplattform erhdhen eine Sitzlandschaft und Sitzstufen die
Aufenthaltsqualitat und zugleich sorgt eine Badeplattform mit barrie-
refreiem Zugang und Hublift fir einen behindertengerechten Einstieg

ins Wasser.

Visualisierung der neuen Mittelbrticke in Wyk auf Féhr
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Hintergrund

Der Tourismus leistet Uber Steuereinnahmen einen wichtigen
Beitrag zur Finanzierung der 6ffentlichen Haushalte. AuBerdem
tragt der Tourismus Uber Instrumente wie die Kurabgabe und
die Tourismusabgabe direkt zur Verbesserung der lokalen Inf-
rastruktur bei. Hiervon profitieren Gaste ebenso wie Einheimi-
sche und Unternehmen vor Ort. Ohne die Investitionen in den
Tourismus, gegenfinanziert durch tourismusinduzierte Ertrage,
Abgaben und Steuereinnahmen, kdnnte die kommunale und be-
triebliche Infrastruktur niemals in dieser Quantitat und Qualitat
aufrechterhalten werden. Somit tragt der Tourismus entschei-
dend zu Attraktivitat und Lebensqualitat in Schleswig-Holstein
bei. Insbesondere in landlichen Raumen mit einer schwachen
wirtschaftlichen Basis leistet der Tourismus einen hohen Bei-
trag zur Gleichwertigkeit der Lebensverhaltnisse und gibt struk-
turschwachen Regionen die Mdglichkeit, den Anschluss an die

allgemeine Wirtschaftsentwicklung zu behalten.

Mobilitadtsinfrastruktur

Neben Investitionen in die touristische Infrastruktur muss auch die Mo-
bilitatsinfrastruktur verbessert werden. Denn eine gute Erreichbarkeit
und leistungsfahige Mobilitatsangebote vor Ort sind fir den Erhalt der
Wettbewerbsfahigkeit der Tourismusorte in Schleswig-Holstein von
existenzieller Bedeutung. Die Anreisedauer und die Anreisemodalitaten
sowie Verkehrsverbindungen innerhalb des Landes sind wichtige Ein-
flussfaktoren bei der Urlaubsentscheidung der Gaste in Schleswig-Hol-
stein. Angesichts der Randlage in Deutschland ist es fiir das nordlichste
Bundesland zur Wahrung zukunftiger Entwicklungschancen zwingend
notwendig, verkehrliche Anbindungen und tourismusrelevante Verbin-

dungen zu Land und auf dem Wasser zu sichern und zu verbessern.

In dem Positionspapier des TVSH zur Legislaturperiode 2023 bis 2027
heif3t es deshalb, dass dabei folgende Punkte in den Fokus zu stellen

sind:

® Angemessene Einbindung des Tourismus in den LNVP

® Verbesserung der Verkehrsanbindung der touristischen Orte
und zwischen den Orten

® Erstellung eines touristischen Verkehrskonzepts

® Unterstlitzung der Orte und Regionen bei der Erstellung
und Etablierung von nachhaltigen Mobilitatskonzepten

® Weitere Umsetzung der Radstrategie Schleswig-Holstein 2030

»Ab aufs Rad im echten Norden®

1.6 Nachhaltigkeit im Tourismus

Nicht nur in der Tourismusstrategie Schleswig-Holstein 2030 wird
die Vision formuliert, dass Schleswig-Holstein Vorreiter und Vorbild
fur nachhaltigen, verantwortungsbewussten Qualitdtstourismus ist.
Mit dem Titel ,Nachhaltigen Tourismus wettbewerbsfahig gestalten®
fiir das Arbeitsprogramm zur Nationalen Tourismusstrategie (NTS)
macht die Bundesregierung deutlich, dass die Entwicklung der deut-
schen Tourismusbranche ebenfalls unter dem Dach der Nachhaltig-

keit stehen soll.

Die Tourismuspolitikeriinnen der Koalitionsfraktionen im Deutschen
Bundestag haben dartber hinaus im Juli 2023 ein 9-Punkte-Papier zur
NTS verfasst, in dem formuliert wurde, dass Deutschland als Vorreiter

im nachhaltigen Tourismus entwickelt werden solle. Dort heif3t es:

Die ... Nationale Tourismusstrategie soll ihrem Namen gerecht wer-
den und einen strategischen Weg beschreiben, um den Tourismus-
standort Deutschland als Vorreiter im nachhaltigen Tourismus zu
entwickeln. Klimaneutralitdt bis 2045, Ressourcenschonung, lokale
Wertschopfung und faire Arbeitsbedingungen sollen die Grundpfei-
ler des nachhaltigen Tourismus in Deutschland sein. Die innerhalb
der Nationalen Tourismusstrategie identifizierten Kernthemen
Klima-, Natur- und Umweltschutz, Arbeitskriftesicherung, Digita-
lisierung und wettbewerbsfahiger Tourismus sowie alle dazu ausge-
wdhlten Mafinahmen verfolgen das Ziel, den Tourismus in Deutsch-

land dkologisch, 6konomisch und sozial nachhaltig zu entwickeln.

Quelle: Uberlegungen zur Erarbeitung der Nationalen Tourismusstrategie -
Wie wir den Tourismus in Deutschland zukunftsfdhig gestalten, Stefan
Zierke, Stefan Schmidt, Nico Tippelt, Lena Werner, Karo Otte, Reginald Han-
ke, Rita Hagl-Kehl, Matthias Gastel, Daniel Rinkert, Anja Troff-Schaffarzyk,
Glillistan Yiiksel, 18. Juli 2023.

Trotz steigender Lebenshaltungskosten nehmen Touristen laut dem
Sustainable Travel Index 2023 von Euromonitor International weiterhin
Aufpreise fur nachhaltige Angebote in Kauf. So sind 80 Prozent der Be-
fragten bereit, mindestens 10 Prozent mehr fir nachhaltige Angebote zu
bezahlen. Weitere 41 Prozent schrecken aufderdem nicht vor Aufpreisen
in Hohe von bis zu 30 Prozent im Abenteuer- und Okotourismus zuriick.
Dies durfte besonders den europdischen Destinationen zugutekommen:
Im ebenfalls im Index enthaltenen Ranking nachhaltiger Reiseziele lan-
den 19 europdische Lander unter den Top 20, darunter auch Deutsch-

land. Die Bundesrepublik schafft es darin auf den flinfzehnten Platz.

Quelle: TN Deutschland, 25. August 2023.

Aufgrund der hohen Bedeutung des Themas Nachhaltigkeit - in 6kolo-
gischer, 6konomischer und sozialer Hinsicht - hat der TVSH-Vorstand
bereits auf seiner Klausurtagung im Juni 2019 beschlossen, die vier The-

mensaulen des TVSH (Touristische Infrastruktur, Mobilitat und Touris-
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mus, Finanzierung und Forderung, Qualitat) unter das Dach der Nachhal-

tigkeit zu stellen (s. Grafik auf S. 7).

Das Engagement des TVSH in Sachen ,Nachhaltigkeit® ist vielfaltig.

Projekt ,Kennzahlenset Deutschlandtourismus®

Dr. Catrin Homp ist Mitglied in der AG Zukunftsentwicklung beim DTV,
die sich als Impulsgeber fur die Entwicklung von Zukunftsstrategien
flr die wichtigsten Fragen im Deutschlandtourismus versteht. Im Fo-
kus stehen Themen wie Nachhaltigkeit und Klimawandel, Férderung der

Tourismusakzeptanz bei den Einheimischen oder neue Mobilitatsformen.

Aktuell befasst sich die AG mit der Entwicklung des Projekts ,Kennzah-
lenset Deutschlandtourismus®. Ziel ist es, ein Kennzahlenset zu erarbei-
ten, mit dem die dkonomischen, okologischen und sozialen Auswirkun-
gen des Tourismus auf Basis einheitlicher Kennzahlen erfasst werden
kdnnen, als Grundlage fiir die Ableitung von Mafinahmen, zur Bewertung
von Fortschritten und Handlungsbedarfen sowie zum (inter)nationalen
Vergleich. Das Deutsche Institut fir Tourismusforschung (DIFT) arbeitet
in Kooperation mit der AG an der Erarbeitung eines Lebensqualitatsinde-
xes. Hier soll der Beitrag, den der Tourismus auf die Lebensqualitat der
jeweiligen Destination hat, ermittelt werden und unter Umstanden als

neue Kennzahl dienen.

Urlaub fiirs Meer

Das Projekt ,Urlaub firs Meer®, das aktuell vom BUND koordiniert
und Uber ,Bingo! Die Umweltlotterie® geférdert wird, zielt darauf ab,
Privatvermieter:iinnen von Ferienwohnungen und -hdusern niedrig-
schwellig an das Thema ,Nachhaltigkeit® heranzufihren - eine Gruppe,
die in Sachen ,Nachhaltigkeit” unter dem Radar bleibt. Mittlerweile neh-

men 452 Privatunterkiinfte in sieben Regionen teil.

Leider lauft die Forderung nach drei Jahren Laufzeit Ende 2023 aus und
dem BUND fehlen die finanziellen Mittel fur eine Fortfiihrung. Deshalb
setzt sich der TVSH dafir ein, Mdglichkeiten flr eine Folgefinanzierung

Zu eruieren.

Nahere Informationen zu dem Projekt finden Sie auf der Website ,Urlaub

flrs Meer":

Strand auf Féhr
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Netzwerkarbeit

Hella Sandberg steht in regelmaRigen Kontakt mit Anna Tenger, Nach-
haltigkeitsbeauftragte bei der TA.SH, u.a. um sich Uber die Arbeit der
Exzellenzinitiative Nachhaltige Reiseziele im Deutschlandtourismus
auszutauschen. Im Rahmen von zwei Netzwerkveranstaltungen der
TA.SH (mit den Nachhaltigkeitsbeauftragten im SH-Tourismus und mit
einer Delegation der sachsenweiten AG Nachhaltigkeit im Tourismus) im
August 2023 hat Hella Sandberg den TVSH und seine Arbeit in Sachen
Nachhaltigkeit vorgestellt.

Eine Delegation der sachsenweiten AG Nachhaltigkeit im Tourismus
zu Besuch in Kiel

Daruber hinaus engagiert sich der TVSH fir nachhaltige Themen, wie

® Mitwirken im Steuerungskreis Tourismusstrategie
Schleswig-Holstein 2030 (s. Kap. 1.1, S. 8)

® Nachhaltige Mobilitat (s. Kap. 1.4, S. 17)

e Strategie Ostseekiste (s. Kap. 3.2, S. 36)

® Munition im Meer (s. Kap. 3.4, S. 38)

® Schaffung von Wohnraum fur Mitarbeitende (s. Kap. 3.6, S. 39)

® Kennzahlen im Tourismus (s. Kap. 4.2, S. 49)

® Tourismusakzeptanz (s. Kap. 4.3, S. 50)

® Qualitat und Klassifizierung (s. Kap. 5, S. 52)

Der TVSH gratuliert Dithmarschen Tourismus e. V.

zum Zertifikat ,Nachhaltiges Reiseziel“ von TourCert.

Auf’erdem wurden 42 Betriebe aus unterschiedlichen Branchen
als ,Partnerbetrieb Nachhaltiges Reiseziel ausgezeichnet. Die
Partner stammen aus den Bereichen Beherbergung, Hotellerie-
und Gastronomie, Kultur und Freizeit, Erzeuger, Gastefihrer und

Gasteinformationseinrichtungen.

Dithmarschen Tourismus e.V. ist neben der Ostseefjord Schlei
GmbH und der Libeck und Travemiinde Marketing GmbH die
dritte Destination in Schleswig-Holstein, die dieses Zertifikat
erhalten hat. Damit geht die Verpflichtung einher, jahrlich min-
destens drei Verbesserungsmaftnahmen im Sinne der Nachhal-
tigkeit umzusetzen und diese nachzuweisen. Insbesondere die
Schonung von Ressourcen, wie etwa durch Auftragsvergaben
an regionale oder sozial orientierte Lieferanten und flexible Ar-
beitszeitmodelle, spielt hierflr eine Rolle. Dartiber hinaus ha-
ben die Betriebe eine Nachhaltigkeitsvereinbarung unterzeich-

net, in der sie sich dazu verpflichten, nachhaltig zu wirtschaften.

TourCert

Qualified

1.7 Tourismuswirtschaft in der Energiekrise

Die stark gestiegenen Energiepreise machen derzeit vor keiner Wirt-
schaftsbranche halt. Auch der Tourismus in Schleswig-Holstein ist

davon betroffen und sucht nach Lésungen.

Der TVSH steht in engem Kontakt mit dem Deutschen Tourismusver-
band und dem Wirtschaftsministerium Schleswig-Holstein, um Uber ak-
tuelle Entwicklungen informiert zu bleiben und Einfluss auf geplante

Mafinahmen zu nehmen.

Die TVSH-Mitglieder erhalten aktuelle und exklusive Information uber
die Energie-Rundschreiben. Auf seiner Website informiert der TVSH uber
Verordnungen zur Energiepolitik, Neuigkeiten zur Energiepreisbremse,
Entlastungsmaftnahmen des Bundes, finanzielle Unterstitzungsmdg-

lichkeiten und Wege, Energie einzusparen.

Tourismusverband
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2 TOURISMUSPOLITISCHE INTERESSENVERTRETUNG
AUF BUNDES- UND LANDESEBENE

Der Tourismusverband Schleswig-Holstein (TVSH) setzt sich auf den
verschiedenen politischen Ebenen flur eine stetige Verbesserung der
Rahmenbedingungen und fir den Abbau von Hemmnissen und Hin-
dernissen ein, um die Wettbewerbsfahigkeit der Tourismuswirtschaft
in Schleswig-Holstein zu sichern. Um diese Ziele zu erreichen und zur
Vertretung der Interessen seiner Mitglieder steht der TVSH in engem
Kontakt und Austausch mit den schleswig-holsteinischen Bundestags-
und Europaabgeordneten. Als Mitglied im Vorstand und in verschiede-
nen Arbeitsgruppen des Deutschen Tourismusverbands (DTV) engagiert
sich der TVSH auf Bundesebene und mit seinem Dachverband auch auf
EU-Ebene.

2.1 Bundesebene: DTV-Arbeitsgruppen

Die Facharbeit des DTV ist in drei Arbeitsgruppen und einem Netz-
werkforum organisiert: ,Tourismuspolitik®, ,Qualitdt und Kundenori-

entierung” und ,Zukunftsentwicklung®.

Die Mitgliedsorganisationen entsenden fachkompetente Vertreter:innen
in diese Gremien. Die Facharbeit bietet den Mitgliedern ein Forum, sich
mit bundesweit relevanten Themen zu beschaftigen und konkrete Lo-
sungsvorschlage zu erarbeiten. Sie geben Impulse fir Projekte und erar-

beiten Papiere zur Beschlussfassung fir den Vorstand.

AG Tourismuspolitik

Zentrale Aufgabe der Arbeitsgruppe ist es, den Stellenwert des Wirt-
schaftsfaktors Tourismus in Politik und Gesellschaft zu erhéhen und da-

flr ein starkes Netzwerk zu schaffen.

Seit Oktober 2020 ist Dr. Catrin Homp Vorsitzende der AG Tourismuspo-
litik. Auf der Agenda der AG Tourismuspolitik stehen Themen wie Touris-
musfinanzierung und GRW, Nationale Tourismusstrategie, EU-Beihilfen,
Herausforderungen im Rahmen der Energie- und Klimakrise, Netzwerk-

arbeit auf Bundes- und EU-Ebene.

Projekt-AG Tourismusfinanzierung

Die AG Tourismuspolitik des DTV hat die Grindung einer Projekt-AG
,Tourismusfinanzierung” vereinbart. Auch hier ist Dr. Catrin Homp Mit-

glied.

Ziel der Projekt-AG ist, die DTV-Position ,Tourismus nachhaltig und fair
finanzieren: Die Tourismusabgabe® aus den Jahren 2015/16 zu Uberpri-
fen, gegebenenfalls zu aktualisieren und durch Best-Practice-Beispiele

eine aktuelle Handreichung fir die Akteure im Deutschlandtourismus

vorzubereiten. In einem ersten Schritt sollen die Zielstellung erdrtert,
die bisherige DTV-Position einer kritischen Analyse unterzogen und da-
raus Handlungsempfehlungen abgeleitet werden. Die Erarbeitung des
Leitfadens auf Bundesebene und der geplante Leitfaden des TVSH wer-
den eng miteinander abgestimmt, um Doppelarbeit zu vermeiden und

eine sinnvolle thematische Abgrenzung zu erreichen.

Die AG Tourismuspolitik auf dem Deutschen Tourismustag 2022
in Mainz

AG Qualitat und Kundenorientierung

Ziel der Arbeitsgruppe ist, die Qualitat im Deutschlandtourismus syste-
matisch und nachhaltig zu sichern und zu verbessern. Zu diesem Zweck
schaffen die AG-Mitglieder fir Kunden bzw. Verbraucher Orientierung
und Transparenz, setzen Branchenstandards und treiben die Qualitats-
sicherung durch inhaltliche Weiterentwicklung von Qualitatssystemen
weiter voran. Gunter Schmidt, Geschaftsfuhrer der Herzogtum Lauen-
burg Marketing und Service GmbH, vertritt die Interessen des TVSH in
dieser AG.

Auf der Agenda der AG Tourismuspolitik stehen Themen wie Besucher-
lenkung, Resilienz sowie Zukunftsfahigkeit kleiner und mittelstandi-

scher Unternehmen.
Aktuelle Themenschwerpunkte sind:

® LIFT-Wissen-Forderprojekt ,Kleine und mittelstandische
Unternehmen resilient und zukunftsfahig aufstellen mithilfe
von Qualitatsinitiativen/-management”;

® Qualitatstourismus in Zeiten der Pandemie, der Energiekrise
und des Fachkraftemangels, Erstellung und Herausgabe eines
Handlungsleitfadens fur DMOs;

e Neuaufstellung ,ServiceQualitat Deutschland® und Sicherung

von ,Reisen fiir Alle".

Tourismusverband

Schleswig-Holstein
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AG Zukunftsentwicklung

Die Arbeitsgruppe wird Impulsgeberin fur die Entwicklung von Zu-
kunftsstrategien fur die wichtigsten Fragen der Branche und deren L6-
sungen sein. Diese betreffen u.a. die Auswirkungen der Digitalisierung,
die Nachhaltigkeit, die Mobilitat, die Infrastruktur, den Tourismus im
landlichen Raum und die kinftigen Aufgaben der Destinationsmanage-

mentorganisation. Den TVSH vertritt Dr. Catrin Homp in dieser AG.

Auf der Agenda der AG Tourismuspolitik stehen Themen wie Gemein-

wohl, Klimawandel und Personalmangel.

Aktuelle Themenschwerpunkte sind:

® LIFT-Wissen-Forderprojekt ,Tourismus im Einklang mit den
Einheimischen vor Ort méglich machen® (Partner: Deutsches
Institut fur Tourismusforschung der Fachhochschule Westkiste;
Ergebnis: kompakte Zusammenstellung in einer Broschire mit
35 Maftnahmen und Anwendungsbeispielen aus der Praxis)

e LIFT-Wissen-Forderprojekt ,Stadtereisestudie 2021: Insightwissen
fur den Stadtetourismus wahrend und nach Corona“ (Partner:
Europdisches Tourismus Institut (ETI) GmbH und Saint Elmo’s
Tourismusmarketing GmbH): Ergebnisse: kompakte Studienzu-
sammenfassung ,Insightwissen Stadtetourismus®, umfassender
Studienbericht ,Insightwissen
Stadtetourismus®, Webinarreihe ,Insightwissen Stadtetourismus”

e _Gemeinwohl und Tourismus” (Inhalte: Begriffsverstandnis
Gemeinwohl, Rolle der DMO beim Gemeinwohl, Neue Kennzahlen
zum Gemeinwohl; Ziel: Erarbeitung einer Orientierungshilfe, mit der
sich Destinationen Uber relevante Kennzahlen zur Erfolgsmessung
sowie Uber Erhebungsmethoden informieren und diese regional
anwenden konnen; Grundlage: bundesweite Pilotstudie ,Tourismus
und Lebensqualitat® des Deutschen Instituts fiir Tourismusfor-

schung).

=2
L

Treffen der AG Zukunftsentwicklung am 10. Oktober 2023 in Magdeburg

Netzwerkforum Mobilitat

Das Netzwerkforum Mobilitat hat sich im letzten Jahr mit folgenden

Themenschwerpunkten befasst:

® Netzwerktreffen mit Mitgliedern aus Destinationen,
Verkehrsunternehmen und Fachverbanden

® Weiterentwicklung des 9-Euro-Tickets mit besserer
Anbindung landlicher Regionen sowie Ausbau von Kapazitaten,
Taktungen und Services

® Reaktivierung von Bahntrassen als Impuls
flr die touristische Mobilitat

e Kunftig: starkerer Fokus auf Allianzen und Unterstltzung

der Verkehrsverbdnde in ihren Aktivitaten.

Den TVSH vertritt Dr. Catrin Homp in diesem Netzwerkforum.

Seit 1902 setzt sich der Deutsche Tourismusverband e.V. (DTV)
fur eine erfolgreiche touristische Entwicklung in Deutschland
ein. Als Dachverband kommunaler, regionaler und landesweiter
Tourismusorganisationen vertritt der DTV die Interessen seiner
rund 100 Mitglieder gegenuber Politik und Behorden, setzt Im-
pulse, vernetzt Akteure miteinander und fordert einen zukunfts-
weisenden Qualitatstourismus im Reiseland Deutschland. Der
TVSH ist Mitglied im DTV und sowohl im DTV-Vorstand als auch
in den verschiedenen AGs vertreten (s. S. 5 und S. 25/26).

DTV »

Deutscher
Tourismusverband e.V.

Tourismusverband
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2.2 Bundesebene:
Tourismuspolitisches Friihstiick

Am 07. September 2023 lud der DTV in Abstimmung mit der AG Tou-
rismuspolitik des DTV zum Tourismuspolitischen Frihstiick in
das Bedienrestaurant im Deutschen Bundestag ein. Die Resonanz
war grof? - aus dem Bundestag folgten rund 50 Abgeordnete und
Mitarbeiter:innen von Abgeordneten, Sprecher:innen und Mitglieder
des Tourismusausschusses der Einladung. Von Seiten des DTV waren
knapp 30 Vertreter:innen aus dem Prdsidium, dem Vorstand und aus

der Geschéaftsstelle dabei.

Wahrend der zweistlindigen Veranstaltung sprach der DTV-Prasident
Reinhard Meyer nach einer kurzen Einfihrung zur aktuellen Situation im
Deutschlandtourismus u.a. folgende Themen an: Beibehaltung des re-
duzierten Mehrwertsteuersatzes von 7 Prozent in der Gastronomie und
Hotellerie, Sicherstellung der Finanzierung des Deutschlandtickets, Bu-
rokratieabbau, mogliche Maflnahmen zur Forderung der Zuwanderung

von Arbeitskraften und Nationale Tourismusstrategie.

Die anschliefende Diskussion fand in positiver, aber auch konstruktiv-

kritischer Atmosphdre statt.

*i
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2.3 Landesebene: TVSH-Positionspapier
fiir die Legislaturperiode 2022 bis 2027

Rechtzeitig zum Parlamentarischen Abend Tourismus am 19. Septem-
ber legte der TVSH das TVSH-Positionspapier fiir die Legislaturperi-
ode 2022 bis 2027 neu auf.

Unter dem Titel ,Die Zukunft des Tourismus in Schleswig-Holstein:
Raum zum Leben, Reisen, Arbeiten” bringt der TVSH die Bedeutung des
Tourismus in Schleswig-Holstein zum Ausdruck, erlautert die Herausfor-
derungen der Zukunft und formuliert Forderungen, die fur einen erfolg-

reichen und nachhaltigen Tourismus umgesetzt werden mussen.

Das TVSH-Positionspapier fur die Legislaturperiode 2022 bis 2027 fin-
den Sie auf der Website des TVSH:

Tourismusverband

Schleswig-Holstein

POSITIONSPAPIER
FUR DIE LEGISLATURPERIODE
2022 BIS 2027

Die Zukunft de

DTV-Geschiftsfiihrer Norbert Kunz und DTV-Prdsident
Reinhard Meyer in Gesprdchen beim Tourismuspolitischen
Friihstiick in Berlin
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2.4 Landes- und Bundesebene: Gesprache
mit tourismuspolitischen Akteuren

Gesprdch mit dem DTV-Geschdftsfiihrer Norbert Kunz

Um die Zusammenarbeit zwischen DTV und TVSH zu starken, hatte
der TVSH-Vorstand Norbert Kunz, Geschaftsfiihrer des DTV, zu seiner

Vorstandssitzung am 06. Dezember 2022 eingeladen.

Als Einstieg berichtete Norbert Kunz liber folgende Themen:

® Deutschen Tourismustag am 15./16. November in Mainz
® Bewertungsverfahren zum Bundeswettbewerb
Nachhaltige Tourismusdestinationen
® Themenschwerpunkte der AG Qualitat,
der AG Zukunftsentwicklung und des Netzwerkforums Mobilitat
® ServiceQualitat Deutschland
® Tourismuspolitisches Friihstlick im Bundestag in Berlin am
29. September 2022 (auf Einladung der AG Tourismuspolitik)

® Nationale Tourismusstrategie.

Der TVSH-Vorstand tauschte sich anschlieBend mit Norbert Kunz zu den
verschiedenen Punkten aus. Abschliefend bedankten sich Stephanie
Ladwig und Dr. Catrin Homp herzlich bei Norbert Kunz fiir sein Kommen
sowie fir die sehr gute Zusammenarbeit und die hervorragende Arbeit

des gesamten DTV-Teams im letzten Jahr.

Gesprdch mit Tourismusminister Claus Ruhe Madsen
und Staatssekretdrin Julia Carstens

Am 19. Dezember 2022 tauschten sich Dr. Catrin Homp und Manfred
Wohnrade vom geschéaftsfiihrenden TVSH-Vorstand mit Tourismus-
minister Claus Ruhe Madsen und Staatssekretdrin Julia Carstens zu

verschiedenen touristischen Themen aus.

Zudem nahmen Johannes Hartwig und Martin Neuhaus vonseiten des
Tourismusreferats teil. U.a. standen die aktuelle Situation im Tourismus,
die Umsetzung der Tourismusstrategie Schleswig-Holstein 2030 und
das Thema Tourismusakzeptanz im Mittelpunkt. Darliber hinaus wurde
die Arbeit des Verbandes vorgestellt und aktuelle Herausforderungen

dargestellt.

Gesprdch mit Staatssekretdrin Julia Carstens

Am 22. Februar 2023 trafen sich Dr. Catrin Homp und TVSH-Vor-
standsmitglied Katharina Schirmbeck mit Staatssekretarin Julia Cars-

tens, um verschiedene touristische Themen zu besprechen.

Infolge des Termins mit Minister Madsen ging es bei diesem Treffen dar-
um, die am 19. Dezember angesprochenen Themen zu vertiefen und die
Zusammenarbeit zu intensivieren. Ein Schwerpunkt lag auf dem weiteren
Vorgehen in Sachen Tourismusstrategie Schleswig-Holstein 2030 sowie

der aktuellen Situation und den Herausforderungen des SH-Tourismus.

Gesprdch mit Staatssekretdrin Julia Carstens
und Tourismusreferatsleiterin Dr. Birte Pusback

Auf der Vorstandssitzung am 5. April 2023 diskutierten Staatssekre-
tarin Julia Carstens, Dr. Birte Pusback und der TVSH-Vorstand ver-

schiedene touristische Themen.

Insbesondere wurde iber folgende Themen gesprochen: Stellenwert des
Tourismus im Land, Umsetzung der Tourismusstrategie Schleswig-Hol-
stein 2030, Tourismusakzeptanz, Tourismusférderung, Konsultations-
prozess zu einem moglichen Nationalpark Ostsee, Weiterbau der A20,

Fortsetzung des Projekts ,Unbeschwert unterwegs".

Gesprdche mit Akteuren aus Politik und Verwaltung

Der geschaftsfiihrende Vorstand des TVSH fiihrt turnusmafig Ge-
sprache sowohl mit den schleswig-holsteinischen EU-Abgeordneten
und Bundestagsabgeordneten als auch mit den tourismuspolitischen

Sprecher:innen aller im Landtag vertretenden Parteien.

Dartber hinaus ist der TVSH zu Gast in Landtagsausschiissen und Ar-
beitskreisen aller Fraktionen, um sich Uber allgemeine und aktuelle tou-
rismuspolitische Themen auszutauschen. Mit dem Abteilungsleiter und
den Mitarbeitenden des Tourismusreferats findet ebenfalls ein regelma-

Riger und konstruktiver Austausch statt.

Gesprdch mit Rasmus Andresen, Mitglied des EU-Parlaments

Tourismusverband
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2.5 Landes- und Bundesebene:
TVSH-Sommerreise mit den
Parlamentarier:innen

Am 10. Juli fand die diesjahrige Sommerreise des TVSH mit Abge-
ordneten des Landtags Schleswig-Holstein und des Deutschen Bun-
destags im Nordsee-Heilbad Biuisum statt. Abseits der parlamenta-
rischen Sitzungen war die Sommerreise eine gute Moglichkeit, sich
in lockerer Atmosphdre zu aktuellen tourismuspolitischen Themen
auszutauschen. Bei einem ,Blick hinter die Kulissen® erlebten die
Parlamentarier:innen gemeinsam mit Vertreter:innen der Tourismus-
organisationen und der Tourismuswirtschaft eine der beliebtesten
Destinationen Schleswig-Holsteins. Buisum stellt ein Paradebeispiel

der positiven touristischen Entwicklung Schleswig-Holsteins dar.

Begruft wurden die Teilnehmer:innen durch Biirgermeister Hans-Jirgen
Litje mit einem Einblick in die touristische Entwicklung der Gemein-
de Busum. Anschlieftend berichtete TVSH-Geschaftsfuhrerin Dr. Catrin
Homp zum Stellenwert des Schleswig-Holstein-Tourismus sowie kinfti-
gen Herausforderungen und Entwicklungsmaoglichkeiten der Tourismus-
wirtschaft. Nach diesen ersten Eindrlcken folgte eine Fihrung durch
das Freizeit- und Informationszentrum Watt'n Hus und das Meerzeit Wel-
lenbad & Spa.

Das weitere Programm fiihrte die Teilnehmer:innen zur neu geschaffe-
nen Familienlagune Perlebucht, die zu den modernsten Stranden an der
Nordseekiste in Schleswig-Holstein zahlt. Beim anschlieftenden Mit-
tagessen berichtete Birgit Matelski, Direktorin Landesbetrieb flr Kis-
tenschutz, Nationalpark und Meeresschutz Schleswig-Holstein, zum ak-
tuellen Ausbaustand der sogenannten ,Klimadeiche®. Zum Abschluss der
Sommerreise stand noch eine Fahrt mit dem Krabbenkutter ,MS Hauke"

auf dem Programm.
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Die Teilnehmer:innen der Sommerreise

it Lh

Mittagsimbiss in der 360 Grad Bar / Familienlagune Perlebucht

Tourismusverband

Schleswig-Holstein

29



30

JAHRESBERICHT 2023 — TOURISMUSPOLITISCHE INTERESSENVERTRETUNG AUF BUNDES- UND LANDESEBENE

2.6 Landes- und Bundesebene:
Parlamentarische Abende Tourismus

Parlamentarischer Abend Tourismus
am 23. Februar 2023

Am 23. Februar luden TVSH und TA.SH gemeinsam zu einem Par-
lamentarischen Abend Tourismus in den Kieler Yachtclub ein. 80
Gaste folgten der Einladung, darunter 22 Parlamentarier:innen und

Vertreter:innen der Landesregierung.

Obwohl der Schleswig-Holstein-Tourismus insgesamt besser durch die
Coronakrise gekommen ist als viele Wettbewerber, war es TVSH und
TA.SH wichtig, im Rahmen des Parlamentarischen Abend zu vermitteln,
dass die Rahmenbedingungen fur den Tourismus durch die aktuellen
wirtschaftlichen, gesellschaftlichen und geopolitischen Situationen so
ungewiss sind wie nie und die Herausforderungen, wie die allgemeinen
Preis- und Kostensteigerungen sowie die Auswirkungen des Arbeitskraf-

temangels, insbesondere die Tourismusbranche hart treffen.

In seinem 10-minutigen Vortrag machte Peter Douven, stellvertretender
Vorsitzender des TVSH, deutlich, wie wichtig in diesen Zeiten verlass-
liche Rahmenbedingungen der Politik und ein gemeinsames Handeln
von Land, Verbanden, Betrieben, Kommunen und Tourismusakteuren auf
lokaler, regionaler und landesweiter Ebene rund um die Themen Nach-
haltigkeit, Qualitat und Tourismusakzeptanz seien. Die Sicherung der
Finanzierungssysteme des Tourismus auf allen Ebenen sowie die Um-
setzung der Tourismusstrategie 2030 spiele dabei eine besondere Rolle,

so Peter Douven.

Ebenfalls zu Wort kamen Tourismusminister Claus Ruhe Madsen und
Dr. Bettina Bunge, Geschaftsfiihrerin der TA.SH. Anschliefend tausch-

ten sich die Gaste bei einem leckeren Imbiss in lockerer Atmosphdre aus.

Tourismusminister Claus Ruhe Madsen

Parlamentarischer Abend Tourismus
am 19. September 2023

Am Dienstag, 19. September 2023 veranstalteten TVSH und IHK
Schleswig-Holstein gemeinsam - erstmalig in dieser Konstellation
als tourismuspolitisches Sonderformat - einen Parlamentarischen

Abend Tourismus im Landeshaus in Kiel.

100 Gaste waren beim Parlamentarischen Abend Tourismus dabei, dar-

unter ca. 15 Abgeordnete und Staatssekretare.

In den nachsten Jahren wird es verstarkt darum gehen, die Tourismus-
wirtschaft in Schleswig-Holstein krisensicher, klimafreundlich und inno-
vativ zu gestalten. Dafur braucht es verlassliche Perspektiven sowie der
aktuellen wirtschaftlichen und gesellschaftlichen Situation angepasste
Rahmenbedingungen. Von besonderer Bedeutung ist weiterhin die Um-
setzung der im April 2022 beschlossenen Tourismusstrategie Schleswig-

Holstein 2030, deren Finanzierung es langfristig zu sichern gilt.

Herzstlick der Veranstaltung war neben aktuellen Informati-

onen zur Tourismuswirtschaft und zum Stand der Tourismus-

strategie eine Podiumsdiskussion mit den tourismuspolitischen
Sprecher:iinnen der Landtagsfraktionen und Tourismusminister Claus

Ruhe Madsen unter Moderation von Andreas Otto. Im Anschluss erfolgte

ein lockerer Austausch bei einem Imbiss.

Podiumsdiskussion, von links nach rechts:

Andreas Otto (Moderator), Claus Ruhe Madsen (Minister) und die

tourismuspolitischen Sprecher:innen Thomas Holck, Sybilla Nitsch,

Silke Backsen, Dr. Bernd Buchholz, Peer Knéfler

Tourismusverband
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2.7 Landesebene:
Runder Tisch Tourismuspolitik

Am 04. Juli fand der 10. Runde Tisch Tourismuspolitik in den Raum-
lichkeiten der TVSH-Geschéaftsstelle statt. Eingeladen waren die tou-
rismuspolitischen Sprecher:innen der Landtagsfraktionen Peer Knof-
ler (CDU), Silke Backsen (Biindnis 90 / Die Griinen), Thomas Hdlck
(SPD), Bernd Buchholz (FDP) und Sybilla Nitsch (SSW).

Flr den TVSH waren Hans-Jurgen Litje, Dr. Catrin Homp und Konstantin

Jantz, fir die IHK Schleswig-Holstein Sedef Atasoy dabei.

Im Mittelpunkt des Abends stand die Umsetzung der Tourismusstrategie
2030 als zentrale Stellschraube fir einen erfolgreichen SH-Tourismus.
Dazu berichteten Cornelius Obier von der PROJECT M GmbH, der digital
zugeschaltet wurde, sowie Dr. Catrin Homp. Neben aktuellen Herausfor-
derungen wurden insbesondere die Handlungsfelder und Leitprojekte
der Tourismusstrategie sowie die erforderlichen Ressourcen in den Fo-

kus genommen.

Beim anschlieftenden Imbiss diskutierte die Runde in lockerer Atmo-

sphare weitere aktuelle Themen.

Tourismus-Ticker Schleswig-Holstein (TT.SH) m

Der TVSH hat im Herbst 2023 mit dem ,Tourismus-Ticker Schles-
wig-Holstein (TT.SH)“ ein neues Kommunikationsinstrument
etabliert. Nach Erstellung eines Konzeptes und der gemeinsa-
men technischen Umsetzung mithilfe eines externen Dienstleis-
ters soll der TT.SH im Zuge der Sitzungswoche des Landtags im

Dezember 2023 das erste Mal versendet werden.

Mit dem TT.SH mochte der TVSH neben den tourismuspoliti-
schen Sprechern und Sprecherinnen samtliche Abgeordnete
des Landesparlaments starker fir tourismuspolitische Themen
sensibilisieren. Die Abgeordneten sowie ausgewahlte Personen
der Landesregierung werden mithilfe des TT.SH direkt, kurz und
knapp z.B. Uber aktuelle touristische Entwicklungen, Herausfor-
derungen und Positionen des TVSH informiert. Der TT.SH wird

als Newsletter im Telegrammstil einmal im Monat verschickt.

W 0k
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Runder Tisch Tourismuspolitik. Hinten, von links nach rechts: Sedef Atasoy, Thomas Hélck, Hans-Jiirgen Liitje
Vorne, von links nach rechts: Dr. Catrin Homp, Silke Backsen, Dr. Bernd Buchholz
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Aus dem Terminkalender

05. Oktober 2022
Rendsburg, IHK Schleswig-Holstein
Gemeinsame Sitzung der IHK-Tourismusgremien

05. Oktober 2022
Siiderbrarup, NAH.SH
Exkursion ,0n-Demand-Mobilitat*

06. Oktober 2022

Kiel, Referat ,Kreative Stadt”

der Landeshauptstadt Kiel
Abschlussveranstaltung ,Creative City Making®

12. Oktober 2022

Kiel, NAH.SH

Austausch mit Petra Coordes

zu nachhaltiger touristischer Mobilitat

13. Oktober 2022, 02. Dezember 2022,

13. Dezember 2022, 02. Februar 2023, 23. Februar

2023, 16. Mai 2023, 08. Juni 2023, 14. Juli 2023
MWVATT

Runder Tisch Radverkehr,

Radwerkstatt Tourismus, AG UmsRad
(Videokonferenzen und Prasenz)

14. Oktober 2022

Kiel, MWVATT

Gesprach mit Johannes Hartwig (MWVATT),
Prof. Dr. Frank Osterwald (EKSH) und Dr. Klaus
Wortmann (EKSH) zu nachhaltiger touristischer
Mobilitat

17. Oktober 2022, 24. Oktober 2022,

23. November 2022, 02. Dezember 2022,

14. Dezember 2022, 09. Januar 2023, 18. Januar
2023, 26. Januar 2023, 17. Februar 2023,

24. Februar 2023, 23. August 2023

MWVATT

Steuerungskreis Tourismusstrategie
Schleswig-Holstein 2030

(Videokonferenzen und Prasenz)

08. November 2022
Kiel, TA.SH
Pressenetzwerktreffen

15. November 2022
Berlin, DTV
DTV-Vorstandssitzung

15./16. November 2022
Berlin, DTV
Deutscher Tourismustag

16./17. November 2022
Travemiinde, Bundesverband der
Campingwirtschaft in Deutschland
Norddeutscher Campingtag

17. November 2022
Berlin, DTV
DTV-Mitgliederversammlung

21. November 2022

Oldenburg, Amt Oldenburg-Land
Austausch mit Christin Vo83,
Birgermeisterin Gemeinde Wangels

22. November 2022, 17. Januar 2023,
27. April 2023, 21. August 2023
Kiel, TVSH

AG Finanzierung und Abgaben

22. November 2022, 31. Mdrz 2023, 05. Mai 2023,
16. Mai 2023, 22. Mai 2023, 25. August 2023,

14. September 2023

DB Fernverkehr AG

Austausch mit verschiedenen Akteuren zu
einem moglichen Projekt ,Anschlussmobilitat*
(Videokonferenzen)

23. November 2022

Kiel, CDU-Landtagsfraktion
Austausch mit Peer Knofler,
Tourismuspolitischer Sprecher

24. November 2022

Niebiill, Nordsee-Tourismus-Service GmbH
Fachtagung Natur und Tourismus,
Podiumsdiskussion ,Die neue Tourismus-
strategie - ein Schub fiir mehr Nachhaltigkeit
und Tourismusakzeptanz®

28. November 2022, 13. Januar 2023, 12. Juli 2023
DTV
AG Zukunftsentwicklung (Videokonferenzen)

29. November 2022

Husum, Husumer Bucht -
Ferienorte an der Nordsee e. V.
Mitgliederversammlung

05. Dezember 2022

Biidelsdorf, MWVATT und FH Westkiiste
Fachtagung ,Tourismus im Einklang mit den
Einheimischen®

06. Dezember 2022, 31. Januar 2023, 05. April
2023, 13. Juni 2023, 20. September 2023
Kiel, TVSH

TVSH-Vorstandssitzungen

07. Dezember 2022

Kiel, TVSH

Austausch mit Sandra Rieckermann,
Tourismus-Cluster Schleswig-Holstein

09. Dezember 2022, 11. April 2023
MWVATT
Beirat fur Tourismus (Videokonferenzen)

12. Dezember 2022

DTV

Feliz Qualidad: vernetzt und verantwortungs-
voll ins Jahr 2023 (Webinar)

12. Dezember 2022

Kiel, FDP-Landtagsfraktion
Austausch mit Bernd Buchholz,
Tourismuspolitischer Sprecher

12. Dezember 2022, 21. April 2023
Kiel, Biindnis 90 / Die Griinen-
Landtagsfraktion

Austausch mit Silke Backsen,
Tourismuspolitische Sprecherin

19. Dezember 2022

Kiel, MWVATT

Austausch mit Minister Claus Ruhe Madsen
und Staatssekretdrin Julia Carstens

21. Dezember 2022

IHK zu Liibeck

Online-Ausschuss Industrie und Energie
(Videokonferenz)

Tourismusverband

09. Januar 2023

Verband Norddeutscher Wohnungs-
unternehmen e. V.

Austausch zum Thema ,Wohnraum
flr Mitarbeitende”

10. Januar 2023

Malente, Ostsee-Holstein-Tourismus e. V.
Ostsee Tourismuskonferenz,

Innovative Potentiale teilen

13. Januar 2023
Ostsee-Holstein-Tourismus e. V.
Vorstellung der neuen Ostsee-Strategie
(Videokonferenz)

18. Januar 2023

Deutsches Institut fiir Tourismusforschung
(DIFT) an der FH Westkiiste
Tourismusakzeptanz in Schleswig-Holstein
- Zentrale Erkenntnisse auf Regionalebene
(Webinar)

23. Januar 2023

Kiel, Sparkassen und Giroverband Schleswig-
Holsteine.V./TVSH

Beiratssitzung zum Sparkassen-
Tourismusbarometer

25. Januar 2023

Preetz, TVSH

Follow-Up Workshop Nachhaltige Mobilitat
in schleswig-holsteinischen Urlaubsregionen

26. Januar 2023
Kiel, TVSH
Auswertungs-Workshop Tourismusakzeptanz

30. Januar 2023

Eine Welt im Blick e.V./FH Westkiiste
Fachtagung ,Nachhaltigkeit -

bereit zum check-in“ (Videokonferenz)

03. Februar 2023

Rendsburg, MWVATT
Kick-Off-Veranstaltung Tourismusstrategie
Schleswig-Holstein 2030

06./07. Februar 2023
Kiel, DTV
Schulung zur DTV-Klassifizierung

09. Februar 2023

Kiel, MWATT

Informationsveranstaltung zu Strafenbau-
mafBnahmen 2023 in Schleswig-Holstein

13. Februar 2023

Husum, Messe Husum & Congress
GmbH & Co. KG

Nord Gastro & Hotel

20. Februar 2023

Kiel, TVSH

Austausch mit Bente Grimm /NIT

zu den Themen ,nachhaltige Mobilitat* und
Tourismusakzeptanz

22. Februar 2023
Kiel, TA.SH
TA.SH-Marketingbeirat

23. Februar 2023
Kiel, TVSH und TA.SH
Parlamentarischer Abend Tourismus

Schleswig-Holstein
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01. Mdrz 2023

Bundesministerium fiir Arbeit und Soziales,
Bundesministerium des Innern und fiir Heimat
Verbdndebeteiligung: Vorstellung der
Referentenentwirfe eines Gesetzes und

einer Verordnung zur Weiterentwicklung

der Fachkrafte (Videokonferenz)

01. Mdrz 2023

MWVATT

Interdisziplinare Arbeitsgruppe zu
Fortschreibung des landesweiten Radverkehrs-
netzes in Schleswig-Holstein (Videokonferenz)

01. Mdrz 2023
Kiel, IHK zu Kiel
Jahresempfang

02. Mdrz 2023

Ostsee-Holstein-Tourismus e. V.
Vorstandssitzung zum Thema Nationalpark
Ostsee (Videokonferenz)

02. Mérz 2023

Kiel, Ministerium fiir Inneres, Kommunales,
Wohnen und Sport des Landes Schleswig-
Holstein

Landesplanungsrat

02. Mérz 2023
Kiel, Kiel-Marketing e. V.
8. Touristischer Branchentreff

03. Mdrz 2023

Forschungsgemeinschaft Urlaub und Reisen,
FUR e.V.

Prasentation ausgewahlter Erster Ergebnisse
der Reiseanalyse 2023 (Webinar)

06. Mdrz 2023, 18. April 2023, 24. April 2023,
26.Juni 2023

Rendsburg, Bauernverband Schleswig-
Holstein e. V.

Verbandegesprach zum Konsultationsprozess
Uber ein Ausweisungsverfahren NP Ostsee
(Prasenz und Videokonferenz)

14. Mdrz 2023

Husum, IHK

Fachkraftetagung: Strategien zur
Fachkraftesicherung im Tourismus

15. Mdrz 2023

MEKUN

Expertenkreis Munition im Meer
(Videokonferenz)

21. Mdrz 2023

Kiel, IB.SH
IB.SH-Unternehmerinnenforum
#socialupyourbrand

21. Mdrz 2023

Kiel, MEKUN

Auftaktveranstaltung zum
Konsultationsprozess Nationalpark Ostsee

22. Mdrz 2023

Kiel, TA.SH

Ergebnisprasentation der touristischen
Markentreiberanalyse Schleswig-Holstein 2022

23. Mdrz 2023
Kiel, IHK Schleswig-Holstein
Barcamp Tourismus

29. Mdrz 2023

Kiel, MEKUN

Gesamtstrategie Entwicklung
Ostseekiste 2100, Beiratssitzung

30. Mdrz 2023

Biidelsdorf, Tourismus-Cluster
Schleswig-Holstein

Tourismus-Cluster Netzwerktreffen 2023

31. Mdrz 2023

Kiel, TVSH

Austausch mit Prof. Dr. Frank Osterwald (EKSH)
und Dr. Klaus Wortschmann (EKSH) zu Klima-
schutz, Mobilitat und Tourismus

12. April 2023
DTV
Lebensqualitat und Tourismus (Webinar)

18. April 2023

dwif e. V.

dwif-Impuls: Tagestourismus als regionaler
Entwicklungsmotor (Webinar)

24. April 2023
Kiel, Statistikamt Nord
Thema: Daten zu Tourismus- und Kurabgabe

24. April 2023
Heiligenhafen, DEHOGA
73. Landesverbandstag DEHOGA SH

25. April 2023
IHK Schleswig-Holstein
Employer Branding fur KMU (Webinar)

26. April 2023

Kiel, Bundesverband der Campingwirtschaft
in Deutschland, Landesverband Schleswig-
Holstein e. V.

Mitgliederversammlung

04. Mai 2023

Kiel, Ministerium fiir Inneres, Kommunales,
Wohnen und Sport des Landes Schleswig-
Holstein

Brandschutz auf Campingplatzen

08. Mai 2023

Kiel, IHK Schleswig-Holstein

Sitzung der Tourismusgremien der IHK
Schleswig-Holstein

09. Mai 2023

Neumiinster, TVSH und Sparkassen und
Giroverband Schleswig-Holstein e. V.
Vorstellung der ersten Ergebnisse des
Sparkassen-Tourismusbarometers Schleswig-
Holstein

11. Mai 2023

Berlin, Bundesministerium fiir Wirtschaft

und Klimaschutz

Auftaktveranstaltung zur Nationalen Plattform
,Zukunft des Tourismus”

12. Mai 2023
Kiel, Statistikamt Nord
Thema: Anderung Beherbergungsstatistikgesetz

15. Mai 2023
Miinchen, dwif e. V.
Forschungsbeiratssitzung

Tourismusverband

23. Mai 2023
Kiel, MEKUN
Partnerinformationsveranstaltung
Landesprogramm landlicher Raum

23. Mai 2023

Kiel, TVSH

Austausch mit Wolfgang Gunther (NIT)
zum Thema Klimaschutz und Tourismus

24. Mai 2023

Kiel, NAH.SH

Austausch mit Dr. Arne Beck (NAH.SH),
Prof. Dr. Frank Osterwald (EKSH) und
Dr. Klaus Wortmann (EKSH) zum Thema
nachhaltige touristische Mobilitat

24. Mai 2023
MWVATT
Runder Tisch Barrierefreiheit (Videokonferenz)

01. Juni 2023
DTV
AG Tourismuspolitik (Videokonferenz)

01. Juni 2023
Schleswig, Nordkirche
Sommerempfang

02. Juni 2023

Ostsee-Holstein-Tourismus e. V.
Austausch zum Konsultationsprozess

Uber ein Ausweisungsverfahren NP Ostsee
(Videokonferenz)

15.Juni 2023

DTV

Austausch mit MdB Dieter Janecek, Tourismus-
koordinator der Bundesregierung zum Thema
Reisen fir Alle (Videokonferenz)

06. Juni 2023

Kiel, MWVATT

Austausch mit Johannes Hartwig,

Dr. Birte Pusback und Michael Pirschel zum
Thema nachhaltige touristische Mobilitat

06. Juni 2023

Kiel, MEKUN

Austausch mit Staatssekretarin Katja Gunther
zu den Themen Nationalpark Ostsee und
nachhaltige touristische Mobilitat

07. Juni 2023

Molfsee, Sparkassen und Giroverband
Schleswig-Holstein

Festakt anlasslich des 125-jahrigen
Jubildums des Sparkassen- und Giroverbandes
fir Schleswig-Holstein

07. Juni 2023
Husum, IHK Flensburg
Sommerempfang

08. Juni 2023

Weissenhduser Strand, Ferien- und
Freizeitpark Weissenhduser Strand
Jubildumsfeier 50 Jahre Weissenhauser Strand

08. Juni 2023

FUR e.V.

Ergebnisprasentation der ReiseAnalyse 2023
(Webinar)

Schleswig-Holstein
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12. Juni 2023

Boksee, TA.SH und

ADAC Schleswig-Holstein e. V.
Jurysitzung zum ADAC-Tourismuspreis

13.Juni 2023
Gromitz, TVSH
TVSH-Klausurtagung

14. Juni 2023

Kiel, TA.SH

Aufsichtsratssitzung und Gesellschafter-
versammlung der TA.SH

14. Juni 2023
Kiel, ADFC Schleswig-Holstein e. V.
Radpolitischer Abend

15. Juni 2023

Kiel, TVSH

Austausch mit Julia Kortum (Bauernhofurlaub &
Landtourismus Schleswig-Holstein e.V.)

20. Juni 2023

Kiel, Landeshaus

Austausch mit der CDU-Fraktion
zum Konsultationsprozess Uber ein
Ausweisungsverfahren NP Ostsee

22./23. Juni 2023
Saarbriicken, DTV
Sommer-Vorstandssitzung

27 Juni 2023

Liibeck, MEKUN

Konsultation Nationalpark Ostsee:
Schwerpunkt-Workshop Tourismus

27. Juni 2023
Liibeck, IHK zu Liibeck
Jahresempfang 2023

28. Juni 2023

Neumiinster, MWVATT und
Steuerungsgruppe Binnenlandtourismus
Auftaktkonferenz fiir die Strategie

zum Binnenlandtourismus

30. Juni 2023

LAG Nordwest

132. Sitzung der Landesarbeitsgemeinschaft
(LAG) Nordwest der Akademie fur
Raumforschung und Landesplanung (ARL)
(Videokonferenz)

04. Juli 2023
Kiel, TVSH
Runder Tisch Tourismuspolitik

06. Juli 2023

Fehmarn, Ostsee-Holstein-Tourismus e. V.
(OHT)

OHT-Mitgliederversammlung

10. Juli 2023
Biisum, TVSH
TVSH-Sommerreise mit Parlamentarier:innen

10. Juli 2023

PL6n, Ministerium fiir Inneres, Kommunales,
Wohnen und Sport des Landes Schleswig-
Holstein

Regionalkonferenz zur Neuaufstellung

der Regionalplane

11. Juli 2023
Neustadt in Holstein, MEKUN
Kommunikation zu Munition im Meer

12. Juli 2023

DTV

Austausch mit Stefan Zierke (MdB) und
Lena Werner (MdB) zum Meldegesetz und
Tourismusbeitrag (Videokonferenz)

12 Juli 2023

Kiel, TVSH

Austausch mit Anna-Lisa Cohrs (BUND),

Ole Eggerns (BUND) Wolfgang Glinther (NIT)
und Anna Tenger (TA.SH) zum Projekt
,Urlaubs flrs Meer”

12. Juli 2023
Blunk, Landhaus Schulze-Hamann
Eroffnung der Kochwerkstatt

19. Juli 2023

Wulfener Hals, Camping- und Ferienpark
Wulfener Hals

Austausch zum Thema Campingtourismus

10. August 2023

Kiel, Ministerium fiir Inneres, Kommunales,
Wohnen und Sport des Landes Schleswig-
Holstein

Austausch zu den Ergebnissen

der AG Finanzierung und Abgaben

15. August 2023

Kiel, Ministerium fiir Inneres, Kommunales,
Wohnen und Sport des Landes Schleswig-
Holstein

Austausch mit Dr. Maik Krliger zum

Entwurf des Wohnraumschutzgesetzes

15. August 2023

Kiel

Austausch mit Rasmus Andresen (MdEP) u.a.
zum Thema Tourismusférderung

15. August 2023

Kiel, TVSH

Austausch mit Matthias Stein (MdB)

zu verschiedenen tourismuspolitischen Themen

17. August 2023

Kiel, TA.SH

Veranstaltung ,Nachhaltigkeitskommunikation
im SH-Tourismus”®

22. August 2023

TVSH und Ostsee-Holstein-Tourismus e. V.
Erfahrungsaustausch mit Tourismusakteuren
an der Nordsee zum Thema Nationalpark
Wattenmeer (Videokonferenz)

Tourismusverband

24. August 2023

Kiel, TA.SH

Austausch mit der ,Nachhaltigkeitsdelegation
Tourismus” aus Sachsen

31. August 2023
Kiel, MWVATT
Fachtagung Radverkehr

05. September 2023
Kiel, MWVATT
Beirat fur Kurorte

19. September 2023
Kiel, TVSH und IHK Schleswig-Holstein
Parlamentarischer Abend Tourismus

21. September 2023

Neumiinster, ADFC Schleswig-Holstein

und mobiliteam by NAH.SH
Mobilitatskongress Schleswig-Holstein 2023

25. September 2023

FH Westkiiste

Lebensqualitat Schleswig-Holstein -
Vorstellung der zentralen Ergebnisse
(Videokonferenz)

25. September 2023

FURe. V.

Nachfragemonitor Nachhaltigkeit
bei Urlaubsreisen 2023 (Webinar)

25. September 2023

Sierksdorf, MEKUN

Munition im Meer: Informationstermin
zum Sofortprogramm mit Staatssekretarin
Katja Glnther

26. September 2023

Berlin, Bundesministerium fiir Wirtschaft
und Klimaschutz

AG Wettbewerbsfdhigkeit im Tourismus

27. September 2023

Biisum, TA.SH und ADAC Schleswig-Holstein
e.V.

Verleihung des ADAC-Tourismuspreis
Schleswig-Holstein 2023

27. September 2023

Neumiinster,

Sparkassen in Schleswig-Holstein
Mittelstandsforum

28. September 2023
Kiel, TA.SH
TA.SH-Marketingbeirat

Schleswig-Holstein
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3 THEMENSPEZIFISCHE INTERESSENVERTRETUNG

Der Tourismusverband Schleswig-Holstein (TVSH) engagiert sich in
unterschiedlichen Bereichen daftir, dass die touristischen Interessen in
der Politik und Verwaltung auf EU-, Bundes- und Landesebene bei der
Beratung von Gesetzen und Verordnungen angemessen berlcksichtigt
werden, um die Entwicklung des Tourismus zu stltzen und eventuellen
Einschrankungen so friih wie méglich zu begegnen. In vielen Fallen wird
der TVSH dabei vom Gesetzgeber aktiv eingebunden, andere Themen
werden durch Mitglieder an den TVSH herangetragen. Der TVSH strebt
dabei an, moglichst friihzeitig und mit den Akteuren abgestimmt auf die
Prozesse Einfluss zu nehmen - eine grof3e Herausforderung angesichts
der Komplexitat der Themen sowie der unterschiedlichen Zustandigkei-
ten von EU, Bund und Landern. Insofern sind Hinweise und Informati-
onen Uber Entwicklungen, die gegebenenfalls zu Einschrankungen fir
den Tourismus fuhren kénnen, jederzeit willkommen. Ziel ist, ein effek-
tives ,Friihwarnsystem® aufzubauen. Diese Aufgabe stellt sich fir den
Deutschen Tourismusverband (DTV) auf Bundes- und EU-Ebene glei-
chermafen. In der Arbeitsgruppe ,Tourismuspolitik“ des DTV setzt sich
die Geschaftsfihrerin des TVSH als Vorsitzende der AG fir den Aufbau

eines solchen Systems ein.

3.1 Nationalpark Ostsee

Der Koalitionsvertrag der von CDU und Biindnis 90/Die Griinen ge-
bildeten Landesregierung enthdlt einen Priifauftrag zur Frage, ob
zum Schutz der Ostsee ein Nationalpark Ostsee eingerichtet werden
soll. Ein Nationalpark (NP) ist das eingriffsintensivste Instrument fiir
die Durchsetzung von Naturschutzregelungen und im Bundesnatur-
schutzgesetz (BNatSchG) geregelt. Die Federfiihrung fiir dieses Pro-
jekt liegt beim Ministerium fiir Energiewende, Klimaschutz, Umwelt
und Natur (MEKUN). Das MEKUN hat der Erarbeitung der Kabinetts-
vorlage einen Konsultationsprozess vorangestellt, mit dem es die in
diesem Zusammenhang gesellschaftlich relevanten Gruppen und In-
stitutionen einbezieht. Der TVSH bringt sich intensiv in den aktuell

laufenden Konsultationsprozess ein.

In der ersten Phase des Konsultationsprozesses fanden zwischen Juni
und September 2023 sechs Schwerpunkt-Workshops zu verschiedenen
Themen (Naturschutz, Fischerei, Wassersport, Tourismus, Regionalent-
wicklung/Wirtschaft und Anrainerkreise/Kommunen) statt. In einer
zweiten Phase sollen die Ergebnisse der Schwerpunkt-Workshops mitei-
nander verzahnt werden. Anschliefend erfolgt eine Gesamtauswertung
als Grundlage fir eine Kabinettsentscheidung im Jahr 2024, ob und in

welcher Form ein Nationalpark Ostsee auf den Weg gebracht wird.

Der TVSH hat sich von Beginn an eng mit dem Ostsee-Holstein-Tou-
rismus e.V., der IHK, weiteren betroffenen Organisationen und dem
Tourismusreferat im Wirtschaftsministerium abgestimmt, um den Kon-

sultationsprozess unter Einbindung der touristischen Anforderungen zu

begleiten, die Interessen der Tourismuswirtschaft bestmadglich zu ver-
treten und Hinweise aus der Wirtschaft einzubringen, um die befiirch-

teten Einschrankungen und Risiken so weit wie mdglich zu minimieren.

Im Schwerpunkt-Workshop Tourismus am 27. Juni 2023 in Lubeck war
der TVSH neben der Geschaftsfiihrerin Dr. Catrin Homp auch durch die
Vorstandsmitglieder Sedef Atasoy, Uwe Wanger und Manfred Wohnrade

vertreten.

Die Geschaftsfuhrerin des TVSH wurde im Tourismus-Workshop als
Botschafterin in den Verzahnungsworkshop gewahlt. Bis Ende 2023 er-
arbeiten die Botschafterinnen und Botschafter aus den Schwerpunkt-
Workshops dann ein Gesamtbild. Dieses Ergebnis wird im Anschluss der

Landesregierung Ubergeben.
Im Rahmen des Konsultationsprozesses hat der TVSH festgestellt, dass ...

.. Uberzeugende Argumente fur die Einrichtung eines
Nationalparks Ostsee fehlen.

.. es keine klare und detaillierte Zielsetzung gibt, was mit der
Einrichtung eines Nationalparks Ostsee erreicht werden soll.

.. im Vorfeld des Konsultationsprozesses keine Defizitanalyse
der bestehenden Schutzmanahmen durchgefiihrt wurde.

.. eine Wirksamkeitsanalyse von moglichen Instrumenten
zum Schutz der Ostsee fehlt.

.. die Tourismusakteure im Land sich grofie Sorgen machen,
dass die Tourismuswirtschaft aufgrund verschiedener Restrikti-
onen (etwa fur den Wassersport, bei Veranstaltungen, beim Bau
touristischer Infrastruktur, auf Campingplatzen) stark beein-
trachtigt wird.

.. mit der Einrichtung eines Nationalparks Ostsee ein erheblicher
Burokratieaufbau verbunden ware, der zur Verlangsamung und
Verteuerung der Abldufe fuhrt.

.. eine detaillierte Folgenabschdtzung hinsichtlich rechtlicher,
organisatorischer und finanzieller Aspekte fehlt.

.. es nach Verabschiedung eines Nationalparkgesetzes auf
Landesebene zu weiteren Verscharfungen und Verboten auf-

grund von Bundes- und EU-Gesetzen kommen kdnnte.

Vor dem Hintergrund der derzeitigen Informationen durch die Landes-
regierung lehnt der TVSH daher die Einrichtung eines Nationalparks
Ostsee ab. In seinem Positionspapier mit dem Titel ,Schutz der Ostsee
ja - Nationalpark nein” fordert der TVSH die Landesregierung auf, im
Sinne einer ernsthaften Ergebnisoffenheit einen Folgeprozess zu initiie-
ren, bei dem die Tourismusakteure von Anfang an bei der Analyse, Ziel-
setzung und Entwicklung alternativer Matnahmen zur Verbesserung des
O0kologischen Zustands der Ostsee auf freiwilliger Basis mit einbezogen
werden. Denn: In einem dicht besiedelten und stark bewirtschafteten
Raum wie der Ostseekiiste kann der Schutz der Ostsee nur gemeinsam
mit den Menschen in einer ,Allianz fur die Ostsee” erfolgreich umgesetzt

werden.

Tourismusverband

Schleswig-Holstein
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Daraus resultierend fordert der TVSH unter dem Motto ,Besserer Natur-

schutz mit den Menschen®:

o Okologischen Zustand der Ostsee verbessern!
Gemeinsam mit den Menschen fiir eine deutlich hohere Akzeptanz
und damit auch flir eine deutlich hdhere Wirksamkeit.

® Fundierte Datengrundlage!
Erstellung einer Defizitanalyse der aktuell bestehenden
Schutzinstrumente der Ostsee als Grundlage fiir weitere Diskussionen
und Planungen.

e Klare Ziele und abgeleitete Manahmen!
Formulierung konkreter Schutzziele fiir die Ostsee als Grundlage fiir
die Ableitung von Schutzmafinahmen mit der gréfiten Hebelwirkung
durch eine Wirksamkeitsanalyse.

® Echte Ergebnisoffenheit!
Initiierung eines Folgeprozesses, bei dem gemeinsam mit den
Tourismusakteuren Schutzziele und alternative Schutzmafinahmen
auf freiwilliger Basis entwickelt werden.

® Tourismuswirtschaft ernst nehmen!
Positionierung der Tourismusakteure zu Risiken und Beeintrichtigun-

gen zur Kenntnis nehmen und fiir den weiteren Entscheidungsprozess

gleichberechtigt einbeziehen.

Tourismusverband

Schleawig-Holstern

onsultation National

Positionspapier des Tou
Schleswig-Holstein e.V. ul
Holstein-Tourismus

L lugbecker-bucht o

Das gemeinsame Positionspapier von TVSH und Ostsee-Holstein-Touris-

mus e.V. zum Nationalpark Ostsee finden Sie auf der Website des TVSH:

3.2 Strategie Ostseekuste 2100

Hohere Sturmflutwasserstande, haufigere Extremwetterlagen und
ein beschleunigter Meeresspiegelanstieg - wie geht eine stark vom

Tourismus gepragte Region wie die Ostseekiiste kiinftig damit um?

Um diese Frage systematisch beantworten zu kdnnen, erarbeitet die
Landesregierung unter der Federflihrung des Ministeriums fir Ener-
giewende, Klimaschutz, Umwelt und Natur (vormals Ministerium fur
Energiewende, Landwirtschaft, Umwelt, Natur und Digitalisierung) die
Strategie ,Entwicklung Ostseekilste 2100“ zur nachhaltigen Klima-An-

passung mit Fokus auf Kistenschutz, Tourismus und Naturschutz.

Zur Information und Beteiligung der Region bzw. zur Bertcksichtigung
lokaler Interessen und Expertisen wurde ein Projektbeirat gegriindet, in
dem Kommunen, Verbande, touristische Akteure und weitere relevante
Organisationen sowie Wissenschaftler:innen vertreten sind. Die Inter-
essen der Tourismuswirtschaft werden sowohl von Dr. Catrin Homp als

auch von Katja Lauritzen vom Ostsee-Holstein-Tourismus vertreten.

Im Rahmen der Projektbeiratssitzung am 29. Marz 2023 wurde zum Teil-
projekt Tourismus berichtet, dass die Bestandsanalyse der bestehen-
den touristischen Infrastruktur im Entwurf fertiggestellt sei. Insgesamt
scheinen die Anlagen eine gute Resilienz gegenuber klimabedingten
Anderungen zu beinhalten. Im nichsten Schritt soll der Fokus auf die

Strande als wichtige touristische Infrastruktur gelegt werden.

Auf die Frage, wie mit den touristisch genutzten Stranden umgegangen
werden solle, wurde erlautert, dass der Strand in Bereichen mit einer
nicht fixierten Kiste auch bei einem stdrkeren Meeresspiegelanstieg
vermutlich erhalten bleibe. Der Strand kdnne hier entsprechend zuriick-
weichen. In diesem Zusammenhang wurde auf Daten im ,Fachplan Kus-
tenschutz Ostsee” verwiesen, wonach sich die Strandbreiten an nicht
festgelegten Kustenabschnitten zwischen 1878 und 2010, trotz Mee-
resspiegelanstieg und zurlickweichenden Uferlinien, in etwa gehalten

haben.

Weiter heifit es aus dem MEKUN, dass bereits erste Uberlegungen zur
textlichen Ausgestaltung der Strategie inkl. erstem Inhaltsverzeichnis
und Ablaufplan zur Erstellung der Strategie bis Ende 2024 angestellt
worden seien. Flr 2024 sei ein schriftliches Beteiligungsverfahren, be-
gleitet durch Regionalkonferenzen, zum Erstentwurf der Strategie vor-
gesehen. Vor dem Beteiligungsverfahren solle der Entwurf im Beirat

vorgestellt und diskutiert werden.

Auf die Frage von Dr. Catrin Homp, wie ortsspezifisch die Handlungs-
empfehlungen sein werden, fuhrte das MEKUN aus, dass keine Emp-
fehlungen fur einzelne Objekte oder Lokalitdten erstellt werden. In der
Strategie und den Handreichungen werden generelle Losungsoptionen
aufgezeigt, da konkrete Losungen nur vor Ort und in Abstimmung mit
betroffenen Nachbargemeinden und Verbanden festgelegt werden kon-
nen. Die Planungs- und Entscheidungshoheit liege vor Ort und das Land

gebe dazu den Rahmen vor.

Tourismusverband
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Katja Lauritzen regte an, gute Beispiele wie Scharbeutz oder Geltinger

Birk aufzufiihren.

Im Rahmen der Beiratssitzung am 26. Oktober 2023 werden die Ergeb-

nisse des Teilprojekts Tourismus vorgestellt.

Quelle: Verlaufsprotokoll tiber die 4. Sitzung des Beirats ,Gesamtstrategie
Entwicklung Ostseekiiste 2100 am 29. Mdrz 2023, Hans-Jiirgen Weber,
Dr. Jacobus Hofstede.

Seebriicke in Gromitz

3.3 Klimafolgen und Tourismus

Der Tourismus als Wirtschaftszweig steht vor einer besonderen Her-
ausforderung: Durch den Ausstof} von Emissionen ist er ein Mitverur-
sacher des Klimawandels - anderseits sind viele Urlaubsarten direkt

und indirekt durch den Klimawandel und seine Folgen betroffen.

Der Grofiteil der klimaschadlichen Emissionen entsteht bei der An- und
Abreise der Gaste. Hierbei kommt, neben dem Flugverkehr, dem motori-
sierten Individualverkehr eine besondere Bedeutung zu. Den Beitrag des
Tourismus zum Klimawandel jedoch nur auf die An- und Abreise zu re-
duzieren, greift zu kurz. Weitere Bestandteile der Reise haben ebenfalls
einen Einfluss auf das Klima, sei es durch Gastronomie und Verpflegung,
die Mobilitat der Gaste vor Ort, den Konsum oder den Strom- und Ener-

gieverbrauch in Beherbergungsbetrieben.

Die Folgen des Klimawandels sind vielfaltig: Temperatur- und Mee-
resspiegelanstieg, Durren und Hitzewellen, Veranderungen im Land-

schaftsbild, Verschiebung der Niederschlage, Waldbrande infolge von

Trockenheit, zunehmende Extremwetterereignisse, Algen- und Schad-
lingsbefall etc. Die Folgen des Klimawandels kdnnen die Attraktivitat

und die Erlebnisqualitdt einer Destination wesentlich beeinflussen.

Wahrend in den letzten Jahrzehnten fast ausschliefilich der Klimaschutz
im Fokus stand, gewinnt das Handlungsfeld der Klimaanpassung zuneh-
mend an Bedeutung - denn die Erderwarmung wird zunehmen, selbst
wenn der Ausstof klimaschadlicher Emissionen (durch Klimaschutzmaf3-
nahmen) sofort auf ,Netto-Null“ begrenzt werden wiirde. Bereits heute
befinden sich zu viele Treibhausgase in der Atmosphare, die den Klima-
wandel weiter vorantreiben werden. Somit werden friihzeitiges Handeln
und MafRnahmen zur Anpassung immer wichtiger, um langfristig mit den

Folgen des Klimawandels umgehen zu kénnen.

Quelle: https.//nds.tourismusnetzwerk.info/inhalte/klimawandel-nachhal-
tigkeit/klimawandel-und-tourismus/klimawandel-und-tourismus/.

Deshalb hat der TVSH dem MWVATT vorgeschlagen, im Rahmen des
Handlungsfelds 5 der Tourismusstrategie (Okologische Transformation
und Klimafolgenanpassung) als Leitprojekt einen ,Leitfaden Klimalot-
sen” zu entwickeln, der darauf abzielt, das touristische Angebot nachhal-
tig und klimaresilient anzupassen, die Folgen des Klimawandels auf den
Tourismus aufzubereiten, Reiseregionen, Kommunen und Leistungstra-
ger flr das Thema zu sensibilisieren sowie Strategien und Manahmen
zur Anpassung an die Folgen des Klimawandels insbesondere fir Wet-

terextreme und Naturkatastrophen zu entwickeln.

Folgende Projektinhalte konnten dabei kurzfristig umgesetzt werden:

® Beschreibung der bisherigen und kinftig erwartbaren
Verdanderungen in tourismusrelevanten Klimaparametern und
im Wettergeschehen in Schleswig-Holstein

e Uberblick iiber Folgen des Klimawandels (Beschreibung der
maoglichen und erwartbaren Veranderungen der sonstigen Rahmen-
bedingungen fir den Tourismus in Schleswig-Holstein, die durch
den Klimawandel induziert werden (inkl. z. B. Meeresspiegelanstieg,
Nachfrageverdanderungen und gesellschaftliche Reaktionen)

® Beschreibung der Auswirkungen auf das touristische Angebot in
Schleswig-Holstein (ggf. differenzierte Betrachtung nach Nordsee-
kiste, Ostseekuste, Binnenland und Stadten)

® Erstellen von Klimawirkungsketten flr ausgewahlte touristische

Teilbereiche (z.B. Badetourismus, Stadtetourismus, Radtourismus ...)

Tourismusverband

Schleswig-Holstein
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3.4 Munition im Meer

In der deutschen Nord- und Ostsee lagern Altlasten in Gréf3enord-
nungen von ca. 1,6 Mio. Tonnen konventioneller Munition und 5000
Tonnen chemischer Kampfstoffe, die im Zweiten Weltkrieg durch Mi-

litaroperationen oder danach durch Verklappung versenkt wurden.

Die Munition im Meer stellt neben den Konsequenzen fur Natur und Um-
welt auch eine massive Bedrohung fiir den Tourismus in Schleswig-Hol-
stein dar. Neben den direkten Auswirkungen auf den Kustentourismus ist
ein massiver Imageschaden zu befirchten. Eine Raumung in grofRem Stil

ist aus Sicht der Tourismusakteure ohne Alternative.

Um die 1,6 Mio. Tonnen Munitionsaltlasten in Nord- und Ostsee rau-
men zu kdnnen, ist in einem ndchsten Schritt die Entwicklung einer
Bergungsplattform (Prototyp) erforderlich. Hierzu werden im Jahr 2023
100 Mio. Euro bendtigt. Die urspriinglich im Bundeshaushalt vorgesehe-

nen Mittel lagen weit unterhalb dieses Betrags.

Um auf die Problematik hinzuweisen und um Unterstutzung zu bitten,
hat der geschaftsfihrende TVSH-Vorstand eine E-Mail an die schleswig-
holsteinischen Bundestagsabgeordneten in Berlin, die tourismuspoliti-
schen Sprecher:innen des Schleswig-Holsteinischen Landtags, Minister
Madsen und Minister Goldschmidt, gesendet. Auch das Tourismusreferat
im Wirtschaftsministerium, der DTV und der Tourismusverband Meck-
lenburg-Vorpommern wurden in Kenntnis gesetzt und um Mithilfe ge-
beten. Die TVSH-Geschaftsstelle hat einige Rickmeldungen erhalten, in

denen Unterstlitzung zugesichert wurde.

Auf Druck aus Norddeutschland hat der Bundestag die Mittel zur Entsor-
gung von Munitionsaltlasten in Nord- und Ostsee nun erhoht. Der Haus-
haltsausschuss bewilligte weitere 36,4 Mio. Euro, womit im Haushalt des
Umweltbundesministeriums insgesamt 102 Mio. Euro fir ein Sofortpro-
gramm bis 2025 zur Verfligung stehen. Der TVSH begrifit, dass im zwei-
ten Quartal 2024 mit Pilotbergungen in der Libecker Bucht begonnen
wird. Mit den Pilotbergungen sollen Erkenntnisse tber den Zustand der
geborgenen Kampfmittel gewonnen werden, die in die Entwicklung ei-
ner mobilen, schwimmenden Entsorgungsanlage flieen. So ist perspek-

tivisch eine Kapazitatssteigerung bei der Entsorgung moglich.

Da nach mehr als 70 Jahren die Munition im Meer zunehmend korrodiert
und infolgedessen zunehmend giftige Chemikalien (u.a. TNT) freigesetzt

werden, ist es dringend erforderlich, dass Mittel und Wege gefunden

werden, die Munitionsaltlasten zeitnah und in grofem Stil zu raumen.

3.5 Verbringung von Baggergut
in der Nordsee

Das MEKUN hat dem TVSH die Moglichkeit gegeben, zu dem Antrag der
Hamburg Port Authority Stellung zu nehmen, demzufolge Sedimen-
te aus der Elbe in das bereits seit 2005 zu diesem Zweck genutzten
Schlickfallgebiet in den schleswig-holsteinischen Kiistengewassern
der Nordsee (bei Tonne E3) verbracht werden. Zur Gewahrleistung der
notwendigen Wassertiefen im Hamburger Hafen sind dies antrags-
gemaf} fuir einen Zeitraum von 10 Jahren insgesamt 20 Mio. Tonnen
Trockensubstanz (tTS) Sediment. Dabei hat das MEKUN, neben der
behordlichen Beteiligung, auch Verbande aus Umwelt, Fischerei und

Tourismus - auf freiwilliger Basis - mit einbezogen.

Der TVSH hat Anfang Mai eine Stellungnahme an das MEKUN gesendet
und darauf hingewiesen, dass aus touristischer Sicht die Verbringung

des Baggerguts abgelehnt werde.

Erwartungsgemaf} wurde dieser Empfehlung nicht gefolgt. Mit einer
Mail vom 01. August unterrichtete das MEKUN den TVSH dariiber, dass
der Hamburg Port Authority A6R (HPA) widerruflich und befristet bis
zum 31. Dezember 2033 die wasserrechtliche Erlaubnis erteilt wurde,
Baggergut mit einer Gesamtmenge von maximal 25 Mio. Kubikmeter
Laderaumvolumen (LRV) bzw. 10 Mio. Tonnen Trockensubstanz (tTs) in

der schleswig-holsteinischen Nordsee einzubringen.

Tourismusverband
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3.6 Schaffung von Wohnraum
fiir Mitarbeitende

Die Schaffung von bezahlbarem Wohnraum fiir Mitarbeitende im Tou-
rismus ist ein wichtiger Ansatz, um das Dilemma zwischen Arbeits-
kraftemangel einerseits und bezahlbarem Wohnraum andererseits

aufzuldsen.

Das Sparkassen-Tourismusbarometer 2023 hat in einem Spezialmodul
dieses wichtige Thema aufgegriffen, anhand von zwei Beispielen (Sylt
und Gromitz) eingehend beleuchtet und mithilfe eines Steckbriefs die
Ziele, Herausforderungen und Handlungsbedarfe auf den Punkt ge-

bracht und lbersichtlich dargestellt.

Die Untersuchungsergebnisse inkl. Steckbrief finden Sie im Jahresbe-
richt zum Sparkassen-Tourismusbarometer 2023 auf der Website des
Sparkassen- und Giroverbands Schleswig-Holstein. Ebenfalls dort hin-
terlegt ist die dazugehorige Infothek - ,Arbeitskraftemangel als Ge-

fahr fir die Qualitatssicherung®

o Ty
'l‘*'_-'-?."’l':' b

In Grémitz haben sich der Tourismus Service und die Gemeinde zusam-
mengeschlossen, um bezahlbaren Wohnraum in der Stadt zu schaffen.
Die Gemeinde stellt dafiir ein ca. 6000 Quadratmeter gro3es Grundstiick
zur Verfugung, auf dem ein ganz neues Wohnquartier fur die lokale Be-
vélkerung und potenzielle Arbeitskrafte entstehen soll. In einem ersten
Bauabschnitt baut die Kommune selbst durch das Land gefdrderte Sozi-
alwohnungen. In einem ndchsten Schritt soll dann eine Genossenschaft
(oder eine andere geeignete Rechtsform - derzeit noch in Prifung) aus
ortsansassigen Betrieben gegriindet werden, die den Wohnraum bauen

und zweckgebunden an eigene Mitarbeitende vermieten kann.

Der TVSH hat den Tourismus Service Gromitz bei der Initiierung dieses

Projektes unterstiutzt und hilfreiche Kontakte vermittelt.

Quelle: Infothek zum Jahresbericht 2023 (Sparkassen-Tourismusbarometer
Schleswig-Holstein) - Arbeitskrdftemangel als Gefahr fiir die Qualitdtssi-
cherung.

Daruber hinaus tauscht sich der TVSH regelmafiig mit dem Referat fur
Wohnraumforderung im Innenministerium, Wohnungsunternehmen,
dem Deutschen Verband Job und Wohnen sowie weiteren Akteuren aus
Tourismus und Wohnungswirtschaft aus, um Impulse zu setzen und Ak-

teure zu vernetzen.

44
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Die neue ,Job & Wohnen® Kon-
zeption des genossenschaftli-
chen Werkwohnungsbaus er-
moglicht es auch kleinen und

mittelgrolen  Unternehmen,
Belegungsrechte an Wohnungen fur dringend bendtigte
Mitarbeitende in Mitarbeitendenquartieren zu sehr mo-
deraten Bedingungen zu erhalten. Neben einem span-
nenden Job auch eine bezahlbare Wohnung anbieten
zu konnen, erhoht die Chancen enorm, Fachkrafte zu
finden und zu binden. Die Politik ist aufgerufen, diese
Form des Mitarbeitendenwohnens - einkommensunab-
hangig - durch eine angemessene Bezuschussung und
durch die Gewahrung zinsvergunstigter Forderkredi-
te zu unterstitzen. Wichtig in diesem Zusammenhang
sind auch Forderelemente, wie z. B. das KFW Programm
134, mit dem das Mitglied der Genossenschaft bei der
Aufbringung des erforderlichen Eigenkapitals (Baukos-
tenzuschuss) begleitet wird. Der TVSH wirkt hier vor-
bildlich als Interessenverband fir die Tourismusbranche
in Schleswig-Holstein und ist in verschiedenen Gemein-
den - vor allem an der Ost- und Nordseekuste - im Ge-
sprach mit den Gemeinden sowie der Hotellerie darum
bemdiiht, zahlreiche ,Job & Wohnen*-Werkwohnungs-
quartiere zu initiieren. Der TVSH moderiert hochst er-
folgreich das Gesprach aller Beteiligten inkl. der Ein-
bindung des Innenministeriums von SH und dessen
Investitionsbank und ist damit aktiver ,Geburtshelfer”
fur die Schaffung moglich zahlreicher Wohnquartiere
flr dringend bendtigte Mitarbeitende der Tourismus-
branche in SH.

Dr. Peter Diedrich,
Vorsitzender Deutscher Verband Job und Wohnen e. V.
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3.7 Auflengastronomie

Bereits seit 2017 setzt sich der TVSH dafiir ein, dass eine Rechts-
grundlage fiir die Offnung der AuRBengastronomie nach 22.00 Uhr
geschaffen wird. Da bislang eine Einigung an der Schnittstelle zwi-
schen dem Umwelt- und dem Wirtschaftsressort offensichtlich nicht

maoglich war, steht das Thema nach wie vor auf der Agenda des TVSH.

Anfang August 2023 hat das MWVATT den TVSH fir eine aktuelle Po-
sitionierung zum Sachverhalt ,Sperrzeit AuRengastronomie” angefragt.
Hintergrund ist, dass Minister Claus Ruhe Madsen im Zuge seiner Som-
merreise erneut gebeten wurde, insbesondere in den Sommermonaten
eine generelle Regelung zu finden, um Aufienbereiche von Gastronomie-
betrieben langer gedffnet halten zu konnen. Daraufhin hat sich der Tou-
rismusminister an den Umweltminister mit einer Prifbitte gewandt, ob
es nach dem Landes-Immissionsschutzgesetz Schleswig-Holstein (LIm-
SchG) maglich ware, den Beginn der Nachtruhezeiten von 22.00 Uhr auf
24.00 Uhr zu verschieben.

Der Umweltminister antwortete, dass es fiir eine Anderung der Nachtru-
he auf 24.00 Uhr einer Anderung des LImSchG bediirfe, die im Hinblick
auf verhaltensbezogenen Larm grundsatzlich im Kompetenzbereich des
Landes lage. Jedoch sei das LImSchG und vor allem die Regelung des
§ 3 LImSchG im Jahre 2009 aufgrund dringender Bitten des Tourismus-
verbandes SH und der kommunalen Landesbehdrden gerade zum Schutz
vor Immissionen verabschiedet worden. Hierzu ist anzumerken, dass die
vom MEKUN angesprochene Positionierung des TVSH aus dem Jahr 2009
seinerzeit die notwendige Regelung zum Thema ,Maschinenlarm und
Mittagsruhe in Kurorten® betraf - also ein vollig anderes Thema. Der
TVSH hatte 2009 darauf hingewiesen, dass durch Entfall von landes-
rechtlichen Regelungen im Rahmen durchaus berechtigter Entburokra-
tisierungsansdtze Regelungstatbestdande an anderer Stelle entstiinden.
Damals ging es aber um das Immissionsschutzgesetz und nicht um die
Sperrzeitverordnung. Das MEKUN hat hier demnach eine nicht zuldssige

Schlussfolgerung beziiglich der Positionierung des TVSH vorgenommen.

Dies hat der TVSH in seiner Positionierung vom 22. August noch einmal
deutlich gemacht und auerdem darauf hingewiesen, dass eine Rechts-

grundlage bendtigt werde, die (touristische) Kommunen in die Lage ver-

setzt, AuRengastronomie nach 22.00 Uhr zu ermdglichen.

3.8 Neuaufstellung der Regionalplane

Das Land Schleswig-Holstein stellt neue Regionalplane fiir die drei
Planungsraume auf. Sie konkretisieren die Vorgaben des Landesent-
wicklungsplans und berticksichtigen regionale Besonderheiten. Die
Landesregierung hat am 30. Mai 2023 den Entwiirfen fiir die drei neu-
en Regionalpldne im Land zugestimmt. Sie sollen kiinftig die noch
geltenden Regionalpldne fir die ehemals funf Planungsraume in
Schleswig-Holstein ersetzen. Bevor die Pldne in Kraft treten kénnen,
miissen die Entwiirfe zundachst weiter abgestimmt werden - das 6f-

fentliche Beteiligungsverfahren lauft bis zum 09. November.

Die TVSH-Geschaftsstelle hat die TVSH-Mitglieder sowohl auf die im
Juli stattfindenden Regionalkonferenzen zur Neuaufstellung der Regi-
onalpldane hingewiesen, als auch die Informationen des Innenministe-
riums zum Beteiligungsverfahren weitergeleitet. Im Zuge dessen wurde
jeweils darauf hingewiesen, dass es auflerordentlich wichtig sei, dass
sich Kommunen und Tourismusakteure aktiv mit diesen Planungen aus-
einandersetzen, um zu prufen, ob ihre eigenen touristischen Planungen

mit den Festlegungen in den Regionalplanen harmonieren.

Bei Bedarf unterstiitzt der TVSH seine Mitglieder mit einer (flankieren-
den) Stellungnahme, so etwa die Weissenhduser Strand GmbH & Co. KG.
Fir das Areal mit Ferien- und Freizeitparks ist im Regionalplan-Ent-
wurf ein regionaler Grlinzug vorgesehen. Es ist zu beflrchten, dass
dies die touristische Weiterentwicklung der Weissenhduser Strand
GmbH & Co. KG einschrankt.
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3.9 Meldepflicht in Beherbergungsstatten

Bundesinnenministerin Nancy Faeser (SPD) hat angekiindigt, die Mel-
depflicht fiir Beherbergungsbetriebe gemaf} § 29 Bundesmeldegesetz
(BMG) fiir deutsche Staatsbirger noch in dieser Legislaturperiode ab-
schaffen zu wollen. Ausldandische Reisende miissen sich voraussicht-

lich auch weiterhin beim Check-in registrieren.

Dieser Vorsto kam sowohl fir die Tourismusbranche als auch fir das
Fachressort des Bundeswirtschaftsministeriums vollig uberraschend -
insbesondere vor dem Hintergrund, dass im Koalitionsvertrag zwischen
SPD, Biindnis 90 / Die Grinen und FDP das Ziel der Digitalisierung der
Meldescheine und nicht deren Abschaffung festgehalten ist. Nach Be-
kanntwerden der neuen Ausrichtung zur Abschaffung der Meldeschei-
ne wurde bereits (iber zahlreiche Initiativen der Versuch unternommen,
die Interessen der Tourismuswirtschaft einzubringen, bisher leider ohne
Erfolg. So wurden im Rahmen eines von Deutschem Tourismusverband
(DTV) und TVSH initiierten Gesprdaches mit SPD-Bundestagsabgeordne-
ten die Argumente und Interessen der Tourismuswirtschaft nicht gehort.
Auch eine Initiative des DTV gemeinsam mit dem Bundesverband der
Deutschen Tourismuswirtschaft (BTW), dem DEHOGA Bundesverband
und dem Hotelverband Deutschland (IHA) blieb leider ohne Wirkung. Im
Rahmen der Initiative hatte man ein gemeinsames Schreiben an Bundes-
innenministerin Nancy Faeser versendet. In dem Schreiben wurde her-
vorgehoben, dass das Entfallen der Meldepflicht fir inlandische Gaste
,[-..] nur eine Schein-Entbdirokratisierung mit sich brachte, die sich in der
Praxis als teure Pseudolosung erweisen wirde®. Weiterhin wurde ange-
merkt, dass, ,[...] sollte eine Digitalisierung des Check-ins fur auslandi-
sche Gaste aus der Europaischen Union das Ziel der Bundesregierung
sein, dies zu einer deutlich veranderten Kosten-Nutzen-Relation der In-
vestition in ein digitales Check-in-System fiihren wiirde®. Im Hinblick auf
die Kommunalabgabegesetze der Lander wurde aufgeflhrt: ,Mit einem
etwaigen Wegfall der Meldepflicht fir Inlander gem. & 29 BMG entfiele
die gesetzliche Verankerung dieser kommunalen Abgaben und die Tou-
rismusfinanzierung auf kommunaler Ebene als freiwillige Aufgabe durch

eben diese Fremdenverkehrs- und Kurbeitrdge ware bedroht.”

Meldewesen und Meldepflicht sind die Grundlage fiir die Berechnung

verschiedenster Beitrage, etwa die Erhebung des Kurbeitrages, womit

ein Teil der touristischen Aufwendungen von pradikatisierten Urlaubs-,
Ferien- und Kurorten gedeckt werden. An dem Vorstof? der Bundesin-
nenministerin wird weiter grundlegend kritisiert, dass die Auswirkungen
auf das Meldewesen als grundlegende Struktur fir Beherbergungssta-
tistiken nicht absehbar sind, aber als Risiko fiir Tourismuskommunen
und -betriebe bewertet werden. Bei einer Abschaffung der Meldepflicht
fir inlandische Gaste wurden touristische Vergleiche auf Basis der Sta-
tistiken an Aussagekraft verlieren. Komplikationen sind dartber hinaus
auch im Hinblick auf die Diskriminierung zwischen In- und Auslandern

zZu erwarten.

Die AG Tourismuspolitik beim DTV hat sich im Rahmen ihrer Sitzungim
September 2023 intensiv mit der Thematik um die Abschaffung des Mel-
descheins befasst und ein vom DTV beauftragtes Rechtsgutachten dazu
besprochen. Im nachsten Schritt wird auf Basis der Riickmeldungen der

Mitglieder eine Position des DTV festgelegt.

Quelle: https.//www.ahgz.de/hotellerie/news/buerokratie-faeser-will-mel-
depflicht-in-hotels-fuer-deutsche-abschaffen-309414.

3.10 Baderverordnung

Die derzeitige Baderverordnung tritt am 14. Dezember 2023 aufBer

Kraft.

Der Tourismusverband Schleswig-Holstein tragt in seiner Stellung-
nahme die Entscheidung des Wirtschaftsministeriums mit, die Verord-
nung unverandert um weitere finf Jahre zu verlangern. Hintergrund ist
der in der Vergangenheit hart errungene Kompromiss zwischen dem
schleswig-holsteinischen Wirtschaftsministerium und den Kirchen als
Verhandlungspartner. Mit dem Kompromiss besteht eine Rechts- und
Planungssicherheit fiir Orte, Einzelhandel und Tourismusakteure. In sei-
ner Stellungnahme erinnerte der TVSH dennoch an die seinerzeit vorge-
tragenen Positionen der Tourismuswirtschaft, demnach Deregulierung
und Liberalisierung wesentliche Voraussetzungen fir die Erhaltung der

Wettbewerbsfahigkeit des schleswig-holsteinischen Tourismus sind.
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3.11 Campingtourismus

Die Beliebtheit der Campingplatze in Schleswig-Holstein ist nach wie

vor ungebrochen.

Durch die Pandemie ist kein Riickgang der Ubernachtungszahlen erfolgt,
sondern es hat eine weitere positive Entwicklung gegeben. Die klugen
politischen und touristischen Entscheidungen wahrend der Pandemie
haben den Ausschlag dafiir gegeben, dass auch im Jahre 2023 die Uber-
nachtungszahlen erfreulich angestiegen sind. Nach einer Zunahme von
2,7 Prozent im Jahre 2022 ist auch fir das Jahr 2023 mit einem Zuwachs
von 4-5 Prozent zu rechnen. Viele Gaste, die in der Zeit der Pandemie
erstmals in Wohnmobilen oder Wohnwagen einen Urlaub in Schleswig-
Holstein verbracht haben, sind von dem Urlaubsland begeistert, sodass

aus ,Schnuppertouristen® Wiederholungstater geworden sind.

Zu den positiven Entwicklungen haben die Campingunternehmer in
Schleswig-Holstein in erheblichem Umfang durch Investitionen, Quali-
tatsverbesserungen und Angebote in Freizeit-, Sport- und Wassersport-

aktivitaten beigetragen. Nicht zuletzt sind auch eine Fiille 6kologischer

Mafnahmen durchgeflihrt worden, die sich wirtschaftlich bewahrt und
durch zeitgemafl gestaltete und naturvertragliche Campingplatze zum

Erfolg beigetragen haben.

Die dwif-Consulting GmbH hat in einer vom BVCD-SH in Auftrag gegebe-
nen Studie ,Wirtschaftsfaktor Campingtourismus in Schleswig-Holstein®
festgestellt, dass der jahrliche Bruttoumsatz auf Campingplatzen rund
700 Mio. Euro betragt. Allein durch Mehrwert- und Einkommensteuer
wird ein Betrag von knapp 60 Mio. Euro erzielt. Hinzuzurechnen sind
hier noch weitere kommunale Steuerarten. Bei dem errechneten Ein-
kommensbeitrag von rund 320 Mio. Euro entspricht dies einem Aqui-
valent von knapp 11000 Personen, die durch die Campingnachfrage in
Schleswig-Holstein je ein Volkseinkommen von knapp 30000 Euro be-

ziehen konnten.

Fur erhebliche Unruhe bei den Campingunternehmern in Schleswig-
Holstein hat die Ankiindigung zur Schaffung eines Nationalpark Ostsee

gefiihrt. Die Unternehmer:innen sind in grofer Sorge um ihre Existen-

Der Trend zum Camping setzte sich auch 2023 fort

Tourismusverband

Schleswig-Holstein
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Camping in Schleswig-Hol-
stein: Das ist Urlaub fur Fami-

lien und Individualisten.

Die Campingplatzbranche hat
sich in den vergangenen Jah-
ren kontinuierlich weiterentwickelt und ist heute eine
moderne, zeitgemafie und individuelle Urlaubsform,
die wie keine andere die Verbindung des unmittelba-
ren Erlebens von Natur und Landschaft mit modernem
Komfort ermdglicht!

Der Tourismusverband Schleswig-Holstein hat uns in
vielen Bereichen mit Kompetenz, Wissen und Sach-
kunde unterstitzt und damit die positive Weiterent-
wicklung des Campingtourismus in Schleswig-Holstein
beispielhaft gefordert. Vielen Dank fur die gute und
produktive Zusammenarbeit.

Gert Petzold
Bundesverband der Campingwirtschaft/
Landesverband Schleswig-Holstein e.V. (BYCD-SH)

zen und beflrchten erhebliche Eingriffe und Einschnitte in ihre Betrie-
be. Der BVCD-SH hat sich in vielfacher Form in die Diskussion und den
Konsultationsprozess eingebracht und sich mit anderen Organisationen
und Kritikern dafur eingesetzt, einen Nationalpark Ostsee abzuwenden
und stattdessen mit anderen Mitteln und Manahmen den Schutz und
die Zukunft der Ostsee sicherzustellen. Allein im Raum Fehmarn wa-
ren fast alle der dort vorhandenen und bedeutenden Campingplatze in
erheblichem Umfang betroffen. Der BVCD-SH freut sich dariber, dass
derzeit davon ausgegangen werden kann, dass ein Nationalpark Ostsee

politisch nicht gewollt ist.

In den zurlickliegenden Jahren hat es auf Campingplatzen Brander-
eignisse mit unterschiedlichen Ursachen gegeben, obwohl die Cam-
ping- und Wochenendplatzverordnung eindeutige Anweisungen fur den
Brandschutz liefert. Die Brandursachen waren in der Regel auf individu-
elle Fehler in der Handhabung und in der Ausristung zurlickzufihren.
Alle betroffenen Verbande und Gremien haben in mehreren Konferenzen
Gesprache gefuhrt und beschlossen, einen speziellen Flyer ,Sicherheits-
hinweise fur Campingplatze® zu erstellen. Dieser wird jedem anreisen-

den Gast zur Verfligung gestellt.

Erfreulicherweise hat sich in Bezug auf die Qualitat der Campingplat-
ze in Schleswig-Holstein das bisher bekannte Bild bestatigt. Laut dem
Portal ,Camping.info“ liegen in Deutschland 69 der besten 100 Cam-

pingplatze Europas und von diesen wiederum 16 in Schleswig-Holstein.

Die Klassifizierung der Campingplatze in Schleswig-Holstein wurde
auch in diesem Jahr nach den BVCD/DTV-Vorgaben erfolgreich fortge-
setzt. Mit dieser MaRnahme soll den Gasten eine hilfreiche Orientierung

flr die Auswahl ihres Urlaubsziels gegeben werden.

Fir das laufende Jahr ist der 8. Norddeutsche Campingtag (NCT) am 07.
und 08. Dezember 2023 in Wolfsburg geplant. Der Norddeutsche Cam-
pingtag hat sich in den zuriickliegenden Jahren zu einem bedeutenden
Treffen der Camping- und Tourismusbranche entwickelt. Ein qualitativ
hochwertiges Rahmenprogramm sowie knapp 100 Aussteller aus un-
terschiedlichen Bereichen der Industrie, des Freizeitgewerbes und der
Fahrzeughersteller werden den etwa 500 Teilnehmer:innen wieder ein
besonderes Angebot zur Einrichtung und zum Betrieb von Campingplat-
zen prasentieren. Der NCT ist inzwischen zu einer bundesweit anerkann-

ten Veranstaltung fiir die Camping- und Freizeitbranche geworden.

Quelle: Bundesverband der Campingwirtschaft in Deutschland, Landesver-
band Schleswig-Holstein e. V., September 2023.

Campingplatzverordnung: Gemeinsame Bemiihungen

fiir einen verbesserten Brandschutz auf Campingplédtzen

Ausgelost durch einen Brand auf einem Campingplatz in Hohenfelde,
erortern das Referat Bauordnungsrecht der Feuerwehr, der Landesfeu-
erwehrverband, das Tourismusreferat des Wirtschaftsministeriums, der
Bundesverband der Campingwirtschaft in Deutschland/Landesverband
Schleswig-Holstein, Priifingenieure fir Brandschutz der Landesfeuer-
wehr, das Innenministerium sowie der TVSH gemeinsam eine Verbesse-

rung des Brandschutzes auf Campingplatzen.

Eine erhdhte Loschwasserversorgung fir die Feuerwehr, die Aufklarung
von Campingplatzbetreibern sowie Gasten und eine Mindestmenge an
Gasflaschen sowie deren Priifung sind die Hauptdiskussionspunkte der
Sitzungen. Mégliche Anderungen der Campingplatz-Verordnung befin-
den sich in Arbeit. Der TVSH setzt sich wie gewohnt fir die Interessen

seiner Mitglieder - unter Berucksichtigung des Sicherheitsaspekts - ein.
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3.12 Golftourismus

«

Schleswig-Holstein ist seit 15 Jahren bekannt als ,Golfkiiste
Deutschlands. Die abwechslungsreiche Landschaft mit Kiisten, Seen,
Waldern und Higeln vereint mit der hochsten Golfplatzdichte im ge-
samten Bundesgebiet bietet Golfern aus aller Welt ein weitgefdcher-

tes Angebot.

Da wadre der Golfclub Budersand auf Sylt zum Beispiel, der von der Fach-
presse und deren Leser:iinnen mehrfach zur schonsten Anlage Deutsch-
lands gekirt wurde. Er bietet die Herausforderung eines klassischen
Linkskurses, wie man ihn im Mutterland des Golfsports Schottland
findet. Ein weiteres herausragendes Beispiel fur Top-Golf ist die 18-L0-
cher-Anlage des Altenhof bei Eckernforde an der Ostsee, ein klassischer
Parklandkurs wie im Herzen Englands, der sich elegant um das herr-
schaftliche Gut Altenhof schlangelt. Eine Vielzahl der schleswig-hol-
steinischen Golfanlagen bietet zudem einen spektakularen Blick auf das
Meer. Einige Platze sind sogar direkt an der Kuste gelegen, wie etwa auf
Fehmarn, bei Glucksburg oder auch St. Peter-Ording, was ein einzigarti-
ges Golferlebnis ermdglicht. Schleswig-Holstein hat zudem eine lange
Golftradition und verfligt mit dem Golfclub Kitzeberg (seit 1902) und
dem Libeck-Travemunder Golf-Klub (seit 1921) liber einige der altesten
Golfclubs in Deutschland. Der Golfclub Féhr wird ihnen 2025 in den Club
der Hundertjahrigen folgen. Diese Clubs haben eine reiche Geschichte

und bieten allesamt eine besondere Atmosphare.

Das Golfland Schleswig-Holstein haben die Golfer aus den nordischen
Landern schon lange fur sich entdeckt. Durch die Einschrankung der Co-
ronazeit wurde der Golfurlaub im eigenen Land reizvoll und aus ganz
Deutschland haben sich Golfer:innen auf den Weg in das Bundesland
zwischen ,zwei seitlichen Wasserhindernissen gemacht. Sie wissen das
Angebot zu schatzen und kommen nun im ersten Jahr ohne Coronaein-

schrankungen gerne zurtick in den Norden.

Golfgdste zeigen nicht nur am rein sportlichen Geschehen Interesse,
sondern bringen den Stadten und Gemeinden durch ihren Kurzbesuch
einen deutlichen Mehrwert. Mit der Vorteilskarte ,greenfeecard” wurde
auBerdem ein Angebot fur Schleswig-Holsteiner geschaffen, das den Ur-
laub im eigenen Bundesland noch attraktiver macht. Die Golf in Schles-
wig-Holstein GmbH ermdglicht Rabatte auf die Spielgebiihr (Greenfee)
bei vielen Golfanlagen. Sie ist ein Tochterunternehmen des gemeinnit-

zigen Golfverbandes Schleswig-Holstein e. V.

Kontaktdaten:

Golfverband Schleswig-Holstein e. V.
Schlossstrafie 5-7

23701 Eutin

Tel. 04521/830666

Quelle: Golfverband Schleswig-Holstein e. V., September 2023.

3.13 Jugendtourismus

Nach Lebensfreude und langersehnter Normalitat flihlt sich der aktu-
elle Alltag in den Jugendgruppenunterkiinften Schleswig-Holsteins
an. Wahrend im Laufe des Jahres 2022 alle pandemiebedingten
Einschrankungen fiir Kinder- und Jugendreisen sowie Schulfahrten
entfielen, sind jugendtouristische Anbieter 2023 wieder vollends
etabliert. Klassenfahrten, Ferienfreizeiten und andere Gruppenrei-
sen sind sehr gefragt. Beide Jahre prdgt ein regelrechter Nachholef-
fekt. Und doch bestehen weiterhin grofie Herausforderungen fiir die

Betreiber:innen.

In noch mehr strahlende junge Gesichter als erwartet konnten die Teams
jugendtouristischer Anbieter bereits im Jahr 2022 blicken, obwohl das
Jahr noch mit Schulfahrtenverboten begonnen hatte, so auch in den
Jugendherbergen im Norden, die zum Landesverband Nordmark des
Deutschen Jugendherbergswerks (DJH) gehdren. Mit Uber einer Million
Ubernachtungen - davon knapp 770000 in Schleswig-Holstein - er-
reichten sie erstmals wieder das Niveau aus Vor-Corona-Zeiten. Laut

Vorbuchungslage wird das Jahr 2023 ebenso erfolgreich enden.

Bereits seit Fruhjahr 2022 sind samtliche Gastegruppen in die Jugend-
gruppenunterkinfte zurtickgekehrt. Nach zwei Pandemiejahren wurden
zahlreiche Klassenfahrten und andere Gruppenreisen nachgeholt. 50
Prozent der Ubernachtungen machten in 2022 bei den Jugendherber-
gen im Norden allein Schulklassen aus (zum Vergleich: ca. 41 Prozent
in 2019). Zu ihrer Klientel gehoren aber ebenso Familien, Kinder und
Jugendliche in Ferienfreizeiten sowie junge Seminar-, Musik- und Sport-

gruppen.

Wahrend in 2022 noch die Forderprogramme des Landes und Bundes
wie ,Aufholen nach Corona“ zusétzliche Gdaste brachten, mussten die
jugendtouristischen Anbieter und ihre Gaste in 2023 finanziell wieder
auf eigenen Beinen stehen. Zwar ist die Nachfrage aktuell gro® genug.
Doch vielen Familien setzen Inflation und allgemeine Preissteigerung
bereits zu. Im Portemonnaie bleibt weniger Geld fir Urlaub, Ferienfrei-
zeiten und Klassenfahrten ihrer Kinder. Und auch wenn gemeinnitzi-
ge Anbieter wie der DJH-Landesverband Nordmark e.V. kostendeckend
- und nicht gewinnorientiert - kalkulieren: Einen Teil der stark gestie-
genen Energie-, Lebensmittel- und Personalkosten mussen auch sie an

ihre Gaste weitergeben.

Hinzu kommt, dass einige Schuldmter die Budgets fir Lehrerreisekos-
ten weiterhin an den Vorjahren bemessen. Diese Rechnung geht jedoch
nicht auf, da wahrend der Pandemie Schulfahrten eingeschrankt und
zeitweise sogar verboten waren. Somit reichen die aktuellen Topfe fir
Lehrerreisekosten oftmals nicht aus, zumal nach den kraftezehrenden
Jahren der (Nachhol-)Bedarf an gemeinschaftsfordernden Fahrten gro-
Ber ist denn je. Durch all diese Faktoren sind soziale Teilhabechancen

massiv gefahrdet.
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Weitere Herausforderungen fir jugendtouristische Anbieter liegen in ih-
rer Infrastruktur. In die oftmals dlteren Bestandsgebdaude muss laufend
investiert werden, um weiterhin ein marktgerechtes Produkt bieten zu
kdnnen. Der ohnehin existierende Modernisierungsdruck hat sich nach
der pandemiebedingten Investitionspause nochmals drastisch erhoht -
zumal hdhere Auflagen wie jene durch das Gebaudeenergiegesetz hin-
zugekommen sind. ,In Zeiten von Haushaltskirzungsdebatten wird es
umso wichtiger sein, dass die Politik Infrastruktur und Rahmenbedin-
gungen flr Kinder und Jugendliche weiterhin im Fokus behalt, damit
auch fir zukinftige Generationen diese Erlebnisraume erhalten blei-
ben®, sagt Angela Braasch-Eggert, Vorsitzende des DJH-Landesverbands
Nordmark e. V.

Hoffnungsvoller Ausblick

Neben der guten Buchungslage fur 2023 stimmen auch zahlreiche Vor-
buchungen fur 2024 und 2025 die jugendtouristischen Anbieter wie die
Jugendherbergen im Norden hoffnungsfroh. Sie werden daher weiterhin
alles daransetzen, am Markt zu bleiben und sich weiterzuentwickeln.
So haben einige Hauser neue (Programm-)Angebote fir verschiedene

Gastegruppen entwickelt. Fiir Reisende mit dem E-Bike bieten z.B. alle

,Bett+Bike“-zertifizierten Jugendherbergen in Schleswig-Holstein in-

zwischen kostenfreie Akku-Ladestationen an. Um mehr Einblicke in die
Hauser zu bieten und Buchungsablaufe zu optimieren, wurden zudem
die Webseiten der Jugendherbergen erneuert. Im Sinne des Generati-
onen- und Kulturwandels werden Jugendherbergsgaste auflerdem ka-
nalubergreifend mit einem freundlichen ,Du” angesprochen. Das passt
zum Gemeinschaftsgedanken und ist in vielen Jugendunterkinften be-

reits gelebte Praxis.

Aktuelles von den Jugendherbergen im Norden

® Gemeinnutziger Verein mit derzeit Uber
179000 Mitgliedern

® Gemeinschaft aus 43 Jugendherbergen in Schleswig-
Holstein, Hamburg und dem nordlichen Niedersachsen
unter dem Dach des DJH-Landesverbands Nordmark e. V.

® DieJugendherberge Bad Oldesloe wurde im April 2023
endgultig geschlossen.

® Dreilugendherbergen dienen derzeit sinnstiftenden
Sondernutzungen und beherbergen z. B. Gefliichtete
und eine Kita.

® Mit 1023468 Ubernachtungen von 315 340 Gasten konnte
der Verband in 2022 erstmals wieder an seine Erfolge aus
den Vor-Corona-Jahren ankniipfen. Verglichen mit 2021
entspricht dies einem Ubernachtungs-Plus von 90 Prozent.

® Junge, preissensible Gasteklientel: Schulklassen auf Klas-
senfahrt sind wieder die mit Abstand grofite Gastegruppe

bei den Jugendherbergen im Norden.

Quelle: DJH-Landesverband Nordmark e. V., September 2023.

Ob Stadt, Land oder Insel: Viele Jugendunterkiinfte sind attraktiv gelegen wie z. B. die Jugendherberge Bad Malente in der Holsteinischen Schweiz
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4 PROJEKTE UND STUDIEN

Der Tourismusverband Schleswig-Holstein (TVSH) tragt durch Initiie-
rung, Betreuung, Finanzierung und Unterstltzung von Projekten und
Studien wesentlich dazu bei, das touristische Angebot in Schleswig-
Holstein zu férdern und eine dauerhafte Qualitdtsverbesserung zu er-

reichen.

4.1 Sparkassen-Tourismusbarometer
Schleswig-Holstein

Der vom Sparkassen- und Giroverband und vom Tourismusverband
Schleswig-Holstein im August veroffentlichte Jahresbericht 2023 be-
legt, dass Tourismus zu den wichtigsten Wirtschaftsbranchen Schles-

wig-Holsteins zdhlt.

Der durch den schleswig-holsteinischen Tourismus generierte Brutto-
umsatz Ubertrifft mit 10,37 Mrd. Euro erstmals die Zehn-Milliarden-Euro-
Grenze und tragt zu Wertschdpfung, Arbeit, Einkommen und Lebensqua-
litat bei. Trotz der guten Zahlen steht der Schleswig-Holstein-Tourismus
vor grofRen Herausforderungen. Zu diesen zahlt etwa der Arbeitskrafte-
mangel, dem sich Unternehmen und Destinationen stellen mussen. Der
Aufbau einer werteorientierten Unternehmenskultur sowie die Schaf-
fung von attraktivem und bezahlbarem Wohnraum fir Mitarbeitende
sind wichtige Ansatzpunkte zur Bewaltigung dieser Herausforderung.
Beiden Themen sowie weiteren spannenden Zahlen, Daten und Fakten
widmet sich der Jahresbericht durch eine profunde Bewertung der aktu-

ellen Zahlen und einen Vergleich mit dem Vor-Corona-Jahr 2019.

Kennziffern zum Wirtschaftsfaktor Tourismus im Zeitvergleich

()

Touristische
Aufenthaltstage

Touristischer
Bruttoumsatz

Touristische Touristisches

Wertschiipfung

O

22B.2 Mio. 4.646,3 Mio. € 943 Mio. €

201%

9.701.4 Mio. €

Verteilung der Bruttoumsatze
Insgesamt

Gastgewerbe
5.256,1 Mio. €

B Gastgewerbe

Quatlle: dwif 2023

Steveraufkommen

Obernachtungsgaste

Einzelhandel 60190
3.015.4 Mio. € Mig. €
Dienstleistungen

2.095.5 Mio. €

Hintergrund

Mit dem Sparkassen-Tourismusbarometer (S-TB) gelingt es dem Tou-
rismusverband Schleswig-Holstein und den schleswig-holsteinischen
Sparkassen, sowohl die Bedeutung der Branche darzustellen, als auch
Orientierungswerte flr die kommenden Jahre abzubilden. Als kontinu-
ierliches Monitoringinstrument ermdoglicht es zeitliche, regionale und
sektorale Vergleiche und erleichtert damit die Entscheidungsfindung fur

Investitionen in Infrastruktur und Marketing.

Vorstellung der ersten Ergebnisse des

Sparkassen-Tourismusbarometers 2023

Am 09. Mai wurden die aktuellen Ergebnisse des Sparkassen-Tourismus-
barometers 2023 im Holstenhallen Congress Center Schleswig-Holstein
in Neumdinster vorgestellt. Nahere Informationen finden Sie in Kap. 6.1,
S. 56.

Kurzberichte, Infotheken und der Jahresbericht kénnen auf der Website

des Sparkassen- und Giroverbands kostenlos heruntergeladen werden:

169,420

i Beschiftigten-
Beitrag zum Aquivalent eines
Volkseinkommen @ Volkseinkommens

161.500

Tagesrelsen (inkl, VFR)

4.348.0
Mio. €

18,7%

43.5%

Einzelhandel W Dienstleistungen
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Tourismus ist noch viel mehr ...

Der Tourismus verbessert die
Infrastrukturausstattung

‘ . eines Ortes,

... wirkt als Stabilisator
oder gar Motor der
n @» Regionalentwicklung,

Okonomische
Effekte

Attraktivitats-
effekte

Infra-
struktur- 6hung Standort-

effekte
/!
O

. erhdht die L,x\
Attraktivitat eines Drtes

Stabilisierung Regional-
ntwicklung im landlichen Raum

und starkt die Standortqualitat
eines Ortes!

Grafik: dwif-Consulting GmbH, 2016
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4.2 Projekt ,Kennzahlen im Tourismus”

Seit 2019 stellen zehn Modellorte im Projekt ,Kennzahlen im Touris-
mus“ monatlich ihre Daten rund um die Meldescheinstatistik und die

Buchungsentwicklungen zur Verfiigung.

Friih
Die Modellorte, die fir Uber 40 Prozent der Gesamtnachfrage stehen,  Pilotorte und -regionen sind: warnsystem

& Qualititsscoyt

liefern einen umfassenden und regelmiRigen Uberblick zum touristi-
schen Gesamtmarkt in Schleswig-Holstein und ermdglichen einen Ab-

gleich mit der amtlichen Tourismusstatistik. @ Insel Syt

Denn rund 60 Prozent des Ubernachtungsmarktes werden in der amt-

lichen Tourismusstatistik in Schleswig-Holstein (Betriebe ab zehn .
Schlafgelegenheiten) nicht erfasst. Hierzu zahlen die Segmente Ver- Insel Amrum

wandten-Bekanntenbesuche, Dauercamping und Reisemobilisten sowie

Privatvermieter, Freizeitwohnsitze und Sharing-Angebote. Genau hier Eckernférde @ Insel Fehmarn @
kniipft das Modellprojekt Kennzahlen an, denn fiir den bedeutenden Heiligenhafen @
@ St. Peter-Ording
Wirtschaftszweig braucht es eine méglichst vollstdndige und zeitnahe Dahme
i i 5qli Grémitz
Datenbasis, um eine angemessene Steuerung zu ermoglichen. ' Bilsum .
Die gesamte Tourismuswirtschaft wird iiber das Sparkassen-Tourismus- Libecker Bucht @
barometer bzw. den TVSH regelmiRig exklusiv iiber die aggregierten » Neustadt in Holstein
» Scharbeutz

Daten aus den Partnerkommunen informiert. Die Partner haben einen .
direkten Zugang zu den Daten, die ihnen in interaktiven Echtzeitdash- » Sierksdorf
boards und -analysen bereitgestellt werden. Die Tourismusakteure
schatzen die eigene Marktentwicklung besser ein, gewinnen relevante
Erkenntnisse, verstehen Probleme und leiten strategische wie operative
Entscheidungen ab. Die Partnerorte erhalten spezifische Datenverglei-

che, auf deren Grundlage sie kommunizieren und handeln konnen.

Die 12-Monatsvorausschau

Buchungsstand zum Anreisemonat des Gastes (Veranderung zum Buchungsstand des Vorjahres, in %)

1000

30,0

0,0

=100,0

-150,0
Mai23 Jum23 Jul23 Aug23 Sep23 Okt23 MNov2d Der23 | Jan2d Feb2d Mrz24 Apr24d

B Buchungen —a— gebuchte Ubernachtungen
Quelle: dwif 2023, Daten Modellprojekt Kennzahlen Schleswig-Holstein.
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4.3 Tourismusbewusstsein
und Tourismusakzeptanz

Die Rahmenbedingungen fiir den Tourismus in Deutschland und der
Welt erweisen sich als so ungewiss wie nie. Da die Bevdlkerung we-
niger frei verfiigbares Einkommen haben wird, ist unklar, in welchem

Umfang sich das auf den Schleswig-Holstein-Tourismus auswirkt.

Umso wichtiger ist, dass sich Schleswig-Holstein als qualitativ hoch-
wertige und nachhaltige Reisedestination aufstellt und sich insgesamt

als Lebensraum flr Reisende, Bevdlkerung und Mitarbeitende versteht.

Der TVSH beschaftigt sich schon seit einigen Jahren mit der Frage, wie
der Tourismus im eigenen Lebensumfeld wahrgenommen wird, welche
positiven und negativen Effekte Tourismus im eigenen Ort hat und wie
die einheimische Bevdlkerung einbezogen werden kann. Um der Diskus-
sion um diese Fragen gerecht zu werden, ist eine belastbare Grundlage
zur Haltung der Bevdlkerung eine notwendige Voraussetzung. Es geht
dabei um Einstellungen, also um Fragen der Wahrnehmung, der Kennt-
nisse und der Bewertung, kurz gesagt um den Begriff ,Tourismusakzep-

tanz".

Tourismusakzeptanzstudie von TVSH und NIT

Das Deutsche Institut fur Tourismusforschung (DITF) der Fachhochschu-
le Westkiste verantwortet federfiihrend seit 2019 in enger Zusammen-
arbeit mit dem NIT eine bundesweite Tourismusakzeptanzstudie, die

auch Ergebnisse flr Schleswig-Holstein liefert.

Der TVSH hat, erganzend zu der bundesweiten Studie, zusammen mit
dem NIT eine ,Einwohnerbefragung zur Tourismusakzeptanz in schles-
wig-holsteinischen Orten® entwickelt, um Befragungen in einzelnen Ge-
meinden und Stadten durchfiihren zu kénnen. Auf diese Weise kann die
jeweils spezifische ortliche Sichtweise erhoben werden, die dann auch
als Grundlage fur lokale Planungsprozesse dienen kann. Die Tourismus-
akzeptanzstudie des TVSH in Schleswig-Holstein wird 2023 bereits zum
flnften Mal durchgefiihrt. Die Ergebnisse werden auch diesmal wieder
mit aktuellen landesweiten Daten zur Tourismusakzeptanz verglichen,

die im Rahmen eines Forschungsprojektes des DITF erhoben wurden.

Die Projekte des Deutschen Instituts fir Tourismusforschung und des
NIT stehen hierbei nicht in Konkurrenz zueinander. Beide Institute sind,
in enger Abstimmung mit dem TVSH, im dauerhaften Austausch zu den
geplanten und durchgefiihrten Erhebungen sowie Ergebnissen, sodass

Synergien genutzt werden kénnen.

Die Ergebnisse aus den Studien zur Tourismusakzeptanz des NIT finden
Sie auf der Website des TVSH:

Strandpromenade in Scharbeutz

Ergebnisprdsentation des Deutschen Instituts fiir Tourismusforschung

zur Tourismusakzeptanz

Ca. 45 Teilnehmer haben am 18.Januar 2023 an der digitalen Vorstellung
der zentralen Erkenntnisse des Forschungsprojektes zur Tourismusak-
zeptanz des Deutschen Instituts fir Tourismusforschung (FH Westkuste)

gemeinsam mit dem TVSH teilgenommen.

Die Erstmessung der Tourismusakzeptanz auf regionaler Ebene erfolgte
im Juni/Juli 2022 im Rahmen eines Forschungsprojektes des DITF ge-
meinsam mit dem Tourismusverband Schleswig-Holstein e.V. Im Rah-
men einer reprasentativen Umfrage (Bevolkerung ab 16 Jahren) wurden

die folgenden funf Destinationen untersucht:

® Ostsee Schleswig-Holstein + Holsteinische Schweiz,

® Nordsee Schleswig-Holstein,

® Herzogtum Lauenburg + Stormarn,

® Urbaner Raum Schleswig-Holstein (Kiel, Libeck, Flensburg),

e (briges Binnenland

Die von Frau Dr. Seeler (DITF) vorgetragenen Ergebnisse zeigen, dass
zwar nicht von einem flachendeckenden Akzeptanzproblem gesprochen
werden kann - weder auf der Bundesebene noch fiur Schleswig-Hol-
stein -, sich jedoch regional Unterschiede abzeichnen und vereinzelt lo-
kale Probleme deutlich werden. Der Zeitvergleich zeigt zudem auf, dass

die Akzeptanz der Einheimischen stagniert.

Die zentralen Ergebnisse fir die Regionen Schleswig-Holstein aus der
Studie Tourismusakzeptanz in der ortsansassigen Wohnbevolkerung fin-

den Sie auf der Website des Deutschen Instituts fur Tourismusforschung:

Tourismusverband

Schleswig-Holstein
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Initiativen des TVSH

2022: DTV AG Zukunft:
Handlungsleitfaden DTV / FHW
Tourismusakzeptanz

Juni / Juli 2020: Zweite Messung
TAS auf Bundesebene und in

Schleswig-Holstein 3

Juli 2019: Erstmessung 1S

Tourismusakzeptanzsaldo der "’o.
FH Westkiste auf Bundesebene ’

und in Schleswig-Holstein I"o..
2018: Initiative des TVSH

zur Untersuchung der Tourismus-
akzeptanz durch das NIT

L}

y

2017: S-TB-Modul ,Chancen

’ des SH-Tourismus: Wachstumsziele

o, und Nutzenstiftung neu gedacht*

e,
’ 2013: S-TB-Modul

LInnenkommunikation
im Tourismus in SH*

‘.

‘..

Aktuelle Ansatze zur Lebensraumgestaltung

In Zukunft muss es darum gehen, Mitarbeitende zu halten und lang-
fristig zu binden. Dabei umfasst das Thema Mitarbeitendenbindung
ein breites Spektrum an madglichen Mafinahmen, die aus Sicht der
Arbeitnehmer:innen immer entscheidungsrelevanter fur oder gegen ei-

nen Job werden.

Um sich als starke Arbeitgeber:innenmarke gegeniiber den Wettbewer-
bern zu positionieren, spielen die emotionalen Aspekte wie sinnstiften-
de Arbeit, Wertschatzung, gegenseitige Unterstlitzung und persdnliche
Weiterentwicklung eine wichtige Rolle. Wer die ausgetretenen Pfade
verlasst und die emotionalen Bedurfnisse der Mitarbeitenden ernst
nimmt, wird kinftig die besseren Karten auf dem Arbeitsmarkt haben.
Hier setzt das Sparkassen-Tourismusbarometer 2023 mit zwei besonders

relevanten Themen an:

)

o

2021:S-TB-Sonderverdffentlichung: iigtine WAl s elm gl
,Tourismus und Bevdlkerung -
Erfolgsfaktor Kommunikation®

"’o

)

Aktuell: Projekt ,Bezahlbarer
Wohnraum fir Mitarbeitende” o
o

%
as00 ,2023: S-TB Modul
' Mitarbeitende gewinnen

2022: Diskussion zu Kennzahlen

Tourismus und Gemeinwohl und halten”

e Mai / Juni 2022
TAS auf Bundesebene

und in SH-Regionen

e

T
)

2021: Aufnahme in die
Tourismusstrategie als zentrales

Schleswig-Holstein
als Lebensraum fiir

rung

Reisende, Bevélke
und Mitarbeitende

® Thema #1: Starke Arbeitgeber:innenmarken
auf Basis einer werteorientierten Unternehmenskultur
® Thema #2: Attraktiver und bezahlbarer Wohnraum

fur Mitarbeitende

Mehr zum Thema Lebensraumgestaltung durch die Schaffung von

Wohnraum fir Mitarbeitende konnen Sie in Kap. 3.6, S. 39 lesen.

Mit dem Thema Verkehr und nachhaltiger Tourismus, der dritten Stell-
schraube zum Thema Lebensraumgestaltung, beschaftigt sich das Ka-
pitel ,Mobilitat und Tourismus®, im Jahresbericht in Kap. 1.4 ab Seite 17

einsehbar.

Tourismusverband
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5 QUALITAT UND KLASSIFIZIERUNG

Die Qualitatserwartungen der Gdste sind hoch. Vor dem Hintergrund des
seit 2023 wieder grofieren Wettbewerbs und uneingeschrankter Reise-
maoglichkeiten sind Destinationen und Betriebe mehr denn je gefordert,
ihren Gasten eine hohe Qualitat und ein faires Preis-Leistungs-Verhalt-
nis zu bieten. Durch eine gute Qualitat der Angebote machen Gaste
positive Erfahrungen, sodass sie gern wiederkommen und die Region
oder den Betrieb weiterempfehlen. Der Tourismusverband setzt sich mit
vielen Initiativen flr eine Qualitatsentwicklung im Schleswig-Holstein-

Tourismus ein.

5.1 DTV-Klassifizierung

Fur die Klassifizierung von Beherbergungsbetrieben gibt es in
Deutschland, je nach Betriebstyp, unterschiedliche Systeme: Fiir die
Einstufung von Ferienwohnungen und -hdusern sowie Ferienzimmern
hat der Deutsche Tourismusverband (DTV) 1994 ein Schema entwi-
ckelt, dessen Kriterien in regelmafiigen Abstdnden liberpriift und an

die Erwartungen der Gadste angepasst werden.

Die offiziellen DTV-Sterne signalisieren dem Gast: Diese Unterkunft ist
nach den Sternekriterien des Deutschen Tourismusverbandes geprift
und bewertet. Je nach Ausstattung und Service wird die Unterkunft mit

ein bis funf Sternen ausgezeichnet - von einfach bis erstklassig.

Mit der Durchfiihrung der Klassifizierung hat der DTV die ortlichen Tou-
rismusorganisationen beauftragt. Damit ist ihr wichtigster Ansprech-
partner immer direkt vor Ort. Alle Priferinnen und Prifer sind vom DTV
geschult und autorisiert. Die Gastgeber:innen verpflichten sich freiwillig,
die Qualitatsstandards in ihren Ferienunterkiinften einzuhalten. Da-
durch verbessern sie stetig ihr Angebot und steigern die Zufriedenheit
der Gaste. Heute finden Gaste knapp tber 29000 DTV-klassifizierte Un-

terkinfte in ganz Deutschland.

Qualitat ist ein Markenzeichen des Deutschlandtourismus. Die An-
spruchshaltung der Gaste nimmt stetig zu und nur Angebote, die auch
die erwarteten Standards erfullen, werden gut bewertet und weiteremp-
fohlen. Dass Qualitatsinitiativen trotz starken Teilnehmerverlusts in den
letzten Jahren aus Gastesicht kaum an Bedeutung verloren haben, zeigt
eine Studie des DTV. Aus diesem Grund betreut der TVSH die landeswei-
te Umsetzung der Klassifizierung durch den Deutschen Tourismusver-
band mit dem Ziel der Qualitatsverbesserung im gerade fir Schleswig-

Holstein so bedeutenden Segment des Ferienwohnungsmarkts.

Feriemwohnung

Zahlen, Daten, Fakten

Bei der DTV-Klassifizierung halt der Abwartstrend der Anzahl
der klassifizierten Wohnungen und Hauser an. 2023 gab es einen
besonders starken Einbruch: 23 Prozent der Betriebe in Schles-
wig-Holstein und damit tber dem Bundesschnitt (-18,5 Prozent)
haben die DTV-Klassifizierung nicht verlangert, sodass es zu
Jahresbeginn 2023 noch 5051 DTV-Klassifizierungen in Schles-
wig-Holstein gab. Besonders viele Objekte biften 2023 die
Ostsee (-31,5 Prozent) sowie das Ubrige Schleswig-Holstein
(-25,4 Prozent) ein. Seit 2018 verringerte sich die Zahl der DTV-
klassifizierten Ferienobjekte um 38,0 Prozent (Deutschland:
-37,4 Prozent).

Aus den DTV-Zahlen lasst sich nicht direkt ableiten, ob lediglich
die Klassifizierung nicht verlangert wurde oder tatsachlich gera-
de im Privatvermietermarkt Einheiten aus dem Markt genommen
wurden. Im Abgleich mit den Ergebnissen des Wirtschaftsfaktors
Schleswig-Holstein deutet aber vieles auf eine schlichte Abkehr

vom Klassifizierungssystem hin.

Die Nordsee mit 2556 und die Ostsee mit 1864 klassifizierten
DTV-Ferienunterkiinften bleiben weiterhin auf Platz zwei und
drei im deutschlandweiten Destinationsvergleich. Sieben von
zehn DTV-klassifizierten Ferienobjekten in Schleswig-Holstein
sind im 4- oder 5-Sterne-Segment angesiedelt (D: 65,8 Prozent).
Diese Quote ist seit vielen Jahren kontinuierlich gestiegen. Be-
sonders hohe Werte erreicht 2023 die Region Nordsee mit einem
Anteil von 80,2 Prozent. Das Reisegebiet Ostsee liegt unter dem
deutschen Durchschnitt von 65,8 Prozent, da nur etwas mehr als
die Halfte der Objekte hoherwertig klassifiziert sind.

Tourismusverband

Schleswig-Holstein
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5.2. Kinderplus und Rolliplus

Die Zusatzklassifizierung Kinderplus und Rolliplus weist Unterkiinfte
von Gastgebern in Schleswig-Holstein als besonders gut geeignet fiir

die jeweilige Zielgruppe aus.

In Schleswig-Holstein haben Vermieter:innen von Ferienhdusern, -woh-
nungen und -zimmern mit bis zu neun Betten, die sich durch eine beson-
ders kindgerechte Ausstattung, Manahmen zur Kindersicherheit und
interessante Angebote flr Kinder auszeichnen, die Mdéglichkeit, diese
Eignung Uberprifen und klassifizieren zu lassen. Das Qualitatszeichen
fir die Zielgruppe ,Reisende im Rollstuhl® erhalten Vermieter:innen, die
zielgruppenspezifische Anforderungen speziell fur Reisende im Rollstuhl

in den Bereichen Ausstattung, Einrichtung und Service erflllen.

Verantwortlich fiir die Uberpriifung der Kriterien sind die értlichen Tou-
rismusorganisationen, die auch Uber eine Lizenz fiir die DTV-Klassifizie-
rung verfligen. Lizenzgeber fir die Erganzungsklassifizierungen ist der
TVSH, mit dem die Tourismusorganisationen eine Erganzung zum DTV-

Lizenzvertrag abschliefen kénnen.

Nahere Informationen zu den teilnehmenden Tourismusorganisationen
und Betrieben sowie die Kriterien finden Sie auf den Websites Kinderplus

und Rolliplus:

Vorteile fiir den Gast

Familien mit Kindern sind die Gaste, die sich im Vorfeld einer Reise am
intensivsten mit ihrem Reiseziel beschdftigen. Einfach in den Urlaub zu
fahren, ist fur Menschen im Rollstuhl oft ein unerfillter Wunsch - oder
ein Risiko. Sie haben Angst, unterwegs ,Uberraschungen® zu erleben, die
ihr Urlaubserlebnis triben konnten, oder bereits schlechte Erfahrungen
gemacht. Um ihnen eine Ubersicht Uber die besonders fir sie geeigne-
ten Unterkinfte in Schleswig-Holstein zu bieten, hat der TVSH die klas-
sifizierten Betriebe auf den Websites www.kinderplus-sh.de und www.

rolliplus-sh.de aufgelistet.
Vorteile fiir Vermieter:innen

Vermieter:innen haben mit der Klassifizierung zugleich die Maglichkeit
eines kostenlosen Eintrags sowie einer direkten Verlinkung zum zertifi-

zierten Objekt.
Vorteile fiir die Tourismusorganisation

Flr Tourismusorganisationen in Schleswig-Holstein ist die Zusatzklassi-
fizierung ein Zeichen fur uberprufte Leistungsmerkmale, die ihnen hel-

fen, den Gast kompetent zu beraten.

In Scharbeutz erméglichen blaue Matten Rollstuhlfahrenden
die Teilnahme an Events am Strand

Tourismusverband
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5.3 Qualitatszeichen
,Lokal und sicher buchen®

Immer wieder sorgen Schlagzeilen wie ,Fake-Wohnungen im Internet”

oder ,Abzocke bei Ferienwohnungen® fiir Aufruhr.

LOKAL
SICHER

BUCHEN

Das vom Tourismusverband Schleswig-Holstein 2014 eingefuhrte Quali-
tatszeichen schitzt Urlauber sicher und nachhaltig vor Tauschungen bei

der Buchung von Ferienunterkinften.

Derzeit sind 18 Tourismusorganisationen und private Unterkunftsver-

mittlungen in Schleswig-Holstein Lizenznehmer des Qualitatszeichens

,Lokal und sicher buchen®, mit dem sich der TVSH fir garantierte Quali-

tatsstandards fur Unterkunftsvermittlungen einsetzt (Stand Sept. 2023).

e Dithmarschen Tourismus e.V.

® Heiligenhafener Verkehrsbetriebe GmbH & Co.KG
® Husumer Bucht - Ferienorte an der Nordsee e.V.
® [nsel Sylt Tourismus-Service GmbH

® Kiel-Marketing GmbH

® Ostsee-Ferienhausvermietung Gosch

e Sylt Marketing GmbH

® Tourismus Marketing Service Blisum GmbH

® Tourismus-Service Fehmarn

® Tourismus-Service Friedrichskoog

® Tourismus-Service Grémitz

® Tourismus Service Groftenbrode

® Tourismus-Service Ostseebad Kellenhusen

® Tourist-Information Friedrichstadt

® Tourismus-Zentrale St. Peter-Ording

® Tourist-Information Bad Segeberg

® Tourist-Information Schonhagen

® Tourist- und Freizeitbetriebe Tonning

Aufgrund der Fille an Buchungsportalen und der immer wieder auftre-
tenden Betrugsfalle brauchen Reisende die Sicherheit, dass gebuchte
Wohnungen existieren und die Vermittler vertrauenswirdig sind. Die
Bedeutung eines direkten Ansprechpartners, guter Erreichbarkeit und

Servicequalitdt hat wahrend der Corona-Pandemie noch zugenommen.

Durch die Zertifizierung des TVSH werden Tourismusorganisatio-
nen die Erfillung dieser Kriterien sowie spezielles Wissen Uber die
Vermieter:innen und Unterkiinfte, lokale Angebote und weitere Beson-
derheiten der Destination attestiert - sie bietet dem Gast somit einen
weiteren Mehrwert. Ziel ist darliber hinaus, die Tourismusorganisatio-
nen gegenliber den konkurrierenden Online-Buchungsportalen zu po-
sitionieren, ein Alleinstellungsmerkmal zu schaffen und ihren Vertrieb

zu starken.

5.4 Gegenseitige Anerkennung der
Kurkarten / Gastekarten

Bereits seit 29 Jahren haben in Schleswig-Holstein Gaste, die im
Besitz einer Kur- oder Gastekarte aus einer der teilnehmenden Ge-
meinden sind, das Recht zum einmaligen kurabgabefreien Besuch pro

Aufenthalt in den anderen teilnehmenden Orten.

Zahlreiche Gemeinden erheben eine Kurabgabe, die direkt zur Finan-
zierung touristischer Infrastruktur und touristischer Angebote genutzt
wird. Mit dem Entrichten der Kurabgabe erhalten die Urlauber:innen
eine Kur- oder Gastekarte, mit der sie viele Verglinstigungen in ihrem
Urlaubsort in Anspruch nehmen konnen. Zusatzlich haben die teilneh-
menden Gemeinden der gegenseitigen Anerkennung der Kur- und Gas-
tekarten zugestimmt. Damit hat jeder Gast, der im Besitz einer Kur- oder
Gastekarte aus einer der teilnehmenden Gemeinden ist, das Recht zum
einmaligen kurabgabefreien Besuch pro Aufenthalt in den anderen teil-
nehmenden Orten. Dabei ist nicht nur der kostenlose Strandbesuch in
diese Regelung einbezogen, sondern auch samtliche andere Verglinsti-
gungen, die Gaste durch Besitz einer Kur- oder Gdstekarte erhalten, z.B.

bei Schwimmbadbesuchen oder Veranstaltungen.

Die folgenden Orte in Schleswig-Holstein beteiligen sich an der 1994
vom TVSH initiierten gegenseitigen Anerkennung der Kurkarten/Gas-

tekarten:

Ostsee: Blekendorf ¢« Dahme e« Eckernférde o Fehmarn (inselweit) o
Glucksburg ¢ Gromitz  Grofenbrode ¢ Heikendorf ¢ Heiligenhafen
« Hohwacht « Kellenhusen ¢ Laboe ¢ Neustadt/Pelzerhaken/Rettin o
Scharbeutz ¢ Schonberg ¢ Schonhagen ¢ Schwedeneck ¢ Sehlendorfer
Strand e Sierksdorf « Strande ¢ Timmendorfer Strand ¢ Traveminde

WeiRenhduser Strand

Binnenland: Bad Bramstedt « Bad Malente « Bad Schwartau  Bosau e

Dersau ¢ Molln « Plon

Nordsee: Blisum ¢ Blisumer Deichhausen « Dagebiill « Elisabeth-Sophi-
en-Koog e« Friedrichskoog « Hallig Langenef « Hallig Oland « Helgoland
¢ Nebel/Amrum ¢ Norddorf/Amrum e Nordstrand ¢ Pellworm ¢ Ténning
« Westerdeichstrich « Wittdiin/Amrum

[I— N

Seebriicke Kellenhusen
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5.5 Designkontor

Der Schliissel zur wettbewerbsfahigen Gestaltung des Tourismus

liegt u. a. in der Qualitatsentwicklung.

Die IHK-Initiative ,Designkontor Schleswig-Holstein® tragt durch Tipps
und Informationen dazu bei, dass mehr Wohlfiihlquartiere fir Urlaubs-
gaste in Schleswig-Holstein geschaffen werden. Sie gibt Anregungen
und bietet Unterstiitzung, um Beherbergungsbetrieben den Weg zu einer

modernen Ausstattung ihrer Rdumlichkeiten zu ebnen.

Im Mittelpunkt des Interesses steht dabei die gasteorientierte, zeitge-
mafRe Modernisierung des Bestandes an touristischen Unterkinften. Die
Umsetzung der Motivations- und Beratungskampagne erfolgt durch die
IHK Schleswig-Holstein mit Unterstiitzung durch den TVSH sowie das

Tourismusministerium Schleswig-Holstein.

Tag der offenen Tiir 2023

Zum ,Designkontor - Tag der offenen Tur* am 06. Novem-
ber konnten landesweit gelungene Einrichtungsbeispiele
touristischer Unterkinfte besucht werden. 35 vorbildliche
Gastgeber:innen boten mit ihren Hotels, Pensionen und Fe-
rienwohnungen interessierten Kolleg:innen aus der Branche

Inspirationen, um eigene Wohlfiihlquartiere zu schaffen.

Was auflerdem in 2023 stattfand

Im Marz 2023 wurden zwei Prasenzveranstaltungen zur Modernisierung
von Hotels und Ferienwohnungen durchgefihrt, ferner eine weitere am
05. November auf der Messe DOMIZIL in Husum mit der Ausrichtung auf

Urlaubsquartiere.

Nahere Informationen zu Beratungsleistungen, Informationsveranstal-

tungen und Webinar-Aufzeichnungen finden Sie auf der Website der IHK:

5.6 Messe DOMIZIL

Urlaub in Ferienwohnungen befindet sich weiter auf dem Vormarsch.

Aussteller auf der Messe Domizil

Die DOMIZIL, die bundesweit erste Fachmesse flr Ferienvermietung,
konnte vom 03. bis 05. November 2023 zum vierten Mal Besucher:innen

und Aussteller:innen aus ganz Deutschland begrufien.

DO
Mi
ZIL

B HUSUM

FAaciumesse DT

FERIENVERMIETUNG

Auf rund 5000 Quadratmetern inklu-

sive einer Muster-Ferienwohnung tra-

fen  sich Ferienhausvermieter:innen,

Anbieter:iinnen branchenspezifischer

Dienstleistungen und Produkte und
Tourismusvertreter:innen, um sich Uber
Themen zur Qualitdtssteigerung in der
Vermietung zu informieren. Das Pro-
gramm mit Vortragen, Workshops und
Diskussionen bot den Rahmen, um wert-
volles Fachwissen zu vermitteln. Neu eta-
bliert wurde das Tiny House Village mit

sorgfaltig ausgewdhlten Minihdusern.

Der TVSH war auch dieses Jahr offizieller Partner der Messe DOMIZIL
und mit einem Informationsstand, angeschlossen an den DTV und die

Tourist Information Husum, vor Ort.

Tourismusverband
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6 VERANSTALTUNGEN

6.1 Vorstellung der Ergebnisse des
Sparkassen-Tourismusbarometers 2023

Am 09. Mai wurden die aktuellen Ergebnisse des Sparkassen-Touris-
musbarometers 2023 vor fast 100 Gasten im Holstenhallen Congress

Center Schleswig-Holstein in Neumiinster vorgestellt.

Nach einem Grufiwort von Oliver Stolz (Prasident Sparkassen- und Gi-
roverband fur Schleswig-Holstein) und Hans-Jurgen Litje (Vorsitzender
Tourismusverband Schleswig-Holstein) bot Minister Claus Ruhe Madsen

einen Uberblick (iber die aktuellen Herausforderungen der Branche.

Anschlieftend gab die dwif-Consulting GmbH, die das Tourismusbarome-
ter wissenschaftlich betreut und durchfihrt, in kurzen Blocken Orientie-

rung und Impulse zu folgenden Themen:

® die Wettbewerbssituation im Schleswig-Holstein-Tourismus
und die Markteinschatzungen aus dem Kennzahlen-Projekt

® die Markteinschatzungen aus dem Kennzahlen-Projekt

® neue Zahlen zum Wirtschaftsfaktor Tourismus

e die Entwicklung von Preisen, Kosten, Investitionen und
Qualitat fur Betriebe

® Use Cases zum Thema Wohnraum

Christopher Scheffelmeier moderierte die anschlieRenden Diskussionen,

wahrend der

® Gert Petzold (Bundesverband der Campingwirtschaft in
Deutschland/Prasident Landesverband Schleswig-Holstein e.V.),

® Andreas Tedsen (Hotel- und Restaurantbetriebe Tedsen GmbH,
Vizeprasident DEHOGA Schleswig-Holstein)
® und Hans-JUrgen Lutje (Blurgermeister Gemeinde Blisum)

von ihren eigenen Erfahrungen zu den Themen berichteten.

—

von links nach rechts: Oliver Stolz (SGVSH), Hans-Jiirgen Liitje (TVSH),
Minister Claus Ruhe Madsen (MWVATT), Karsten Heinsohn (dwif),
Dr. Catrin Homp (TVSH), Moritz Sporer (dwif)

6.2 Tourismustag Schleswig-Holstein 2023
in Eckernforde

Unter dem Motto ,Das Tourismus-Hoch im Norden - Weichen stel-
len fiir die Zukunft® findet der Tourismustag Schleswig-Holstein am

30. November 2023 in der Stadthalle Eckernforde statt.

Der Tourismustag Schleswig-Holstein ist eine Veranstaltung
der IHK Schleswig-Holstein. Sie wird unterstiitzt vom Touris-
musverband Schleswig-Holstein (TVSH), der Tourismus-Agen-
tur Schleswig-Holstein (TA.SH), dem Institut fir Management
und Tourismus an der Fachhochschule Westkuste und dem Ho-

tel- und Gaststattenverband DEHOGA Schleswig-Holstein.

Er findet bereits seit dem Jahr 2000 einmal jahrlich an jeweils
wechselnden Orten des Landes statt. Die Veranstaltung ist in-
zwischen zu einem festen Termin bei allen schleswig-holstei-

nischen Tourismusakteuren geworden.

Auch wenn der Tourismus in Schleswig-Holstein so erfolgreich wie nie
zuvor ist (die Branche verbucht 15,75 Mio. Ubernachtungen im ersten
Halbjahr 2023 und 37,5 Mio. Gaste flr das gesamte letzte Jahr) wird auf
dem Tourismustag die Frage gestellt, ob sich das Hoch im Norden halten
kann und was jetzt getan werden muss, um in Zukunft so erfolgreich zu
bleiben. Nicht nur der Wettbewerb, auch die Herausforderungen werden

grofier.

Ob es um die Anwendung kunstlicher Intelligenz geht, um verander-
te Anspriiche der Mitarbeitenden oder den Wandel hin zu mehr Nach-
haltigkeit: Beim Tourismustag sollen alle Facetten eines erfolgreichen,
zukunftsweisenden Tourismus beleuchtet und Raum zum Austausch

geschaffen werden.

In drei Panels, die jeweils von vier Akteuren aus Wissenschaft und
Praxis bespielt werden, stehen die Themen ,KI und Digitalisierung im
Tourismus®, ,Transformation der Arbeit in der Tourismusbranche® und
,Nachhaltigkeit im Tourismus“ im Fokus. Abends laden die Eckernférde
Touristik und Marketing GmbH gemeinsam mit dem TVSH zum Schles-
wig-Holstein-Abend fur einen geselligen Ausklang der Veranstaltung

ein.
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6.3 TVSH-Mitgliederversammlung 2022

Die TVSH-Mitgliederversammlung hat am 23. September in Harrislee

stattgefunden.

In bekannter Manier berichtete der Vorstand Uber die Arbeit des TVSH im
vergangenen Jahr. Als externer Referent beleuchtete Dr. Peter Diedrich
vom Deutschen Verband Job und Wohnen (DVIW) das Thema ,Schaffung
von bezahlbarem Wohnraum fiir Mitarbeitende®. Anschlieend berichte-
te Dr. Maik Kriiger aus dem Innenministerium tber die Wohnraumforde-

rung des Landes Schleswig-Holstein.

Neuwahl des Vorsitzenden und

Erweiterung des geschaftsfiihrenden Vorstands

Am 04. Mai 2023 ist Stephanie Ladwig aus ihrem Amt als Landratin des
Kreises Plon ausgeschieden und damit auch als Vorstandsmitglied und
Vorsitzende des TVSH. Um einen nahtlosen Ubergang in der Verbands-
flhrung vorzubereiten, hat die TVSH-Mitgliederversammlung Hans-
Jirgen Litje, Burgermeister der Gemeinde Blsum, als Nachfolger fir
Stephanie Ladwig zum Verbandsvorsitzenden des TVSH gewadbhlt. Er hat
mit Wirkung zum 01. April 2023 sein Amt angetreten. Wir gratulieren

Hans-Jurgen Lutje zur Wahl und freuen uns auf die Zusammenarbeit.

Der TVSH
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Als Vorsitzender wird Hans-Jurgen Lutje sich daflr einsetzen, den Touris-
mus in Schleswig-Holstein weiter zu starken und zu fordern. Hierbei wird
er eng mit den Mitgliedern des Verbandes sowie den Tourismusakteuren

vor Ort zusammenarbeiten und neue Konzepte und Ideen entwickeln.

Fir die Position einer zusatzlichen Person im geschaftsfuhrenden Vor-
stand wurde Manfred Wohnrade, Betriebsleiter Tourismus-Service Gro-

mitz, gewahlt.

Vor dem Hintergrund der historisch bedingten Ungleichheiten - ak-
tuelle Grundlage fur die Berechnung der TVSH-Mitgliedsbeitrage von
Gemeinden, Stadten, Landgemeinden und Amter sowie deren Zusam-
menschliisse sind Ubernachtungszahlen aus dem Jahr 2000 - wurde die
TVSH-Beitragsordnung in Vorbereitung auf die Mitgliederversammlung

aktualisiert.

Zur Berechnung der TVSH-Beitrage (flir Gemeinden, Stadte, Landge-
meinden und Amter sowie deren Zusammenschliisse) fiir das Jahr 2023
werden nun Ubernachtungszahlen aus dem Jahr 2019 zugrunde gelegt.
Damit konnen die Ungleichheiten ausgewogen und auRerdem ein insge-
samt hoheres Beitragsvolumen zur finanziellen Absicherung der zusatz-
lichen Personalressource erreicht werden. Die Mitgliederversammlung
hat der Neufassung der Beitragsordnung mit Wirkung zum 01. Januar

2023 einstimmig zugestimmt.

Kurzportrdt von Hans-Jiirgen Liitje

Hans-Jirgen Lutje ist seit vielen Jahren im
Tourismussektor tatig und verflgt durch sein Amt
als Burgermeister von Busum Uber umfangreiche
Erfahrungen und Kenntnisse in diesem Bereich.
Er hat erfolgreich die Entwicklung Blusums zu
einer modernen Tourismusdestination initiiert
und ist somit bestens geeignet, den Vorsitz des
Tourismusverbandes zu Ubernehmen.

Amtsvorgdngerin Stephanie Ladwig libergibt
das Ruder des TVSH an ihren Nachfolger Hans-Jiirgen Liitje
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6.4 Follow-up Workshop
Nachhaltige Mobilitat

TVSH und EKSH (Gesellschaft fiir Energie und Klimaschutz Schles-
wig-Holstein) haben gemeinsam zu einem Follow-up Workshop zum
Projekt ,Nachhaltige Mobilitat in schleswig-holsteinischen Urlaubs-

regionen” am 25. Januar 2023 in Preetz eingeladen.

Nachdem das Projekt bereits im September 2021 abgeschlossen wurde,
war das Ziel der Veranstaltung, das Engagement flr das Thema Nachhal-
tige touristische Mobilitat aufrechtzuerhalten bzw. neu zu beleben, sich
gegenseitig zu informieren und zu inspirieren sowie zukinftige gemein-

same Aktivitdten zu planen.

Eingeladen waren die Vertreter:iinnen der zehn Pilotregionen (in Be-
gleitung relevanter Mobilitatsakteure) sowie die Projektunterstutzer
(NAH.SH, DB Regio, IHK Schleswig-Holstein sowie die Kreise Osthol-
stein und Nordfriesland). Mit der inhaltlichen Vorbereitung und Modera-

tion wurde Bente Grimm vom NIT beauftragt.

Die Finanzierung der Veranstaltung konnte mit dem Restbudget aus dem
im September 2021 abgeschlossenen Projekt ,Nachhaltige Mobilitat in

schleswig-holsteinischen Urlaubsregionen® erfolgen.

Wenn auch Sie sich auf den Weg Richtung nachhaltige Mobilitdt machen
mochten, schauen Sie unbedingt in den Leitfaden und die Toolbox zum
Thema, entstanden im Rahmen des Projektes und zu finden auf der Web-
site des TVSH.

e ¥

6.5 Auswertungsworkshop
Tourismusakzeptanz

Der TVSH und das Institut fiir Tourismus- und Bdderforschung in
Nordeuropa (NIT) haben am 26. Januar einen Auswertungsworkshop
zu den Ergebnissen der ortlichen Tourismusakzeptanz-Untersuchun-

gen durchgefiihrt.

In den letzten finf Jahren fuhrte das NIT - im Auftrag des TVSH - Ein-
wohnerbefragungen zur Tourismusakzeptanz fir schleswig-holstei-
nische Kommunen durch. Elf Orte nahmen an der Befragung teil, um
Antworten auf die Fragen zu erhalten, welchen Einfluss der Tourismus
auf das Leben in einem Tourismusort hat und wie die einheimische Be-

volkerung zum Tourismus im eigenen Wohnort steht.

Wahrend des Workshops tauschten sich die Teilnehmenden nach einem
inhaltsreichen Input des NIT offen und ehrlich zu Problemen und Lo6-
sungsansatzen in ihren Zustandigkeitsbereichen aus. Besonders auf-
grund der unterschiedlichen touristischen Voraussetzungen in den Or-

ten konnten viele verschiedene Umsetzungsschritte identifiziert werden.

Radfahrende auf Féhr
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